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Quatro dicas para aprimorar a
experiéncia do cliente em seu PDV

O varejo fisico esta

ados da VarejOnline,

empresa especializada

em tecnologia para
gestao de lojas, franquias e
pontosdevenda (PDV),apon-
tam que somente na semana
do Dia das Maes, houve um
crescimentode 11% no fatura-
mento das lojas. Para manter
a crescente e obter melhores
resultados, quando se tratado
varejo fisico, a experiéncia do
cliente € essencial.

“O comportamento do
consumidor mudou muito
nos ultimos dois anos. Com
a pandemia, as vendas on-
line se fortificaram e, para
manter o sucesso das vendas
fisicas, aslojas tiveram que se
reinventar e trazer solucdes
atrativas”, explica Juliano
Mortari, CEO e fundador da
VarejOnline. Confira algumas
dicas do especialista para o
varejo fisico atrair consu-
midores e se destacar dos
concorrentes:

1) Invista no omnichan-
nel - A convergéncia
entre o online e o fisico
promete ser o caminho
mais promissor para os
resultados do varejo. O
omnichannel permite 2)
que o varejista esteja
presente em mais de
um canal de venda e
proporcione uma expe-
riénciadiferenciada, ex-
plorando as tecnologias
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disponiveis e planejando
estratégias multicanais.
Além de fazer o atendi-
mento tradicional da-
quele cliente que prefe-
re a compra presencial,
o lojista também opera
de outras formas, dentro
dos conceitos do varejo
moderno, com opcodes
de entrega, estoque lo-
cal paraatender pedidos
online, compra online
com retirada na loja e
vendas pelo Whatsapp,
por exemplo.

Ofereca diferentes
formas de pagamento
- Hoje em dia, pagamen-
to por cartao de crédito
oudinheironem sempre
sdo as primeiras opcoes.
Pagamentos por Pix

Edital de Citagdo Prazo de 30 dias. Processo N° 1001233-08.2020.8.26.0004 O(A) MM. Juiz(a) de
Direito da 12VC, do Foro Regional IV - Lapa, Estado de SP, Dr(a) Lucia Helena Bocchi Faibicher,
na forma da Lei, etc. Faz Saber a Danila Duca Cauas, RG N° 63.589.77, CPF N° 126.026.394-00,
que Unido Social Camiliana ajuizou-lhe agdo Monitdria, objetivando o recebimento de R$ 9.904,61,
decorrente de inadimplemento em contrato de prestagdo de servigos educacionais. Estando a ré
em lugar ignorado, foi deferida a sua Citagao por Edital, a fluir apés o prazo do presente edital,
pague(m) a importancia indicada na peti¢do inicial acrescida dos honorarios advocaticios de 5%
(cinco por cento) sobre o valor da causa, ou oferegca embargos nos proprios autos, sob pena de ser
constituido, de pleno direito o titulo executivo judicial, observado que se cumprir voluntariamente
ficard isento do pagamento das custas processuais, podendo, ainda, no prazo para embargos,
reconhecendo o crédito do autor e comprovando o depésito de trinta por cento (30%) do valor em
execugao, acrescido de custas e de honorarios de advogado de 10%(dez por cento), o executado
podera requerer que lhe seja permitido pagar o restante em até 6 (seis) parcelas mensais, acresci
das de corregdo monetaria e de juros de um por cento ao més, o que importara na renincia ao
direito de opor embargos. Ndo sendo embargada a agéo, a ré sera considerado revel, caso em que
serd nomeado curador especial. Sera o presente edital publicado na forma da lei. Nada Mais.

tomando seu ritmo de ve

E no ponto de venda que ocorre toda a experiéncia de compra.

das pés pandemia

possivel criar agoes pro-
mocionais mais asserti-
vas, saber quais produ-
tosestaoparados e fazer
uma acao direcionada e
também identificar os
produtos em destaque
paraatenderademanda
dos clientes. A gestao
dos estoques é uma
vantagem competitivae
pode ser decisivaparaos
resultados de qualquer
negdécio.

4) Aproveite o PDV de
forma inteligente - E
nele que ocorrera toda
a experiéncia de com-
pra. Nesse momento,
é importante levar em
consideracao tudo que
o0 consumidor passa
dentro de uma loja e
percebe nela: vitrine,
disposicdo dos produ-
tos, atendimento, esto-
que, formato de compra,
fila dos caixas, forma de
pagamento, etc.

e QR Code estiao cada
vez mais popularizados.
Sua facilidade de uso
torna as compras mais
rapidas, logo o fluxo da
loja fica mais fluido.
As transagbes via pix
também oferecem taxas
menores comparadas a
outras formas de paga-
mento, sendo mais van-
tajoso para os lojistas.
Apesar do Pix aindano
sermuito popularnova-
rejofisico, a expectativa
para este ano é de alto
crescimento desse meio
de pagamento no setor.
3) Fique de olho no es-
toque - Ao visualizar os
produtos disponiveis, é

“Antes de pensar em gran-
des experiéncias, é funda-
mental simplificar as etapas
basicas da jornada de compra
e facilitar essa experiéncia”,
orientao CEOQ. - Fonte e outras
informagoes: (www.varejonli-
ne.com.br).

Pado S/A Industrial, Comercial e Importadora
CNPJ/MF: 61.144.150/0001-63 - NIRE: 35.300.063.422
Ata de Assembleia Geral Ordinaria Realizada em 02 de Maio de 2022.
Hora e Local: as 10hs na sede, Avenida Alcantara Machado, 906 e 910, CEP: 03.102-001, na cidade de
S&o Paulo/SP. Quorum: presentes os acionistas representando a totalidade do Capital Social. Aviso Aos
Acionistas: Art. 133 da Lei 6.404/76. Convocacao: Dispensada a convocagéo prévia pela imprensa,
pelo comparecimento de acionistas representando a totalidade do capital social, conforme facultado pelo
§ 4°. do artigo 124 da Lei 6.404/76. Composic¢ao da Mesa: Presidente - Andréa Nora Felicitas Garde-
mann; Secretario - José de Souza Junior. Ordem do Dia: i). Deliberar sobre o Relatério da Diretoria,
Balanco Patrimonial e Demonstragdes Financeiras do exercicio 2021, sendo dispensada a publicagdo
do referido, de acordo com os itens | e Il, paragrafo §1° e §2° do artigo 294 da Lei 6.404/76; Delibera-
¢oes: i). Aprovado por unanimidade o Relatério da Diretoria, bem como o Balango Patrimonial e as De-
monstra¢des Financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31/12/2021, sendo dispensada a
publicagéo do referido, de acordo com os itens | e Il, paragrafo §1° e §2° do artigo 294 da Lei 6.404/1976.
Encerramento: Nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente ata em forma sumaria, que lida e
achada conforme foi assinada. Acionistas: Village Participacdes e Eventos S.A. - representada por An-
dréa Nora Felicitas Gardemann; Engenho Administracdo, Empreendimentos, Tecnologia e Participacdes
S.A.- representada por Andréa Nora Felicitas Gardemann. A presente ata confere com o original lavrado
em livro préprio. Sdo Paulo, 02/05/2022. Andréa Nora Felicitas Gardemann - Presidente; José de Souza
Junior - Secretério. JUCESP n® 268.800/22-4 em 27/05/2022. Gisela Simiema Ceschin - Secretaria Geral.

Agro Quimica Maringa S.A.
CNPJ/MF. 61.980.181/0001-54 — NIRE 35.300.069.153
Ata Sumaria da Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria Realizada em 29.04.2022
Data, Hora e Local: Aos 29.04.2022, as 11:00, em sua sede social, & Rua Alvares Cabral, 1210 Bairro
Serraria, Diadema/SP, CEP 09980-160. Convocacéo e Publicagcbes: Através de Edital de Convocagao,
publicada no jornal Empresas & Negdcios, nos dias 30/03/22, 31/03/22 e 01/04/22. As Demonstragdes
Financeiras da Companhia foram publicadas nas edi¢des do dia 24/03/2022 no jornal Empresas & Ne-
gdcios. Presenca: Foi verificada a presenca de Acionistas, representando a totalidade do Capital Social,
conforme registro em Livro préprio. Mesa: Presidente: Umberto Silvio Mosseri; Secretario: Edson Cordeiro
Neves. Ordem do Dia da Assembleia Geral Ordinaria: A) Tomada de contas dos administradores, exa-
minar, discutir e votar as Demonstragdes Financeiras, Balango Patrimonial e Demonstragéo do Resultado
do Exercicio findo em 31/12/2021. B) Deliberar sobre a destinagéo do lucro liquido do exercicio; C) Ou-
tros assuntos de interesse social. Deliberagdes: Aprovada a lavratura da presente ata em forma sumaria,
conforme faculta o artigo 130, paragrafo 1° da lei n° 6.404/76. Todas as matérias da Ordem do Dia foram
postas em discussao e votacdo. A) Foram examinados, discutidas e aprovadas, pela unanimidade de votos
presentes, sem ressalvas as contas dos administradores e as Demonstragdes Financeiras da Companhia
referente ao exercicio social findo em 31/12/2021. B) Foi aprovada a proposta da Diretoria da destinagédo
do lucro liquido do exercicio de 2021, no valor de R$ 42.729.212,74 da seguinte forma: B.1) Reserva Legal
R$ 1.986.460,63; B.2) Reserva de Lucros R$ 37.742.752,11. B.3) Juros sobre o Capital Préprio no
valor de R$ 3.000.000,00; B.4) Foi ratificado a distribui¢ao de dividendos, realizada durante o ano de 2021,
no valor de R$ 41.000.000,00. Ordem do Dia da AGE: A) Outros assuntos de interesse da sociedade.
A) Deliberar sobre o encerramento das atividades da Filial do Rio de Janeiro, CNPJ n® 61.980.181/0003-
16. Deliberagoes: Foi aprovada a lavratura da presente ata em forma suméria, conforme faculta o artigo
130, § 1° da Lei n® 6.404/76. Todas as matérias da Ordem do Dia foram postas em discussao e votacao,
tendo sido aprovadas pelos acionistas presentes, por unanimidade. A) Fechamento da filial estabelecida
na Rua General Aimerio de Moura, 552, Bairro Sao Cristévao, Municipio do Rio de Janeiro/RJ, CEP 20921-
060, registrada no CNPJ/RJ sob o n® 61.980.181/0003-16, e na JUCERJ NIRE n° 33900413899. Encer-
ramento: Nada mais havendo a tratar, foram suspensos os trabalhos pelo tempo necessario a lavratura
da presente ata no livro proprio, a qual tendo sido lida e aprovada, vai por todos os presente assinada:
Silamo Participagdes Ltda., representada por Umberto Silvio Mosseri; Jacques Mosseri, pp. Edson Cordeiro
Neves; Umberto Silvio Mosseri; llana Mosseri Kaufman; Monelle Mosseri; Edson Cordeiro Neves; Adilson
Luiz Samaha de Faria; Thiago Jacques Mosseri; Martina Mosseri Scatigno, pp. Umberto Silvio Mosseri;
Yasmin Mosseri, pp. Umberto Silvio Mosseri; Raphael Mosseri Kaufman; Steffi Mosseri Kaufman Kaphan,
pp. llana Mosseri Kaufman e Thali Mosseri Kaufman, pp. llana Mosseri Kaufman; Sophie Carelli Wajngarten,
pp. Monelle Mosseri; Charis Mosseri, pp. Monelle Mosseri. Presidente da Mesa: Umberto Silvio Mosseri:
Secretario da Mesa: Edson Cordeiro Neves. Diadema, 29/04/2022. A presente é copia fiel da ata lavra-
da no livro préprio. JUCESP n? 256.990/22-0 em 23/05/2022. Gisela Simiema Ceschin - Secretéria Geral.
Edital de Convocacao

@ Assembleia Geral da Associacao Portuguesa de Desportos

Pelo presente edital, o Sr. Francisco Alberto Martins Tougas, na qualidade de Presidente
da Assembleia Geral da Associagdo Portuguesa de Desportos, Convoca os senhores
sécios fundadores, remidos, patrimoniais, contribuintes, contribuintes benfeitores,
grande-benfeitores, com no minimo 18 (dezoito) anos de idade e com mais de 2 (dois)
anos no quadro social, no pleno gozo dos seus direitos (art. 35, paragrafo 12, dos
Estatutos Sociais), para a Assembleia Geral Ordinaria a realizar-se na sede social do
clube (Saldo Nobre), a Rua Comendador Nestor Pereira n® 33, Capital, dia 13 de junho de
2022 (Segunda-feira), as 8:00 (oito) horas da manha, em primeira convocagdo com um
minimo de 500 (quinhentos) sécios e, em segunda convocagao, uma hora depois com
qualquer numero (art. 38, dos Estatutos Sociais), permanecendo a Assembleia aberta
até as 18:00 (dezoito) horas do mesmo dia, com a seguinte Ordem do Dia:

a) Votagao da proposta da diretoria de criar a SAF - Sociedade Andnima do Futebol a
modalidade de ciséo do departamento de futebol, tal como consta na lei 14.193/2021,
sendo a empresa constituida com 100% das cotas/agdes em favor do clube e sem
qualquer transferéncia do patriménio imobiliario pertencente a Associa¢ao Portuguesa
de Desportos. Esclarecimentos: 1) Nao sera permitido o voto por procuragédo, sendo
obrigatério o sufragio secreto (art. 38, paragrafo 22, dos Estatutos Sociais).

Sao Paulo, 31 de maio 2022
Francisco Alberto Martins Toucas - Presidente da Assembleia Geral

ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE DESPORTOS |

Edital de Intimagédo Prazo 20 dias. Proc N° 0006316-20.2022.8.26.0564. O Dr. Rodrigo Faccio da
Silveira, Juiz de Direito da 3?VC do Foro de S&o Bernardo do Campo/SP. Faz Saber a Ana Maria
Voyagioglou da Silva, CPF N° 107.788.448-62 que nos autos de cumprimento de Sentenga ajuizado
por Uni&o Social Camiliana, foi deferida a sua Intimacéo por edital para que efetue o pagamento do
valor de R$ 30.952,54, que devera ser devidamente atualizado até a data do efetivo pagamento, no
prazo de 15 dias,(art.513,§2°, IV, CPC) a fluir apés os 20 dias supra, sob pena de multa e Honora
rios de 10% (art.523, §1°, CPC), podendo oferecer impugnagéo, no prazo de 15 dias (art.525 CPC).
Sera o edital afixado e publicado na forma da lei. Nada mais. Sdo Bernardo do Campo, 17/05/2022.

Cinpal Cia. Industrial de Pecas para Automoveis

CNPJ/ME 49.656.192/0001-88 - NIRE 35.300.039.09
Edital de Convocacao - Assembleia Geral Ordinéria
Ficam os Senhores Acionistas da Cinpal Cia. Industrial de Pecas para Automéveis (“Companhia”)
convocados, conforme disposto no artigo 92 do Estatuto Social da Companhia, para se reunirem em
Assembleia Geral Ordinéria, a ser realizada, em primeira convocacgéo, no dia 8 de junho de 2022, as
10:00 horas, na sede da Companhia, na cidade de Taboao da Serra, Estado de Sao Paulo, na Avenida
Paulo Ayres, n® 240, CEP 06767-220, a fim de deliberar sobre a seguinte ordem do dia: a) Tomar as
contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstragoes financeiras do exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2021; b) Deliberar sobre a destinacéo do lucro liquido do
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2021 e a distribuicdo de dividendos; c) Eleigao dos
membros do Conselho de Administracao da Companhia para mandato até a Assembleia Geral Ordinaria
que deliberar sobre as demonstragdes financeiras do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2023; e d) Fixacao do limite da remuneragéo global anual dos administradores da Companhia para o
exercicio social de 2022. Os documentos de suporte necessarios as deliberagdes constantes da ordem do
dia encontram-se a disposi¢ao dos Senhores Acionistas na sede da Companhia, nos termos dos avisos
publicados na forma do art. 133 da Lei n° 6.404/76 e serao publicados até 5 (cinco) dias antes da realizagao
da Assembleia Geral Ordinaria, em atencao ao §3° do referido artigo. Taboao da Serra, 30 de maio de 2022.
Riccardo Arduini - Presidente do Conselho de Administragao. (31/05, 01 e 02/06)

Mais lojas Nissan vendem o Leaf

O Nissan Leaf foi o elétrico mais vendido no Brasil em
2021. Dando continuidade ao seu plano de eletrificacdo,
amontadora expande as concessionarias preparadas para
receber o modelo.

A nova fase fez o numero de autorizadas homologadas
para vender o Leaf passar de 7 para 44, incluindo lojas no
Nordeste. Nessa regido, O Leaf esta disponivel em Tere-
sina, Fortaleza, Mossord, Salvador, Vitéria da Conquista,
Maceio e Recife.

O projeto conta com trés outros pilares: contribuir com
arede de infraestrutura de recarga, desmistificar duvidas
sobre a utiliza¢do e funcionamento dos carros elétricos e
formar novas parcerias para permitir que o Brasil desen-
volva conhecimento e tecnologia ligados a eletrificacdo.
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Elétrico semiautonomo da Mercedes vai
custar mais de R$ 1 milhao

AMercedes-Benz confirmouaimportagdo de seusegundo
modelo elétrico no pais. Em julho, come¢am a chegar as
primeiras unidades do Mercedes-AMG EQS 53 4Matic+,
em versao unica.

Equipado com dois motores elétricos que geram 658 cv
de poténcia, sua bateria de 107.8 kWh permite processos
de carga AC/DC com uma autonomia de até 580 km com
uma unica carga (método WLTP). O desempenho € de
superesportivo: acelera de 0 a 100 km/h em apenas 3,4
segundos.

Opacote de tecnologiainclui o eixo traseiro direcional, que
é capaz de girar até 9° as rodas traseiras. E ainda conta com
osradares, cameras e sensores para condu¢do semiautéonoma
(SAE nivel 2), novos faréis LEDs, navegacdo com realidade
{umentada e sistema de conectividade MBUX, entre outros.

Via Digital Motors

Um dos destaques do seu interior € a grande tela central
chamada Mercedes-Benz Hyperscreen, em trés displays
com tecnologia de alta definicao.

Com todos esses predicados, o seda elétrico esportivo
serd para pouco: o preco sugerido é R$ 1.350.900.

Fabrica da BMW tera programa de visitas

A pequena cidade de Araquari, em Santa Catarina, fica
proxima de Joinville e ndo é exatamente um destino turis-
tico. Com menos de 40 mil habitantes, sedia importantes
fabricas, entre elas, a da BMW.

Os interessados em conhecer como € feita a producdo
dos modelos BMW na fabrica catarinense poderao se ins-
crever em um programa de visitas, por meio da agéncia
Serra Verde Express.

A plantabriga processos de carroceria, soldagem, pintura,
montagem e logistica, como também laboratorios, prédios
administrativos e auxiliares.

Ali sdo fabricados os modelos BMW Série 3, X1, X3 e X4
para o mercado brasileiro. Ao longo dos 7 anos de histéria,
forammais de 70 mil unidades manufaturadas nainstalacao
catarinense do BMW Group.

BMW

Fabﬁca BMW Araquari.

Nova CNH comeca ser emitida em 1° de junho

A partir de 1°de junho, a Carteira Nacional de Habilitacdo
(CNH) tem novo formato. Para cumprir determinacdoes
legais, a Secretaria Nacional de Transito (Senatran) passa
a permitir o uso do nome social e da filiagdo afetiva do
condutor que desejar.

Outramudanca é aincorporacao do cédigo internacional
utilizado nos passaportes, que permite ao motorista em-
barcar em terminais de autoatendimento nos aeroportos
brasileiros. Como tera informacdes em portugués, inglés

Lucia Camargo Nunes (*)

e francés, o documento facilitara o uso em outros paises.

A CNH ganha nova cor: verde, amarelo e novos ele-
mentos graficos para dificultar falsificacdo e fraudes. O
documento terda um QR Code e poderd ser expedido nos
formatos fisico e/ou digital.

Anovaversdo da CNH ainda trard uma tabela para iden-
tificar os tipos de veiculos que o condutor pode conduzir,
informacdes sobre o exercicio de atividade remunerada
do motorista e possiveis restricoes médicas.

A substituicdo da CNH nao é obrigatoéria. Ela sera im-
plementada de forma gradual para novas habilitacoes,
na medida em que os condutores renovem ou emitam a
segunda via do documento.

Mercedes faz acao em Maringa

A Mercedes-Benz realiza até quinta-feira (3 de junho),
em Maringa (PR), a 5* etapa do “Circuito Ceasa”, acdo de
demonstracdo de caminhdes paramotoristas, operadorese
transportadores das Centrais de Abastecimento. Ao todo,
serdo envolvidas, até o més de agosto, mais 8 cidades de
varias regides do pais.

Este ano, as principais atracdes da marca no evento
sdo os modelos Accelo 1016, do segmento de leves, e o
semipesado Atego 3030 8x2, que serao disponibilizados
para test-drive.

“Nosso maior objetivo é atender os clientes em seus
proéprios locais de operacdo, oferecendo solucdes ren-
taveis para empresas e autonomos em varias regides do
Pais”, afirma Ebru Semizer, gerente sénior de Marketing
Comunicacao & Inteligéncia de Mercado Caminhdes da
Mercedes-Benz do Brasil.

Mercedes-Benz

Atego.

*Lucia Camargo Nunes é economista e jornalista especializada no setor
automotivo. E-mail: lucia@viadigital.com.br
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