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Reinvencao do varejo: qual e
o papel da tecnologia?

O varejo como conheciamos ha uma década nao existe mais. Este € um dos segmentos da economia
gue sempre foi efémero, impulsionado por mudancas e que tem a inovacdao em seu DNA. Muitas
dessas caracteristicas sdao estimuladas pelos proprios consumidores, que mudam seus habitos e
desejam ser atendidos de acordo com a fase que estao vivendo.

do distante, vemos

consultorias tracan-

do as previsdes de
consumo para periodos cur-
tos e varejistas adaptando o
negocio para nao perder o
market share.

Esse movimento € rele-
vante e deve ser feito, pois
além de dar folego ao mer-
cado, também aumenta a
concorréncia e faz com que
os clientes possam escolher
quaismarcas estaomais ade-
quadas aos seus conceitos e
atendem suasnecessidades.

Entretanto, toda a rein-
vencdo do varejo é viabili-
zada por conta da tecno-
logia. Ela exerce um papel
fundamental ndo apenas
para a modernizacdo dos
negocios, mas também para
a informacéao e conectivida-
de dos consumidores. De
acordo com a Cortex, este é
0 segmento que mais adota
tecnologia. Sendo que 24%
do total das empresas a tem
em alto nivel.

Neste estdgio, compre-
ende-se que investir em
ferramentas e solucoes adi-
ciona nio apenas vantagem
competitiva, mas eleva a
qualidade do servico e até
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Toda a reinvencdo do varejo é viabilizada
por conta da tecnologia.

mesmo dos produtos que sao
comercializados. Sabendo
disso, fica a pergunta: qual é
opapeldatecnologiana (re)
invencao do varejo?
“Precisamos considerar
que a Transformacao Digital
acelerou muitos processos
nosnegaécios, proporcionan-
do ndo apenas visibilidade,
como maior capacidade
de analise e, consequente-
mente, de gestdo. Com esse
olhar mais amplo paratodaa
operacao, extrapolando para
o cliente suas preferéncias
e necessidades, o varejo
conseguiu saltar a frente e

comecaraincluir estratégias
baseadas no digital para
atrair e reté-los” afirma Mar-
cel Farto, CEO da Onclick,
ERP de gestéo e especialista
no assunto.

Dessa forma, o varejo de
hoje nao estd mais basea-
do em quem tem o espaco
fisico melhor localizado ou
equipado, bem como aten-
dimento premium ou um
produto exclusivo, mas sim,
na quantidade de dados que
consegue gerar e no ecossis-
tema que construiu.

Exemplos que mostram
esse novo formato do va-

rejo sdo o Walmart, um dos
maiores varejistas globais,
que no Walmart Global de
2021, sua apresentacido de
resultados, reforcou seus
pilares de sustentacio e
de crescimento: investir
em areas para além do seg-
mento, como publicidade,
servigos, saude, financeiro,
logistica e tecnologia, entre
outras. Além dele, Amazon
e Mercado Livre s@o mode-
los varejistas que nasceram
digitais e expandiram para
outras dreas, como strea-
ming, livros, transportadora
e até moeda digital.

O ecossistema varejista
nos mostra que, com a
tecnologia bem aplicada, o
conhecimento do publico-al-
vo, e um modelo de negdécio
baseado em dados, é possivel
atender o consumidor em
frentes de servicos, perpas-
sando os produtos.

Assim, 0 varejo passa a ser
também consultivo e expan-
de sua receita por meio de
novos canais de contato e
de atuacdo com os clientes,
0 que s6 é proporcionado
pela tecnologia. - Fonte e
mais informacoes: (https:/
conteudo.onclick.com.br/).

Filoo Licenciamento de Software S.A

CNPJ n° 13.509.469/0001-00 - NIRE 35.3.004.4760-3
Edital de Convocacéao de Assembleia Geral Extraordinaria
Ficam convocados os Senhores Acionistas da Filoo Licenciamento de Software S.A (“Companhia”),
para a Assembleia Geral Extraordinaria que sera realizada, em 12 convocagao, no dia 29 de dezembro
de 2022, as 10:00 horas. Tal Assembleia seré realizada na modalidade digital, sendo a participagéo e
votacdo a distancia, para deliberar sobre a seguinte ordem do dia: (i) andlise e aprovacdo do
licenciamento gratuito da tecnologia da Companhia identificada como “Plataforma Filéo Salde”, no que
tange aos modulos “cadastro”, “ferramenta de busca”, “agendamento”, “consulta (realizagdo)”,
“prescricao” e “prontudrio”, em beneficio da associacao beneficente denominada Instituto Horas da Vida,
CNPJ n® 19.030.412/0001-00 (“Horas da Vida”), nos termos da minuta do contrato de licenciamento
gratuito apresentada pela administragéo da Companhia; (ii) autorizar os administradores da Companhia
a realizar os atos necessarios para implementagao da transagéo acima, caso aprovada. Os acionistas
que desejarem participar e votar a distancia deverao solicitar o link da plataforma digital ou o boletim de
voto a distancia por e-mail até as 11h do dia 28/12/2022, nos enderecos clarissa@filoo.com.br e
marcos @filoo.com.br. A Companhia informa aos Senhores Acionistas que: (i) o parecer do Conselho de
Administragcdo da Companhia; e (ii) a minuta do contrato de licenciamento de tecnologia da Companhia;
estdo a disposicdo dos Senhores Acionistas na sede da Companhia. Sao Paulo/SP, 21 de dezembro de
2022. Rubem Ariano Crespo - Presidente do Conselho de Administragéo. (21,22 e 23)

Cinpal Cia. Industrial
de Pecas para Automoveis

CNPJ/ME 49.656.192/0001-88 - NIRE 35.300.039.092
Edital de Convocacao - Assembleia Geral Extraordinéria

Ficam os Senhores Acionistas da Cinpal Cia. Industrial de Pecas para Automdveis (“Companhia”)
convocados, conforme disposto no artigo 9° do Estatuto Social da Companhia, para se reunirem em
Assembleia Geral Extraordinaria, a ser realizada, em primeira convocagéo, no dia 29 de dezembro de
2022, as 10:00 horas, de forma exclusivamente digital, a ser tida como realizada na sede da Companhia,
na cidade de Tabo&o da Serra, Estado de Sao Paulo, na Avenida Paulo Ayres, n° 240, CEP 06767-220,
nos termos do art. 124, §2°-A da Lei n° 6.404/76 e da Instrucdo Normativa DREI n° 81, a fim de deliberar
sobre a seguinte ordem do dia (“Assembleia Geral”): a) Deliberar sobre a declaragdo de juros sobre o
capital préprio retroativos (2017 a 2022), a serem reconhecidos e creditados no més de dezembro de
2022, no montante de R$ 170.924.020,00, conforme Nota de Encaminhamento n° 014/2022. Informacgées
Gerais: (i) A Companhia enviard, nesta data, os dados de acesso da Assembleia Geral que sera realizada
na plataforma “Microsoft Teams” para os e-mails dos acionistas e/ou representantes dos acionistas,
conforme aplicavel. Pedimos a gentileza de informar, até as 09h30min do dia 29 de dezembro de 2022,
caso os dados de acesso da reunido ndo tenham sido recebidos. (ii) No caso de representagdo por
procurador, os acionistas deverao indicar: (a) o e-mail do procurador; (b) cépia da procuragao devidamente
assinada ha menos de 1 ano da data da Assembleia Geral e protocolada na sede da Companhia, até 48
(quarenta e oito) horas antes da Assembleia Geral; e (c) cépia do documento oficial de identidade do
respectivo procurador. Em caso de duvidas sobre o acesso ao link informado, por favor, entrar em contato
por e-mail: fabricio.debortoli@cinpal.com. Os documentos de suporte necessdrios as deliberagbes
constantes da ordem do dia encontram-se & disposi¢&o dos Senhores Acionistas na sede da Companhia,
em atengdo ao art. 135, §3° da Lei n° 6.404/76 e serao enviados também por meio digital nesta data, em
conjunto com os dados de acesso da Assembleia Geral. Tabodo da Serra, 21 de dezembro de 2022.
Riccardo Arduini - Presidente do Conselho de Administragao.

szaseg Seguros S.A.
C.N.P.J.n° 07.746.953/0001-42 - N.|.R.E.: 35.300.327.641
Ata da Assembleia Geral Extraordinéria Realizada em 17 de Novembro de 2022

1. Data e Hora: 17 de novembro de 2022, as 10:00 horas. 2. Local: Na sede social da Luizaseg Seguros
S.A. (“Companhia”), localizada na Cidade de Sao Paulo, Estado de Séo Paulo, na Avenida Presidente
Juscelino Kubitschek, n° 1.909, Torre Sul, 7° e 8° andar, conjuntos 71B e 81, parte, Vila Nova Conceicao,
Condominio S&o Paulo Corporate Towers, CEP 04543-907. 3. Presencas: (a) acionistas detentores da
totalidade das agdes da Companhia, conforme assinaturas do Livro de Presenca de Acionistas e na
presente ata; e (b) o Sr. Frederico Trajano Indcio Rodrigues e a Sra. Deborah Uema Oliveira Escobar,
conforme item 4, abaixo. 4. Composicao da Mesa: Presidente: Sr. Frederico Trajano Inacio Rodrigues;
Secretaria: Sra. Deborah Uema Oliveira Escobar. 5. Convocagao: Dispensada a convocacao prévia, nos
termos do §4° do artigo 124 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (‘LSA”), em razdo da presenca da
totalidade dos acionistas da Companhia. 6. Ordem do Dia: Deliberar sobre a aprovagéo da distribuicéo de
dividendos a conta de lucros da Companhia. 7. Deliberagdes: Apds o exame e discussdo das matérias
constantes na Ordem do Dia, as acionistas deliberaram, por unanimidade, sem reservas ou ressalvas:
(i) aprovar a distribuicao de dividendos as acionistas da Companhia, na propor¢do da respectiva
participacao societdria detida por cada uma no capital social da Companhia, de parte dos lucros apurados
no Balango Patrimonial levantado em 31 de dezembro de 2021, no montante total de R$ 5.960.487,72
(cinco milhdes, novecentos e sessenta mil, quatrocentos e oitenta e sete reais e setenta e dois centavos),
sendo (a) R$ 2.980.243,86 (dois milhdes, novecentos e oitenta mil, duzentos e quarenta e trés reais e oitenta
e seis centavos) a acionista NCVP Participagoes Societarias S.A.; e (b) R$ 2.980.243,86 (dois milhdes,
novecentos e oitenta mil, duzentos e quarenta e trés reais e oitenta e seis centavos) a acionista Magazine
Luiza S.A.; e (ii) autorizar os diretores e/ou procuradores da Companhia a assinarem todos os documentos
e a procederem com todos os atos necessarios e convenientes para o pagamento dos dividendos acima
mencionado as acionistas até o dia 30 de novembro de 2022. 8. Encerramento: Nada mais havendo a ser
tratado o Sr. Presidente deu por encerrada a assembleia, da qual se lavrou a presente ata que, lida e achada
conforme, foi por todos assinada. S&o Paulo, 17 de novembro de 2022. Mesa: Sr. Frederico Trajano Inacio
Rodrigues - Presidente; Deborah Uema Oliveira Escobar - Secretaria. Acionistas Presentes: NCVP
Participacoes Societarias S.A. - Viviane Cristina Besani - Procuradora, Marcel Dorf - Procurador. Magazine
Luiza S.A. - Frederico Trajano Inacio Rodrigues - Diretor. JUCESP n° 687.929/22-2 em 12/12/2022.
Gisela Simiema Ceschin - Secretaria Geral.

Edital de Citagdo Prazo 20 dias. Proc. 1005694-76.2018.8.26.0009. O Dr. Luiz Fernando Pinto
Arcuri, Juiz de Direito da 12VC do Foro Regional de Vila Prudente S/P. Faz Saber a Neide Pessoa
Moreira Lopes que Unido Social Camiliana, ajuizou-lhe agdo Monitdria no valor de R$ 6.693,98.
devidamente atualizada e, efetue o pagamento de honorarios advocaticios correspondentes a 5%
do valor da causa, ou apresente embargos ao mandado monitério, nos termos do artigo 701 do
CPC, Referente ao contrato de prestacéo de servigos educacionais firmado entre as partes e ndo
foi cumprido. O réu sera isento do pagamento de custas processuais se cumprir o0 mandado no
prazo. Caso ndo cumpra o mandado no prazo e os embargos ndo forem opostos, constituir-se-a de
pleno direito o titulo executivo judicial, independentemente de qualquer formalidade. Estando o réu
em lugar ignorado, foi deferida a sua Citagao por edital, para que em 15 dias, a fluir apés os 20 dias
supra, conteste a agdo sob pena de serem tidos como verdadeiros os fatos alegados na inicial.
Ficando advertido de que Sera nomeado curador especial em caso de revelia. Sera o edital afixado
e publicado na forma da lei. Nada Mais. Sao Paulo, 05 de dezembro de 2022.

Publicidade legal em jornal
é obrigacao. BN e K

dao pode haver duvida a respeito:

N publicidade legal deve ser divulgada
no Diario Oficial e em jornal de grande
circulagao editado na localidade em que esta

situada a sede da companhia. Continua val-
endo o que diz a lei 6404/76.

Empresas, contadores, administradores
devem ficar atentos aos efeitos da perda
de validade da Medida Proviséria 892, que
previa mudancas nestes procedimentos. A
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MP caducou no inicio de dezembro passado
e, portanto, volta a valer a legislagao vigente.

Achamos importante dar este aviso porque
muitos profissionais e empresarios ainda
nao se deram conta desta mudanca e podem
incorrer nas punicoes previstas.

Traga sua publicidade legal para o jornal
Empresas e Negocios, uma publicacio
com 17 anos de tradicdo, bons servicos e
qualidade editorial.

Aproveite também a praticidade de transitar
online seus antncios. O E&N foi o pioneiro
entre os jornais privados na certificagao digital
de suas paginas, seguindo a tendéncia aberta
pelo Diario Oficial.

Fale conosco: 11 3043-4171 / 2369-7611
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Lembro como se fosse
hoje do lancamento
do OpenSocial,
conjunto de APIs que
permitia a criagdo de
wedgets para redes
sociats, no Brasil, em
meados de 2008

iderada pelo Google,

a iniciativa tinha

como objetivo se
tornar um padrdo comum
entre as redes sociais,
atuando da forma mais
neutra possivel. O Open-
Social dava acesso a trés
informacdes principais
dos usuarios das redes
sociais aderentes: infor-
macoes de perfil (dados
do utilizador), informa-
¢cOes sobre amigos (grafo
social) e atividades dos
usudrios (a¢des ocorridas
e atualizacOes por parte
dos usudrios).

Naépoca, diversasredes
sociais aderiram ao proje-
to: MySpace, Orkut, hib e
Sonico foram algumas de-
las. O Facebook, por outro
lado, ficou de fora. Se vocé
tem idade suficiente para
lembrar de todas essas
redes sociais, provavel-
mente lembra também do
fendmeno “Colheita Feliz”,
jogointegrante daempresa
que cofundei em 2008, a
Mentez, e que atingiu, na
época, mais de 30 milhoes
de usudrios ativos pormes.

O Colheita Feliz, e seu
estrondoso sucesso, s6 foi
possivel gracas ao OpenSo-
cial, ao compartilhamento
dos dados de usuario,
seus amigos e atividades.
O jogo nao era o motivo
para o OpenSocial ter sido
criado, mas sua existéncia
s6 foi possivel gracas a
tecnologia e a abertura
de informagdes, trazendo
uma experiéncia nova e
de altissima demanda. Mal
sabiamos nés o quanto
existia a necessidade de
um entretenimento mais
acessivel financeiramente.

O jogo tinha modelo
freemium: era gratuito
e continha itens pagos,
vendidos através de mi-
crotransacoes (pacotes
de pequeno valor), outra
novidade que implemen-
tamosnaépoca. Estando a
frente da operacaona em-
presa, formando os times
e gerenciando o produto,
Seu crescimento e aten-
dimento, ndo dava muito
tempo de refletir sobre o
que estava acontecendo.
Lancamos mais jogos,
continuamos crescendo
a empresa e a solucao de
pagamentos por tras deles.

Mas olhando em retros-
pecto, percebo que estava-
mos diante de uma dessas
oportunidades tnicas,
proporcionadas por trans-
formacdes tecnoldgicas
queimpactam o comporta-
mento das pessoas e criam
novas possibilidades de
produto, algo que acontece
poucas vezes na vida de
alguém. Corta para 2022.
Com o PIX ja estabelecido
e o Open Finance (antigo
Open Banking) tomando
cada vez mais forma, per-
cebo o quanto estamos,
novamente, diante de uma
transformacido inquestio-
navel, que dard margem
para muitos novos nego-
cios de impacto surgirem.

E aquitemosum impulso
muito maior! Enquanto o
Google nao podia obrigar

toda a Internet a adotar o
OpenSocial, o que even-
tualmente contribuiu para
que a iniciativa deixasse
de existir, o Banco Central
(BC) temessaforca. Sabia-
mente, nosso BC tornou
compulséria a adesdo ao
Open Finance de qualquer
instituicdo com mais de
500 mil contas abertas, in-
cluindo assim os chamados
“bancdes”.

Veja bem, se a adesio
fosse opcional, o quanto
essas instituicoes iriam
querer sair do seu conforto
e entregar o poder de suas
proprias informacgdes as
maos dos usuarios?

Assim como o Open-
Social previa comparti-
lhamento de uma série
de informacoes, o Open
Finance também o faz, com
divisdo em quatro etapas.
Em sua primeira fase, foi
realizado o compartilha-
mento de dados institucio-
nais entre os participantes
e na segunda fase, o com-
partilhamento de dados
de clientes, relacionados
aservicos bancarios, como
contas e cartdoes de crédito.

Estamos agoranatercei-
rafase,em que haveraain-
tegracao de servicos, com
inicio de transacgoes de pa-
gamento, eaindateremosa
quarta fase, em que serao
compartilhados dados de
servi¢os relacionados a
cambio, credenciamento,
seguro, investimento, pre-
vidéncia e conta salario. Ja
comecaramaaconteceras
primeirasimplementacoes
de ITP - Iniciador de Tran-
sacdo de Pagamentos, e
eu mal posso esperar pelo
tanto denovidades e novos
usos que esse modelo vai
permitir.

De forma bem resumida,
através de umainiciacdode
pagamento o usuario con-
segue acessar e usar seus
recursos semprecisar estar
no ambiente do banco.
Para quem olha desavisa-
do isso ndo parece nada
demais. Mas dada minha
experiénciaprévia, consigo
entender que esse simples
fato pode gerar uma onda
de novas solucoes focadas
na experiéncia real do
cliente. Essas novas em-
presas e novos produtos
nao precisam ser umbanco
(nao precisam custodiar o
dinheiro), o que permite
muito mais inovacao.

Eles podem focar em
simplesmente entregar o
que os clientes precisam
em termos de como que-
rem usar seu dinheiro, e
isso é muito poderoso. Mui-
to temos falado daweb 3.0,
mas tem mudancas muito
mais préoximas acontecen-
do bem debaixo do nosso
nariz. As ITPs ainda estao
em sua infancia, o préprio
PIX ainda foi pouco ex-
plorado, apesar da adesao
massiva.

Nao tenho duvida de que
veremos empresas trans-
formadoras surgindo bem
diante dos nossos olhos e
que a forma como lidamos
com nosso dinheiro vai
mudar bastante e para
modelos muito mais ali-
nhados com nosso proprio
interesse como usuarios (e
reais donos do dinheiro).

(*) - Tendo sido fundadora e executiva
de multiplas startups, como Mentez,
Kickante, MaxMilhas, Growth Leaders
Academy e Merlin, é socia e Growth
Advisor da Cumbuca, primeira
fintech brasileira a oferecer conta
compartilhada gratuita via aplicativo
(https://www.cumbuca.com/).
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