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FOCUS TECNOLOGIA DE PLASTICOS S.A.

CNPJ n?59.257.972/0001-09
Relatodrio da Diretoria
Senhores Acionistas: Em cumprimento as disposigoes legais e estatutarias, submetemos a apreciagéo de V. Sas., as Demonstragdes Financeiras relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022. Colocamo-nos a disposicao de V.Sas., para os

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 - Em Reais

industrializagao aos compradores ou encomendantes, respectivamente. b) Caixa e equivalentes de caixa: compreendem numerarios
em caixa, saldos bancarios e investimentos de liquidez imediata, os quais contemplam as remuneragdes contratadas, reconhecidas
proporcionalmente até as datas das demonstra¢des financeiras. ¢) Contas a receber de clientes: as contas a receber sdo reconheci-
das pelo regime de competéncia, deduzidas de provisao para redugao créditos de liquidagado duvidosa e ajustadas a valor presente,
quando relevante. d) Estoques: demonstrados pelo preco médio de aquisicao ou producao, deduzidos dos impostos recuperaveis. Os
valores ora demonstrados néo superam os de mercado. e) Imobilizado: demonstrado ao custo histérico de aquisi¢do ou incorporagao
deduzido das depreciacdes, as quais sao calculadas pelo método linear, segundo as taxas que levam em consideracdo a expectativa de
vida Util dos bens. A Administracdo avaliou a vida Util e econémica desses ativos e conclui ndo haver necessidade de alteragao na politi-
ca de deprecia¢éo que vem sendo adotada; f) Direitos de uso de ativos e passivos de arrendamento: A companhia atua como ar-
rendataria em contratos relacionados a iméveis e maquinas industriais.Desde o ano de 2020 acompanhia reconhece esses contratos de
acordo com a NBC TG 06 (R3)/IFRS 16,no balanco patrimonial como direito de uso e passivo de arrendamento. g) Intangivel: com-
posto de licengas de uso de softwares, deduzidos da amortizagao; h) Imposto de renda e contribui¢ao social: apurados pelo lucro
real, com base na legislagdo vigente; i) Dividendos e juros sobre o capital proprio: representa os juros sobre o capital préprio ja
declarados e ainda ndo sacados pelos acionistas, os quais superam os dividendos minimos definidos no estatuto social e na legislagdo
societéria; j) Outros ativos e passivos: apresentados pelos valores conhecidos ou calculaveis, incluindo provisdes para contingéncias
trabalhistas, constituidas com base nas expectativas de perdas provaveis manifestadas pelos advogados que acompanham as agdes,
ajustadas a valor presente; k) Instrumentos financeiros: a Companhia mantinha até novembro/2022 instrumentos financeiros deriva-
tivos para proteger suas exposicoes aos riscos de variagdo de moeda estrangeira. Os derivativos sdo mensurados inicialmente pelo
valor justo; quaisquer custos de transagdo sao reconhecidos no resultado quando incorridos.

4. - Caixa e equivalentes de caixa 2022 2021
Numerario em caixa 249 8555
Contas correntes bancarias 12.406 142.995
Aplicacdes de liquidez imediata 2.822.380 15.5631.250
2.837.285 15.682.800
5. - Contas a receber de clientes 2022 2021
Duplicatas a receber 11.947.681 7.257.746
Notas de débito a compensar (17.638) (3.758)
Ajustes a valor presente (677.942) (235.884)
Provis&o p/ reducéo créditos de liquidagdo duvidosa (3.723) (71.578)
11.248.378 6.946.526
Avencer 11.910.798 7.160.986
Vencidos até 360 dias 33.160 62.285
Vencidos a mais de 360 dias 3.723 34.475
11.947.681 7.257.746
Movimentagao da provisao p/ reducéao créditos de liquidacédo duvidosa:
Saldo inicial 71.578 67.668
Adigbes - 34479
Reversdes por recebimentos (67.855) (30.569)
Saldo final 3.723 71.578
6. - Estoques 2022 2021
Produtos acabados 5.012.176 4.396.626
Produtos em elaboragéo 747.620 661.244
Matérias primas 3.532.874 5.040.594
Provis&o p/ obsolescéncia (317.946) -
8.974.724 10.098.464
2022 2021
2022 2021
7.-Impostos a recuperar Circulante Nao circulante Circulante = Néo circulante
ICMS a compensar - apuragéo normal - - 405.197 -
IRPJ e CSLL a compensar 1.338.290 - - -
ICMS a compensar - ativo permanente 666.708 710192 868.297 499.433
Proviséo para redugéo crédito de dificil liquidagédo - - (405.197) -
2.004.998 710.192 868.297 499.433

Em julho de 2022 a companhia obteve decisdo favoravel em relagéo ao crédito do ICMS de 2017, cuja sua realizagédo estava considera-
da improvavel até a finalizacdo das Demonstracdes Financeiras de 2021.

8. - Despesas antecipadas 2022 2021
Juros - antecipagao no recebimento de duplicatas 1.854.931 1.855.561
Prémios de seguros 78.754 68.740
1.933.685 1.924.301
9. - Imobilizado 2022 2021
Taxas Custo Depreciacao Liquido Liquido
Magquinas e equipamentos 20% 30.405.687 15793377 14612310 14.590.970
Instalagdes 20% 5.147.735 2.804.362 2.343.373 1.818.241
Méoveis e utensilios 10% 153.751 118.223 35.528 43.856
Veiculos 20% 107.397 68464 38933 60.413
Equipamentos de informatica 20% 889.740 458.799 430.942 223411
Matrizes e moldes 10% 715.391 306.134 409.257 192,506
Imobilizado em construgéo - 2.014.807 - 2.014.807 385.954
39.434.508 19.549.358 _19.885.150 17.315.351
Saldos em Saldos em
Movimentacao no exercicio: 31.12.2021 Adicoes Baixas  Transferéncias 31.12.2022
Maquinas e equipamentos 26.251.858 5.279.206 (1.125.377) - 30.405.687
Instalagdes 3.957.357 1.248518 (58.140) - 5.147.735
Méveis e utensilios 153.751 - - - 153.751
Veiculos 107.397 - - - 107.397
Equipamentos de informatica 584.371 305.369 - - 889.740
Matrizes e moldes 464217 251.174 - - 715.391
Imobilizado em construgéo 385.954 1.628.853 - - 2.014.807
Total dos custos 31.904.905 8.713.120 (1.183.517) - 39.434.508
Depreciacao acumulada (14.589.554) (5.684.908) 725.104 - (19.549.358)
Total residual 17.315.351 3.028.212 (458.413) - 19.885.150

10. - Direitos de uso de ativos e passivos de arrendamentos: A Companhia mantem contratos de arrendamentos de imével indus-
trial e maquinas e equipamentos, com prazos de 5 a 54 meses ( de 16 a 60 meses em 2021 ), contados desde as datas das demonstra-
¢oes financeiras. Os ativos e passivos decorrentes desses arrendamentos estdo valorizados pelo valor presente liquido, resultante da
aplicacdo do desconto da taxa de 16.07%a.a. (9.77% a.a. em 2021), a qual reflete o custo de captacdo da Companhia, haja vista ndo ser
ela tomadora de recursos.

A movimentag&o havida em 2022 é a seguinte: Ativo Resultado
Imdveis Mag. equiptos Total Passivo Financeiro
Saldos em 31/12/2021 3.398.803 6.236.181 9.634.984 9.990.646 -
Remensuragdes decorrentes de reajuste de valores 122.829 (320.639) (197.810) (557.205) (359.395)
Adicoes durante o exercicio 1.844.586 193816 2.038.402 2.038.402 -
Depreciagdes (2.270.695) (1.811.879)  (4.082.574) - -
Pagamentos - - - (4.893.240) -
Juros apropriados - - - 1.236.184 1.236.184
Saldos em 31/12/2022 3.095.523 4.297.479 7.393.002 7.814.787 876.789
Parcela circulante 2.838.146
Parcela ndo circulante 4.976.641
11. - Intangivel 2022 2021
Taxas Custo Amortizacéo Liquido Liquido
Direitos de uso de softwares 20% 619.418 (386.887) 232.531 27.799
Saldos em Saldos em
Movimentacao no exercicio: 31.12.2021 Adicbes Baixas Transferéncias 31.12.2022
Direitos de uso de softwares 391.717 227.701 - - 619.418
Amortizagdo acumulada (363.918) (22.969) - - (386.887)
Total residual 27.799 204.732 - - 232.531
12. - Fornecedores 2022 2021
Nacionais 6.958.007 8.524.650
Estrangeiros 507.495 2.108.375
Alugueis a pagar 125.481 123.768
Notas de credito a apropriar (285) (300)
Ajuste a Valor presente (155.750) -
7.434.948 10.756.493

\

2022 2021 _ 2022 2021
Ativo 57433215 64.634.985 | Passivo e patriménio liquido 57.433.215 64.634.985
Circulante 29.108.065 37.053.143 Circulante 16.272.280 26.971.200
R ) . Fornecedores (nota 12) 7.434.948 10.756.493
gz:iz::?:!ﬁs:;?j;s@:? ﬁg?;i_:; ) 1?22573532 123?2222 Salarios e encargos sociais ( nota 13) 2.345.071 2.755.557
e pite Obrigagdes tributarias ( nota 14 ) 2.051.342 3.384.437
Estoques (nota 6) 8.974.724 10098464 | pjvidendos e juros s/ capital proprio ( nota 17)) 1.459.802 5.837.336
Impostos a recuperar (nota7) 2.004.998 868297 | Passivos de arrendamentos (nota 10) 2.838.146 3.320.821
Despesas antecipadas (nota 8) 1.933.685 1.924.301 Outras obrigagdes a pagar 415 8.064
Contas a receber de empresa relacionada ( nota 16) 361.924 - Provis&o p/ contingéncias ( nota 15) 142.556 756.152
Outros créditos 1.747.071 1532755 Contas a pagar a empresa relacionada (nota 16 ) - 143.340
Nao circulante 28.325.150 27.581.842 | Naocirculante 4.976.641 6.660.825
Impostos a recuperar (nota 7 ) 710192 499.433 Pas.sons.de 'arrt.endamentos (nota10) 4.976.641 6.660.825
Depdsitos em garantia 104.275 104.275 Patrlmonlovllqmdo 36.184.294 31.002.960
Imobilizado ( nota 8) 19.885.150 17.315.351 Capital social (nota 17) 5.763.481 5.763.481
o : DO Do Reserva de 4gio 2.307.672 2.307.672
Direitos de uso de ativos ( nota 10) 7.393.002 9.634.984 Reserva legal 1.152.696 1.152.696
Intangivel (nota 11) 232531 27.79 | Reservade lucros 26960445  21.779.111
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras
Demonstragdes de resultados Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 - Em Reais Demonstragées dos fluxos de caixa Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 - Em Reais
2022 2021 _ 2022 2021
Receita liquida de vendas ( nota 18) 159718334  177.092.326 | Fluxode c;ixa das ativildades operapionais 32.230.433 54.981.599
Custo dos produtos/servigos vendidos ( nota 19) (116.496.757) (131.060.962) | Lucroliquido do exercicio antes dos impostos -, o 21587.172  45597.927
Lucro bruto 43221577 46.031.364 Ajustes para reconcmar_ o Iu?ro ao caixa gerado pelas atividades operacionais
N L Depreciagcdes e amortizacdes 5.707.877 3.879.177
Receitas (despesas) operacionais (11.438.146) (1.728.678) Depreciagdes de arrendamentos 4082574 4.141.985
Vendas (nota 19) (2.766.098)  (3.051.257) |  valor residual do imobilizado e intangivel baixados 458413 676.924
Gerais e administrativas ( nota 19 ) (9.264.183)  (12.199.818) Juros provisionados sobre mutuo - (624.580)
Resultado na alienagédo de bens ativo imobilizado 186.938 417.015 Juros de arrendamentos 876.789 598.489
Reverséo de provisdo de perdas com impostos a recuperar (nota 20) 405.197 - Vgriagéo cambial sobre m\jtgo - 385.443
Recuperagao judicial de créditos tributdrios (nota 20) - 13.105.382 2}::}:2 : XZ:Z: S:::::tt: - Iglclsr::;dores (;‘ggggg ) 235.884
Lucro operéclonal' 31783431 44.302.686 Variago de provisao para crédito de liquidagao duvidosa (67.855) 3910
Resultado f!nance.wo (10.196.259) 1.295.241 Atualizagdo monetaria contas a receber - venda de participagao societaria - (76.959)
Despesas financeiras ( nota 21) (11.061.125)  (9.751.442) |  provisao p/ contingéncia trabalhistas (613.595) 163.399
Receitas financeiras ( nota 21) 864.866 11.046.683 Provis&o p/ obsolescéncia 317.946 -
Lucro liquido do exercicio antes do IRPJ e CSLL 21.587.172 45.597.927 Reversao de provisao p/ perda de impostos a recuperar (405.197) -
Imposto de renda e contribuigao social - corrente ( nota 22 ) (4.017.417)  (19.423.920) | VariagGes nas contas de capital circulante (13.970.668)  (26.216.782)
Imposto de renda e contribuigao social - diferido ( nota 22)) - 4.232.321 Contas a receber de clientes (4676.056)  (2.708.060)
Lucro liquido do exercicio 17.569.755 30.406.328 Estoques 805.793 806.287
. ~ Fornecedores (3.165.796) (2.884.511)
Quantidade de agdes 5763481 5763481 | |mpostos a recuperar (942.263) (394.977)
Lucro liquido por agao 305 528 | Obrigagdes tributarias (272.492)  (1.341.689)
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras Saldrios e encargos sociais (410.486) (66.338)
= = PR TI— PRy N n Despesas antecipadas (9.384) (1.205.084)
Demonstracao das mutacoes do patriménio liquido Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 - Em Reais Contas a receber- venda de participagdio societéria _ 1'666.940
Capital Reserva Reserva Reserva Lucros Imposto de renda e contribuicdes pagos ou revertidos (5.078.020)  (20.289.480)
social de agio legal delucros acumulados Total | Outros ativos e passivos (221.964) 200.130
Saldos em 31 de dezembro de 2020 5763481 2307.672 1152696 14682823 _ -  23.906.672 glaixa gquid_o ggraldt:vt _ni_s\: agivit:'ad_es optt_eracittanais :g;ig-;g:) %g-;g;-gg)
o L uxo de caixa das atividades de investimentos .940. .337.4
'J‘Erc(:cs’ ggg'ri°cg:ite;‘le;£ﬁo ) ; ; ; 30("6‘22'323) 3%232‘3232) Compras de imobilizado e intangivel (8.940.821)  (9.337.885)
- A : ) Fluxo de caixa das atividades de financiamentos (22.164.459) (4.508.627)
Dividendos distribuidos - - - - (22.671.102)  (22.671.102) | Recebimento de mutuo _ 22671.102
Destinag&o do lucro remanescente - - - 7.096.288 (7.096.288) - Aumento (liquidagao) de valores a pagar/receber de empresa relacionada (505.264) 117.832
Saldos em 31 de dezembro de 2021 5.763.481 2.307.672 1152696  21.779.111 - 31.002.960 Pagamento de dividendos e juros capital préprio (16.765.955)  (22.766.943)
Lucro liquido do exercicio - - - : 17.569.755 17.569.755 | Pagamentos de arrendamentos (4.893.240)  (4.530.618)
Juros sobre capital préprio - - - - (1.717.414) (1.717.414) ga_ixa gerat!o (Icotnsumido ) no exercicio (12.845.515) 14.918.305
- P ; ; ; ; aixa e equivalentes
BZ::;;S;; g?l[ﬁ:]oldrgrsnanescente - - - 5.181.334 ((1;) 16 ;11 ggz oer .OOT) Noinicio do exercicio 15662800 764.4%
Py . No fim do exercicio 2.837.285 15.682.800
Saldos em 31 de dezembro de 2022 5763481 2307672 1152696 26960445 -  36.184204 | Aymento (diminuigdo ) liquido no caixa e equivalentes (12.845515)  14.918.305
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras
Notas explicativas as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 - Em Reais
1. - Contexto operacional: A companhia foi fundada em 19/07/1988 e tem sua sede social na Rua Clodomiro Amazonas n® 1422 - 13.- Salarios e encargos sociais 2022 2021
Conjuntos 13 e 14 - Sao Paulo - SP; a unidade fabril esta instalada em Sao José dos Pinhais-PR. A companhia tem por finalidade pre- Férias a pagar 1.415.590 1.854.752
ponderante a fabricacdo e comercializagdo de pegas e componentes plésticos injetados para industria de bens duraveis eletro-eletréni-  Previdéncia social 610414 583.188
cos (linha branca) e automobilistica. 2. - Apresentacdo das demonstracdes financeiras: As demonstragdes financeiras foram elabo- FGTS 188.814 173915
radas e estao sendo apresentadas de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢des contidas na Lei Outros 130.253 143.702
das Sociedades por Agdes. Na elaboragao das demonstragdes financeiras a Companhia utilizou estimativas para contabilizar certos 2.345.071 2.755.557
ativos, passivos e outras transagdes. Para calcula-las, a administragéo usou as melhores informagbes disponiveis na data da prepara- 14. - Obrigagoes tributarias 2022 2021
¢ao dessas demonstragdes, bem como a experiéncia de eventos passados ou correntes, considerando, ainda, pressupostos relativosa  IPI 817.758 1.450.136
eventos futuros. Portanto essas demonstragdes financeiras incluem provisdes necessarias para passivos contingentes, determinagdes IRPJ e CSLL - 1.060.603
de provisdes para impostos, estimativas de valor de recuperagéo de bens do ativo imobilizado, determinag&o de valor justo de realiza- ICMS 723196 515.116
¢&o e outras correlatas. Os resultados efetivos podem variar em relagéo a essas estimativas. 3. - Sumario das principais praticas PIS e COFINS 425850 315.771
contabeis: a) Apuracao do resultado: o resultado € apurado pelo regime de competéncia dos exercicios para apropriagdo das recei- Outros 84.538 42.811
tas, custos e despesas correspondentes. As receitas somente sao reconhecidas quando da efetiva entrega dos produtos e servicos de  Total 2.051.342 3.384.437

15. - Provisao para contingéncias trabalhistas: A companhia constituiu provisao para contingéncias em decorréncia de acdes traba-
Ihistas em que é ré, com base no andamento dos processos e na opiniao de seus advogados, quanto aos riscos de perdas e expectativas
de valores e época dos dispéndios. Adicionalmente, a companhia esta envolvida em outras demandas, cujo risco de perdas foi tido
como possivel, no montante de R$ 634.170 ( R$ 108.123 em 2021 ). Nenhuma provis&o foi constituida para esse fim.

Movimentacao da provisao p/ contingéncias trabalhistas: 2022 2021
Saldo inicial 756.152 592.753
Adigdes - 163.399
Reversoes 613.596) -
Saldo final 142.556 756.152

16. - Contas a pagar/ receber de empresa relacionada: A companhia mantém conta corrente com a empresa relacionada Focus Sul
Tecnologia de Termoplasticos S/A, decorrente de transferéncia de recursos e de rateio e reembolso de custos e despesas
compartilhdveis. Nao ha incidéncia de encargos e nem ha vencimentos definidos. 17. - Patriménio liquido: O capital social estd com-
posto por 5.763.481 agdes ordinarias subscritas e totalmente integralizadas, com valor nominal de R$ 1 cada. Do total dessas agoes,
5.763.477 sao possuidas por nao residentes no pais.A reserva de lucros é constituida decorrente do resultado de exercicio e suas
destinagdes. Em 2022 foram acrescidos R$ 5.181.334 ( R$ 7.096.288 em 2021 ) relativos a lucros n&o destinados. As deliberagdes de
dividendos nos montante de R$ 6.001.004 e R$ 4.670.003. foram aprovadas em assembleias gerais extraordindrias de 27/06/2022 e
07/10/2022, respectivamente.

18. - Receita liquida de vendas 2022 2021
Vendas de produtos 197.032.929 193.496.543
Servigos de industrializacdo 20.190.406 26.961.162
Venda de Servigcos _ 290757 -
Total da receita bruta 217.514.092 220.457.705
Impostos incidentes sobre as vendas 57.013.016 42.404.546
Devolugdes e abatimentos 340.683 724.949
Ajustes a valor presente 442.059 235.884
Receita liquida de vendas 159.718.334  177.092.326
19.- Custos e despesas por natureza 2022 2021
Matéria prima e materiais auxiliares 64.706.840 71.213.748
Pessoal 35.328.789 42.651.898
Servicos de terceiros 9.692.460 13.691.175
Depreciacao e amortizagcao 9.405.451 8.006.734
Manutencéo de méquinas e equipamentos 3514.474 3.580.840
Energia elétrica 2.691.647 3.026.544
Alugueis e outros gastos com ocupagao 1.424.704 1.793.976
Fretes 801.943 779.061
Alugueis de maquinas e equipamentos 49194 314912
Outros 911.536 1.253.149
128.527.038  146.312.037
Classificadas como:
Custo dos produtos/servigos vendidos 116.496.757 131.060.962
Despesas com vendas: 2.766.098 3.051.257
Despesas gerais e administrativas: 9.264.183 12.199.818

20.- Recuperacao judicial de créditos tributérios: 20.1 - Recuperacéo judicial referente exclusao do ICMS da base do PIS e
COFINS: Em 2021 a companhia obteve a homologacao dos créditos pela Receita Federal e, bem assim, promoveu a liquidagao de
impostos e contribuicdes federais vincendos, mediante compensacdes. Os valores creditados foram reconhecidos no resultado de 2021,
conforme a seguir demonstrados

Principal Juros Total
Outras receitas operacionais 13.105.382 - 13.105.382
Receitas Financeiras - 7.501.412 7.501.412
PIS e COFINS sobre as receitas financeiras - (348.816) (348.816)
IRPJ e CSLL (4.455.830) (2.550.480) (7.006.310)
Efeito liquido no resultado 8.649.552 4.602.116 13.251.669

20.2 - Recuperacao judicial referente exclusao da Selic da base do IRPJ e CSLL: Em 2022 houve o transito em julgado da agdo
movida pela companhia para excluséo da receita financeira com atualizagéo da taxa Selic da base do IRPJ e CSLL no montante de
2.597.346 de principal e 336.562 de atualizagéo.

21.- Resultado financeiro 2022 2021
Despesas financeiras:
Juros passivos 9.692.399 4.891.025
Juros de arrendamentos 876.789 598.489
Variagdes cambiais passivas 394.809 4.069.919
Outros 97.128 192.009
11.061.125 9.751.442
Receitas financeiras:
Variages cambiais ativas 488.834 3.680.368
Juros s/créditos tributdrios recuperados judicialmente 336.562 7.501.412
Receitas de aplicagbes financeiras 13.765 10.743
Juros s/ mutuos - 624.580
Outros 44529 174.808
(-) Pis e COFINS (18.824) (945.228)
864.866 11.046.683
22.- Imposto de renda e contribui¢éo social 2022 2021
22.1 - Reconciliagao as taxas efetivas (IRPJ e CSLL correntes )
Lucro antes do IRPJ e CSLL 21.587.172 45.597.927
Aliquotas vigentes 34% 34%
IRPJ e CSLL as aliquotas vigentes 7.339.638 15.503.295
Adicoes e exclusoes (3.322.221) 3.920.625
Juros s/capital préprio (1.717.414) (214.291)
Variagbes cambiais (56.204) 4.184.698
Ganho na alienagéo de participagdo societaria - 66.481
Outras (193.247) (116.263)
Exlus&o de receita financeira processo (336.563) -
Reverséo de provisdo contingéncia (613.596) -
Reversao de provisao Impostos de dificil recuperagdo (405.197) -
IRPJ e CSLL - correntes - efetivos 4.017.417 19.423.920
22.2 - Movimentacéo do IRPJ e CSLL diferidos
Saldo inicial - (4.232.322)
apurado s/ variagdes cambiais diferidas - 4.184.698
apurado s/ ganho na alienag&o de participacao societria - 66.481
outros - (18.857)
Saldo final - -
22.3 - Resultado do IRPJ e CSLL diferidos
Apurado s/ variagdes cambiais diferidas - 4.184.698
Apurado s/ ganho na alienagao de participagao societaria - 66.481
Outros - (18.857)
- 4.232.322
23.- EBTIDA ajustado 2022 2021
Lucro liquido 17.569.755 30.406.328
Resultado financeiro 10.196.259 (1.295.241)
IRPJ e contribui¢éo social 4.017.417 15.191.599
Resultados na alienagéo de bens (186.938) (417.015)
Depreciagao a amortizagao do imobilizado e intangivel 5.707.877 3.879.177
Depreciagéo de direitos de uso 4.082.574 4.141.985
EBITDA ajustado 41.386.944 51.906.833

24. - Seguros (ndo auditado): A Companhia possui seguros contratados no valor de R$ 33.570.000 proporcionando uma cobertura
contra riscos operacionais julgados satisfatérios pela Administragéo.

Jean Pierre Herman de Moraes Barros
Diretor Presidente - CPF 006.471.958-87
Luiz Antonio de Souza Queiroz Ferraz Junior
Vice Diretor Presidente - CPF 403.886.708-00
Roberto Alves da Silva
Contador - CRC 1SP 148266/0-0

Gestores devem

estar atentos as
oportunidades
trazidas pelo

conflito

Nao € raro que, vez ou
outra, lojistas e prestadores
de servicos tenham quelidar
comreclamacoes equivoca-
das de seus clientes.

Seja porque exigem mais
do que foi estabelecido
em contrato, ou porque
manuseiam produtos de
forma equivocada, ou ainda
porque nao entendem com-
pletamente como os servi-
¢os devem ser prestados,
muitas vezes a insatisfacao
dosclientes é umaresponsa-
bilidade deles préprios. Mas
como lidar com esse conflito
sem perdé-los?

Para Uranio Bonoldi,
especialista em carreira,
negocios e tomada de de-
cisdo, € importante estar
atento para que a crise na
relagdo com o cliente se tor-
ne oportunidade paranovas
empreitadas. “Ainda que o
cliente nao saiba que ele
esta errado - e na verdade,
muitas vezes sabe -, existe
nesse tipo de situacao a pos-
sibilidade de surpreendé-lo
de forma positiva”, diz.

Emseulivro “Decisdes de
alto impacto: como decidir
com mais consciéncia e
seguranca na carreira e nos
negoécios”, Bonoldi relata
um caso pessoal de quando
chegou ao cargo de Chief
Operational Officer (COO)
de uma multinacional e a
primeira demanda foi lidar
com um cliente que queria
cancelar a operacio, mes-
mo que parte do problema
se desse porque os dados
repassados por ele estavam
incorretos.

Paranioperdé-lo, Bonoldi
nao apenas fez o gesto sim-
bélico delevar umapequena
bandeira branca pedindo
trégua, como remodelou
a operacdo para torna-la
ainda mais eficiente e com
baixo custo. “Assim, nos,
que tinhamos 30% da opera-
¢ao, passamos a ter 100%”,
conta. Para o especialista
em tomada de decisdo, é
fundamental ndo perder a
calma e nido se engajar em
discussdes acaloradas com
o cliente.

“Devemos ouvir suas re-
clamacoes, suas demandas,
deixar que falem tudo o
que lhes causa insatisfacao,
mantendo uma postura
humilde de escuta ativa. E
pormeio do didlogo, mostrar
quais erros, eventualmente,
ele préprio cometeu, sem
dar muita importancia a
responsabilidade pelo erro,
e por fim buscar uma solu-
¢do conjunta. Faca chuva
ou faca sol, tenha o cliente
razao ou nao, o importante
€ que o produto ou servico
seja entregue dentro de
uma especificacao aceitavel
para todos os envolvidos”,
pontua.

Agir pela emocéo e se dei-
xar levar pelo nervosismo,
seguramente,nio vaiajudar
a solucionar o problema. Ao
contrario, pode ainda agra-
va-lo. “O que devemos bus-
car € um alinhamento maior
com o cliente, caminhando
Jjuntos pelomesmo objetivo,
€ para isso o primeiro passo
€ o respeito. Se o cliente
esta exaltado, devemos ter
calma para acalma-lo tam-
bém”, diz.

Certamente, ndo é reco-
mendavel assumiraculpade
erros que nio siao seus. “E
necessario transparéncia,
e todas as partes devem
saber onde estdo errando
para que, em conjunto, se
construa uma solucdo que
minimize prejuizos, e na
melhor das hip6teses, ainda
traga oportunidades para
novos negocios”, finaliza.
- Fonte: (https://www.ura-
niobonoldi.com.br/).

Edital de Intimagéo Prazo de 20 dias. Processo N°0026436-24.2022.8.26.0002 O(A) MM. Juiz(a) de Direito da 132 VC,
do Foro Regional Il- Santo Amaro, Estado de SP, Dr(a). Caio Moscariello Rodrigues, na forma da Lei, etc. Faz Saber a
Marisa de Paula, CPF N° 091.000.038-75, que nos autos de cumprimento de Sentenga ajuizado por Momentum
Empreendimentos Imobiliarios Ltda, foi deferida a sua Intimagéo por edital para que efetue o pagamento do valor de
R$ 56.385,68, que devera ser devidamente atualizado até a data do efetivo pagamento, no prazo de 15 dias, (art.513,
§2°,IV,CPC)a fluir apds os 20 dias supra, sob pena de multa e Honorarios de 10%(art.523,§1°,CPC)podendo oferecer
impugnagao, no prazo de 15 dias (art.525 CPC). Sera o edital afixado e publicado na forma da lei. NADA MAIS.

Edital de Intimagao Prazo 20 dias. Proc. 0019148-90.2020.8.26.0100. A Dr® Glaucia Lacerda Mansutti, Juiza de
Direito da 452VC do Foro da Capital/SP, Faz Saber a Saulo Romero Balbino, CPF N° 768.682.658-91, que nos autos
da agédo de cobranga ajuizada por Momentum Empreendimentos Imobilidrios Ltda, foi deferida a sua Intimagéo por
edital para que efetue o pagamento do valor de R$ 63.439,20 (janeiro/2023), que devera ser devidamente atualizado
até a data do efetivo pagamento, no prazo de 15 dias, (art.513,§2°, IV, CPC) a fluir apés os 20 dias supra, sob pena
de multa e honorarios de 10% (art. 523, §1°, CPC), podendo oferecer impugnag&o, no prazo de 15 dias (art.525 CPC).
Sera o edital afixado e publicado na forma da lei. Nada mais. Sdo Paulo, 08 de janeiro de 2023

Edital de Intimagéo Prazo de 20 dias. Processo N° 0006785-19.2022.8.26.0127. A Dr(a). Juliana Marques Wendling
Juiz(a) de Direito da 12VC,do Foro de Carapicuiba. Faz Saber a Alessandro Anghebem Me, CNPJ 04.651.784/0001-
79, que nos autos de cumprimento de Sentenca ajuizada por CGMP - Centro de Gestao de Meios de Pagamento S.A.,
foi deferida a sua Intimagdo por edital para que efetue o pagamento do valor de R$ 34.209,98, que devera ser
devidamente atualizada até a data do efetivo pagamento, no prazo de 15 dias, (art.513,§2°, IV, CPC) a fluir ap6s os
20 dias supra, sob pena de multa e Honorarios de 10% (art.523, §1, CPC), podendo oferecer impugnagao, no prazo
de 15 dias (art.525 CPC). Sera o edital, afixado e publicado na forma da lei. Nada Mais. Carapicuiba, aos 01/02/2023.

Sao Paulo, sexta-feira, 17 de margo de 2023 3
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