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O cendrio fitness
brasileiro continua
em transformacao,
mmpulsionado por
avangos tecnologicos
e novas necessidades
SOCLAS.

egundo o relatoério
ACSM Worldwide Fit-
ness Trends 2025, al-
gumas tendéncias mundiais
prometem se consolidar e
definir o setorno préximo ano.

Entre elas, destaco o uso
detecnologia de treinamento
baseada em dados, aplica-
tivos moveis de exercicios,
programas voltados para o
publico idoso e atividades
focadas na saide mental.
Essas praticas refletem uma
busca por mais eficiéncia,
acessibilidade e equilibrio
fisico e mental.

Atecnologiade treinamen-
to baseada em dados, por
exemplo, estd ganhando cada
vezmais adeptos. Wearables,
como relogios inteligentes
e solucoes que medem fre-
quéncia cardiaca, permitem
aos praticantes acompanhar
métricas em tempo real e
ajustar seus treinos com pre-
cisdo. Introduzidano ranking
do ACSM em 2024, essa
tecnologia ja aparece como a
sétima tendéncia para 2025.

Além disso, com a possi-
bilidade de analisar dados
concretos durante o exerci-
cio, os usuarios podem per-
sonalizar suas atividades para
otimizar o desempenho e a
recuperacao. Nesse cenario,
academias e estudios brasi-
leiros tém investido cada vez
mais nessa abordagem para
oferecer uma experiéncia
personalizada e eficiente.

Tecnologia na pratica
Outra tendéncia que con-
tinua em ascensiao € o uso
de aplicativos moéveis de
fitness. Em 2023, esses apps
registraramimpressionantes
850 milhdes de downloads,
alcancando cerca de 370 mi-
Ihdes de usudrios no mundo
todo. A praticidade e a aces-
sibilidade dessas ferramentas
fazem com que cada vez mais
brasileiros optem por treinar
em casa ou em ambientes
externos, seguindo planos
de exercicios guiados por
profissionais virtuais.

Outro fator é o envelheci-
mento da populagido brasi-
leira, que traz a tona outra
demanda importante: pro-
gramas fitness paraidosos. A
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modalidades adaptadas as
necessidades desse ptblico,
buscando prevenir doencas,
promover a independéncia e
melhorar a qualidade de vida.
Exercicios supervisionados
por instrutores capacitados
poderdo ajudar a reduzir o
risco de lesdes e incentivar
um estilo de vida ativo e
saudavel.

Futuro fitness e mental
Além dos beneficios fisi-
cos, a pratica de atividades
voltadas para o bem-estar
emocional tem ganhado des-
taque. Os exercicios para a
saudemental aparecem como
aoitavatendéncianoranking
do ACSM para 2025, apos
seremintroduzidos em 2024.

Praticas como yoga, me-
ditagdo ativa e treinos fun-
cionais focados em alivio do
estresse estdo sendo cada
vez mais incorporadas as
rotinas de academias e es-
tadios no Brasil. A busca por
um equilibrio entre corpo e
mente reflete um movimento
global de atencdo a saude
mental, especialmente apds
0s desafios trazidos pela
pandemia da COVID-19. Em
linha com esse movimento,
uma pesquisa publicada este
ano pelo BMJ Group revelou
que o exerciciofisicopode ser
até mais eficazno tratamento
da depressao do que medi-
camentos alopaticos. Esse
estudo reforca aimportancia
das praticas fisicas como al-
ternativas terapéuticas para
promover o bem-estar men-
tal, oferecendo resultados
comparaveis ou superiores
aos de intervencdes farma-
colégicas convencionais.

Essas tendéncias refor-
g¢am uma visao mais ampla
do conceito de fitness, que
vai além da estética e inclui
saude, tecnologia e qualida-
de de vida. A medida que
os brasileiros adotam essas
novas praticas, a industria
precisara se adaptar, ofere-
cendo solugdes inovadoras
e acessiveis para atender a
diferentes perfis de usuarios.
Com o apoio da tecnologia e
programasinclusivos, o Brasil
estd caminhando para uma
abordagem maisinteligente e
holistica do bem-estar fisico
e mental.

Em 2025, o compromis-
so com a saude deve ser
impulsionado por essas
tendéncias, promovendo
um estilo de vida ativo e
conectado com as neces-
sidades individuais. Sejam
jovens, idosos ou pessoas
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Um terco do mundo nao tem
acesso a internet

Um relatorio da Unido Internacional das Telecomunicac¢des (UIT), agéncia das Nacoes Unidas, estima que 5,5
bilhdes de pessoas podiam acessar a internet no final de 2024, um aumento de 227 milhdées em relacdo ao

ano anterior.

Vivaldo José Breternitz (*)

pandemia impulsionou o nimero de
pessoas conectadas: antes dela, 3,6 bi-
Oesdepessoasnaoacessavamarede.

Por outro lado, um terco da populacao
mundial, especialmente pessoas que vivem
emregioesdebaixarenda e dreasrurais, ndo
temacesso arede —sio cerca de 2,6 bilhoes
de pessoas ainda estdo desconectadas, das
quais 1,8 bilhao vive em areas rurais.

Segundo Doreen Bogdan-Martin, se-
cretaria-geral da Unido Internacional das
Telecomunicacoes (UIT), “o verdadeiro
progresso emnosso mundo interconectado
depende nao apenas da rapidez com que
avancamos, mas também de garantir que
todos avancem juntos”.

O relatorio lembra que embora o custo
do acesso a internet esteja em queda,
nos paises de baixa renda o custo de uma
assinatura fixa de banda larga representa
quase um terco da renda mensal média.

Quanto ao Brasil, ainda nio estiao dis-
poniveis os dados referentes a 2024. Mas

de acordo com a pesquisa TIC Domicilios,
divulgada pelo Comité Gestor da Internet
no Brasil (CGLbr), em 2023 84% da po-
pulacao brasileira, ou seja, 159 milhdes
de pessoas, acessavam a internet. Esse
namero representa um crescimento cons-
tante aolongo dos anos, impulsionado pela
expansao da banda larga e pelo aumento
do uso de dispositivos méveis.

Navidim_CANVA

A UIT tem como meta conectar toda a
populacdo mundial até 2030; no entanto,
em funcdo do cendrio atual, parece ser
muito remota a possibilidade de que essa
meta seja atingida.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Forum
Brasileiro de Internet das Coisas —
vjnitz@gmail.com.

Pagamentos por PIX crescem no e-commerce e
lojas buscam solucdes para ampliar as vendas

Imagine que em um dia qualquer vocé
resolve pesquisar os precos de uma nova
cafeteira e encontra uma oferta vantajo-
sa, que oferece desconto adicional para
pagamentos via PIX. Imediatamente,
vocé resolve efetuar a compra. Adiciona
o produto ao seu carrinho de compras,
informa o endereco de entrega, mas na
hora de concretizar o pagamento, percebe
que seu smartphone esta descarregado,
ou seja, vai precisar dar um tempo para
efetuar o pagamento. Ocorre, que pas-
sados 30 minutos, vocé nem se recorda
mais que deixou a cafeteira no carrinho
de compras e nao finalizou a aquisicdo
do produto.

A cenadescritaacima é mais comumdo
que se possaimaginar. Isso, porque o PIX
jasetornouumdos meios de pagamentos
prediletos dos consumidores brasileiros.
Segundo uma pesquisa realizada pela
Worldpay, lider global em solugdes de
meio de pagamentos, a tecnologia ja re-
presenta 30% do valor transacionado no
comércio digital e as projecoes apontam
que deve atingir 50% até 2027. Além
disso, € comum que os consumidores
nao concluam suas compras online e
até se esquecam de retornar a elas por
mera distracdo ou alguma outra situacao
que acontece no momento considerado
crucial para o e-commerce.

O uso crescente desse meio de pa-
gamento €, claro, interessante para o
e-commerce. Afinal, além de se tratar de
mais uma opg¢do para os consumidores,
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também abriu uma oportunidade interes-

Tais ferramentas operam de forma
automatizada, por meio de gatilhos per-
sonalizados, que monitoram os pedidos
cuja forma de pagamento selecionada
é o PIX a fim de enviar lembretes cus-
tomizados ao consumidor caso ele nao
conclua a compra daquele determinado
produto ou servico, evitando, assim, que
o e-commerce tenha vendas perdidas. A
ativagdo acontece sempre que o paga-
mento nao € detectado em um intervalo
de até 20 minutos. Os consumidores sao
acionados pela plataforma, por meio de
lembretes automaticos, via e-mail, SMS
ou whatsapp. Em muitos casos, as lojas
online oferecem vantagens adicionais,
como frete gratis, descontos ou cashback,
para que o consumidor concluaa compra.

A solucdo trouxe, inclusive, resultados
impressionantes durante a Black Friday
2024. Lojas online de moda feminina,

sante de recebimento em tempo real do
valorintegral dos produtos ofertados. Como
incentivo, muitas lojas inclusive optam por
oferecer descontos adicionais paraaqueles
que escolhem o PIX na hora de concluir as
compras.

Porém, como nem tudo séo flores, acon-
tecem desisténcias antes da transagio
chegar ao final e, por conta desse compor-
tamento do consumidor — e de uma série
de outros - também emerge a necessidade
de desenvolvimento de solu¢des especiais,
que possam ajudar as lojas online a ampliar
a conversao de vendas e reduzir os indices
de abandono de pagamentos.

streetwear e de saboaria artesanal, que
comecgaram a usar a solucido cerca de
trés dias antes da data oficial do evento
global registraram uma média de 67%
de visualizagOes das mensagens encami-
nhadas com lembretes sobre as compras
nao concretizadas, e o mais positivo é
que cerca de 32% das transagdes foram
concluidas, via PIX, ap6s o envio desse
lembrete. O resultado é expressivo e co-
loca a solucdo como uma opcao positiva
para o e-commerce brasileiro.

(Fonte: Felipe Rodrigues é especialista em
e-commerce, fundador e CEO da ENVIOU -
plataforma multicanal especializada na automacao
do marketing para e-commerce).

ricardosouza@netjen.com.br

de compra do usudrio e tendéncias de consumo. Para lojistas, isso
significa decisdes mais rapidas e maior diversidade no ponto de
venda. Para a Fruki, a automacéao ja permite resultados expressivos
com aumento da eficiéncia do time comercial. A parceria superou
as metas de cadastro em tempo recorde. “Chegamos a aproxima-
damente 7 mil clientes, nimero que estava previsto para agosto de
2025. Todos ja estdo aptos a receber campanhas. A proxima etapa
é reté-los, proporcionar a recorréncia da utilizacdo do servigo e
fideliza-los”, revela Marcio Goncalves Aires, especialista de projetos
da Fruki Bebidas.

Fruki Bebidas aumenta vendas com automacado por
WhatsApp

Em apenas dois meses, a Fruki Bebidas, uma das maiores em-

presas de bebidas do Rio Grande do Sul com distribuicdo no
Estado e Santa Catarina, automatizou os pedidos no e-commerce
apo6s implementar a Yalo, lider em plataforma inteligente de vendas
omnichannel. Mas o impacto vai além dos nimeros: anova tecnologia
jé otimiza processos, melhora a comunicag¢do com clientes e amplia
a eficiéncia do time de vendas. A ferramenta automatiza o envio de
pedidos e personaliza recomendag¢des baseada no comportamento

conscientizagdo sobre a im-
portancia da atividade fisica
naterceiraidade é crescente,
com programas especificos
voltados para mobilidade,
equilibrio e forca.

buscando equilibrio emo-
cional, as opcoes de treino
estdo se tornando cada
vez mais personalizadas e
eficientes, abrindo caminho
para um futuro mais sauda-

) vel e equilibrado.
Em 2025, a expectativa é

quemaisacademias oferecam

(*) Fundador e CEO da NAMU.
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