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Setor de servicos cresce 0,1% em
maio e atinge recorde da série

O setor de servicos — que reune atividades como transporte, turismo, restaurantes, salao de beleza e
tecnologia da informacdo - cresceu 0,1% na passagem de abril para maio

lém de representar o

quarto més seguido

de alta, o resultado
faz o segmento atingir nova-
mente o ponto mais alto da
série historica, igualando o
patamar de outubro de 2024.
Os dados fazem parte da
Pesquisa Mensal de Servi-
¢os, divulgadana sexta-feira
(11) pelo IBGE.

Oresultado de maiorepre-
senta crescimento de 3,6%
emrelacdo amaio de 2024 e
de 3% no acumulado de 12
meses. O setor estd 17,6%
acima do nivel pré-pande-
mia da Covid-19 (fevereiro
de 2020). Desde junho de
2021 o segmento supera o
patamar pré-pandemia. Os
servicos sdo a atividade que
mais emprega na economia.
Nos quatro meses de altas
seguidas, as atividades acu-
mularamaltade 1,6%. Neste
ano, o melhor resultado foi
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de fevereiro, com expansao
de 0,9% ante janeiro.

De acordo com o analista
da pesquisa, Rodrigo Lobo,
0 principal impacto — mais
peso para alta — veio de
servigcos profissionais e ad-
ministrativos, que incluem
empresas que atuam com
agenciamento de espacosde
publicidade; servicos de en-
genharia; e intermediacao de
negocios em geral por meio
deaplicativos ou plataformas

Governo cria IPl Verde e zera
imposto para carros sustentaveis

Veiculos compactos pro-
duzidos no Brasil e com alta
eficiéncia ambiental terao
impostos de fabricacio zera-
dos.E oque prevé umdecre-
to assinado pelo presidente
Lula na quinta-feira (10). A
medida integra o Programa
Nacional de Mobilidade
Verde e Inovacido (Mover),
lancado no ano passado,
que visa a descarbonizacio
da frota automotiva do
pais, por meio de incenti-
vos fiscais, especialmente
em relacio as aliquotas do
Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI).

ParaterdireitoaoIPIzero,
o carro sustentavel deve
atender a quatrorequisitos:
emitir menos de 83 gramas
de gas carbonico (CO2) por
quilémetro, conter mais de
80% de materiais recicla-
veis, ser fabricado no Brasil

(etapas como soldagem,
pintura, fabricacdo do mo-
tor emontagem), se enqua-
drar em uma das categorias
de carro compacto (veiculo
de entrada das marcas).

O lancamento da incia-
tiva ocorreu durante uma
cerimdnia, no Palacio do
Planalto, com a participacao
do vice-presidente e minis-
tro do Desenvolvimento, In-
dustria e Comércio, Geraldo
Alckmin, além de ministros,
parlamentares e represen-
tantes do setor automotivo
do pais. O decreto assinado
por Lula redefine a tabela
do IPI, construida como um
mecanismo de soma Zzero,
em relagdo ao total de car-
ros vendidos no Brasil. Com
validade até dezembro de
2026, o decreto antecede os
efeitos dareformatributaria,
informou o Planalto (ABr).

de comércio eletronico. O
pesquisador aponta ainda
efeitos do mercado de traba-
Iho aquecido. “Quanto maior
a massa salarial e menor o
nivel de desemprego, essas
variaveis colaboram para o
aumento de consumo, sejam
bens ou servigos”, explica.

OIBGE divulgou, também, o
indice de atividades turisticas
(Iatur), que recuou 0,7% na
passagem de abril para maio
(com ajuste sazonal para nao

sofrer distorcdes causadas
pelo calendario), apés ter
avancado 3,2% em abril. Na
comparacio de maio de 2025
com maio de 2024, o indice
apresentouexpansiode 9,5%,
influenciado por avancos de
transporte aéreo de passa-
geiros; hotéis; servigos de
bufé; e servicos de reservas
relacionados a hospedagens.
Em 12 meses, o crescimento
acumulado € de 6%.

O turismo no pais figura
12,4% acima do patamar
pré-pandemiae 1,1% abaixo
do ponto mais alto da série
histérica, alcancado em
dezembro de 2024. O indi-
ce de atividades turisticas
agrupa dados de 22 das 166
atividades consultadas pela
Pesquisa Mensal de servicos.
Sao informacdes referentes
ahotéis, agéncias de viagens
etransporte aéreo de passa-
geiros, entre outros (ABr).

INSS comeca a receber adesdes a
restituicao de descontos ilegais

Aposentados e pensionistas
doINSSvitimas dos descontos
ilegais de mensalidades asso-
ciativas ja podem aderir ao
acordo deressarcimento pro-
posto pelo governo federal.

A adesao ao plano de
ressarcimento comecgou na
sexta-feira (11) paraosbene-
ficidrios que ja contestaram
osdescontos niao autorizados
feitos em seus beneficios
previdenciarios entre marco
de 2020 e marco de 2025 e
que nao obtiveram resposta
das entidades associativas.
E é necessaria para quem
desejar receber a restituicao
dosvalores a que tem direito,
e uma Unica parcela e corri-
gidos pelo IPCA, sem ter que
recorrer a Justica.

A adesao pode ser feita por
intermédio do aplicativo Meu
INSS ou presencialmente,
nas agéncias dos Correios. No

aplicativo, o interessado deve
acessar a aba “Consultar Pedi-
dos”, clicar no item “Cumprir
Exigéncia”, assinalar a opc¢ao
“Aceito Receber”, localizada
nofimdapaginae,entao, clicar
em “Enviar”. Nao é necessario
enviar nenhum documento
além dos ja apresentados.

Nenhum valor sera cobrado
do segurado, que recebera o
valor devido automaticamen-
te, na mesma conta bancaria
na qual recebe seu beneficio
previdenciario. Os primeiros
pagamentos serao liberados
no proximo dia 24. A partir
dai, o cronograma de ressar-
cimento prevé pagamentos
didrios, em lotes de até 100
mil pessoas, até que todos
0s casos sejam concluidos. O
pagamento seguira a ordem
cronolégica da adesido ao
acordo, ou seja, aqueles que
aderirem primeiro ao acordo
vao receber primeiro (ABr).
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s formas tradicionais de
Aengajamento em equipes

de vendas vém perdendo
eficacia diante dasnovas dinami-
cas do ambiente corporativo. Ao
contrario dos modelos tradicio-
nais como bonus padronizados,
quadros de metas genéricos
e discursos motivacionais re-
petitivos ja ndao sustentam a
performance em um mercado
cada vez mais exigente. Dessa
forma, a gamificacio se consolida
como uma abordagem capaz de
redesenhar aldgica de incentivo
e transformar a maneira como
metas sdo percebidas e perse-
guidas pelas equipes.

A aplicacdo de mecéanicas
inspiradas em jogos, como
rankings, trilnas de desafios
e recompensas simbdlicas ou
materiais, ndo tem o objetivo
de suavizar o esforco, mas de
ativar os sistemas de motivagdo
queregem o comportamento hu-
mano. Essa estrutura conversa
diretamente com a forma como
o cérebro lida com metas, foco
e prazer. Segundo o Valor Eco-
némico, empresas que adotaram
praticas gamificadas observaram
melhorias significativas na pro-
dutividade e no envolvimento
das equipes, especialmente em
processos de treinamento.

Essesresultados se tornam ain-
da mais compreensiveis quando
se considera o repertério cultural
do publico brasileiro. A Pesquisa
Game Brasil 2024 aponta que
73,9% da populacdo joga algum
tipo de jogo digital e 85,4% vé os
games como uma das principais
formas de entretenimento. Essa
familiaridade com a légica dos
jogos torna a transicao para expe-
riéncias gamificadasnas empresas
mais natural e eficaz. Ao trans-
formar metas em desafios com
marcos visiveis e recompensas
desejaveis, cria-se um ambiente
mais instigante, onde o desem-
penho é estimulado ndo pela
obrigacdo, mas pela experiéncia.

A eficicia dessa estratégiatem
explicagbes que vdo além da
observacdo comportamental. A
neurociénciamostra que o cére-
bro é altamente sensivel aanteci-
pacao de recompensas. Regides
como o nucleo accumbens e o
cortex pré-frontal sdo ativadas
sempre que ha expectativa
positiva, e o neurotransmissor
dopamina comeca a ser libe-
rado ndo apenas na conquista,
mas ja no momento em que a
meta é anunciada. Campanhas

de incentivo que utilizam essa
dindmica de forma inteligente
conseguem engajar as pessoas
quase imediatamente.

Esse tipo de engajamento
nao se restringe a performance
individual. Ele afeta diretamente
o ambiente de trabalho. Em vez
de aumentar a pressdo, a gami-
ficac@o pode reduzir o estresse,
tornando os objetivos mais tangi-
veis e o processo mais previsivel.
A visualizacdo do progresso, o
feedback constante e o senso
de evolugdo pessoal geram mais
seguranca emocional e favore-
cem relacoes de trabalho mais
colaborativas. A competicao
saudavel estimula o compartilha-
mento de boas praticas e reforca
0 pertencimento ao grupo.

Além disso, a gamificacdo tem
se mostrado especialmente til
para empresas com equipes
comerciais distribuidas geografi-
camente. Por permitir a criacio,
execucdo e monitoramento de
campanhas de forma centraliza-
da, essa abordagem garante con-
sisténcia na comunicagio, maior
controle sobre osresultados e en-
gajamentomaishomogéneoentre
diferentes regides. A clareza na
condugdo e a padronizacio dos
critérios tornam o sistema mais
justo e eficiente.

A transformacgdo que a gamifi-
cacdo propoe vai além da forma e
interfere na cultura. O que antes
era visto apenas como estratégia
pontual para animar campanhas
hoje se revela uma mudancga de
mentalidade. Incentivar pelo
desejo, pela conquista e pelo
progresso pessoal mostra-se mais
efetivo do que pressionar por
metas frias e distantes. Quando
o trabalho se aproxima da expe-
riéncia, endoapenas daobrigacio,
o desempenho deixa de ser um
esforcoisoladoparase tornaruma
consequéncia do engajamento.

Essa revolugdo silenciosa
estd apenas comecando, mas
ja demonstra que, para muitas
empresas, vender pode ser
uma experiéncia envolvente. E
é justamente essa combinacdo
entre proposito, estratégia e
reconhecimento que sustenta
resultados consistentes em am-
bientes corporativos cada vez
mais desafiadores.

(*) - E CTO da Applause, atuando na
definigdo estratégica da diregao do
produto, guiando UX, Ul e Tecnologia
aos caminhos que melhor atendem o
usuario e o negoécio.

A - Quase Meio Século

No més em que completa 49 anos de operacdo, o Polo Automotivo
Stellantis de Betim tem motivos em dobro para celebrar. Além de qua-
se cinco décadas marcadas por pioneirismo, inovacao e protagonismo
industrial, a unidade alcancou outro marco histérico: a producao de
18 milhdes de veiculos, reforcando seu legado de exceléncia em Minas
Gerais e sua posicdo como referéncia no setor automotivo brasileiro. O
Fiat Fastback Hybrid foi o ‘veiculo 18 milhoes’ produzido pela empresa
em Betim, refor¢cando o compromisso com o futuro damobilidade segura,
sustentavel e acessivel no Brasil e na América do Sul.

B - indice de Leitura

Goiania tem hoje o pior indice de leitura do Brasil entre todas as capitais.
De acordo com a 6 edi¢do da pesquisa Retratos da Leitura no Brasil,
divulgada em novembro de 2024, apenas 40% dos moradores da capital
com mais de cinco anos afirmam ter lido ao menos parte de um livro nos
trés meses anteriores a pesquisa. O levantamento foi realizado entre
abril e julho de 2024. A pesquisa considera leitor quem leu, por inteiro
ou em parte, um livro no periodo de trés meses anteriores a entrevista.

C - Vestibular 2026

A Universidade do Estado do Rio de Janeiro (Uerj) abriu o periodo
de inscri¢oes para o 2° Exame de Qualificacido do Vestibular 2026. Os
interessados tém até o dia 4 de agosto para se inscrever na pagina do
concurso. Em seguida, devem efetuar o pagamento da taxa de inscri-
¢éo, no valor de R$90, até 5 de agosto. A prova serd aplicada em 31
de agosto. O edital, o contetido programatico e o calendario completo
do Vestibular podem ser acessados em (https:/www.vestibular.uerj.
br/?page_id=15527).

D - Turismo

Cercada por montanhas, rios e vegetacdo nativa, Morretes (PR) se
consolida como um dos principais destinos de turismo consciente e
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experiéncias imersivas ao ar livre no Sul do Brasil. A apenas 68 km de
Curitiba, a cidade também é ponto final de uma das viagens ferroviarias
mais impressionantes do planeta: o trajeto de trem pela Serra do Mar,
operado pela Serra Verde Express. O roteiro foi eleito o 14° melhor
passeio de trem do mundo pela Lonely Planet, maior editora de guias
de viagem do mundo, que destacou a ferrovia na publica¢do “Amazing
Train Journeys 2025”.

E - Inovacao e Criatividade

O HackTown, reconhecido como o principal festival de inovacao e cria-
tividade da América Latina, chega a sua 9* edicdo entre os dias 31 de
julho e 3 de agosto, em Santa Rita do Sapucai (MG). Conhecida como o
“Vale da Eletronica”, a cidade se transforma em um grande palco para
experiénciasimersivas que conectam tecnologia, cultura, negécios e im-
pacto social. Com mais de 1000 palestras nacionais e internacionais, 500
empresas e mais de mil atividades, a edicdo deste ano dard continuidade
a debates mais amplos, com perspectivas inovadoras para despertar a
criatividade. Saiba mais em: (https:/hacktown.com.br/).

F - Formacao em Vendas

A Automob, diversificada rede de concessiondrias de veiculos leves e
pesados, anuncia o Oficina de Campedes, seunovo programa de formacao
em vendas para o setor automotivo, totalmente gratuito e com vagas
presenciais em Guarulhos e regido. Destinado a pessoas interessadas
em iniciar uma carreira na area comercial, o curso oferece 28 horas de
contetdo prético e tedrico como fundamentos da profissdo, jornada do
cliente, técnicas de negociacio e pratica supervisionada em loja. Mais
informagoes e inscri¢des: (https://automob.com.br/programa-de-for-
macao-em-vendas/).

G - Tecnologia entre Escolas

Estao abertas as inscri¢cdes para a Maratona Tech 2025, a maior com-
peti¢do de tecnologia entre escolas do Brasil. Gratuito e destinado a

instituicdes publicas e privadas do ensino fundamental (anos finais)
e médio, o projeto chega a sua quarta edicdo com a expectativa de
alcancar mais de 300 mil estudantes e envolver mais de 6 mil escolas
e tem como o objetivo de promover o acesso a tecnologia, inovacio e
pensamento computacional de forma pratica e divertida. Saiba mais:
(https://maratona.tech/).

H - Voos Diarios

A partir de 26 de outubro, o Rio de Janeiro passard a contar com voos
diarios para Dubai operados pela Emirates. A ampliacdo da rota, que
atualmente ocorre cinco vezes por semana, representa um avanco
importante na integracio direta do Brasil com o Oriente Médio, posi-
cionando o Galedo como um hub estratégico para turismo, negécios e
investimentos globais. Os Emirados Arabes Unidos tém demonstrado
crescente interesse em investir no Brasil, com planos anunciados de
destinar mais de R$ 100 bilhdes a setores como infraestrutura, energia,
agricultura e defesa.

| - Animadores 2D

Animadores e estudantes de animagao podem colaborar com a startup
De Crianca Para Crianca (DCPC). A empresa de tecnologia com foco
em criatividade voltada para a educagdo criou a metodologia Criando
Juntos, cujo resultado final sdo desenhos animados produzidos com
histérias e narracdes, enviados pelas escolas. Quem trabalha com
recorte de imagens, edicdo de dudio ou animacio 2D ird encontrar
jobs relativos a essas demandas. O colaborador baixa um desses jobs,
trabalha e envia. A remuneracéo € por pix a cada trabalho completo
realizado. Para se candidatar, o interessado deve se inscrever na pla-
taforma studiodcpc.com.

J - Oportunidades

ANAVA anunciaa abertura de mais 130 novas oportunidades de trabalho
para profissionais de diferentes niveis de experiéncia e areas. As posi-
¢oes estdo distribuidas por diversas cidades do pafs, como Sdo Paulo,
Barueri, Campinas, Curitiba, Ponta Grossa, Maringé e Rio de Janeiro.
As vagas sdo em regime de contratacdo CLT e contam com beneficios
como vale-refei¢do e alimentacio, plano de saiide e odontolégico, au-
xilio-creche, convénio farmdcia, auxilio para realizacdo de atividades
fisicas, e beneficios flexiveis que podem incluir auxilio mobilidade,
educacdo, previdéncia privada, entre outros. Mais informacdes e os
requisitos minimos para as vagas podem ser encontrados em: (https://
atracaodetalentos.totvs.app/carreira/extended).


http://studiodcpc.com

