Herodoto Barbeiro (¥)

A influéncia da
Constituigdo dos Estados
Unidos nao € levada a
sério. Os constituintes
brasileiros estao mais
ligados a tradig¢do
europela.

sonho dos deputados é
Oa divisdo do poder em

trés partes—Executivo,
Legislativo e Judiciario. Nem
um a mais, nem um a menos.
Contudo, hd quem acredite que
0s poderes podem entrar em
confronto um com o outro e,
por isso, ha a necessidade de
um quarto poder para equi-
librar as decisdes e impedir
que o pais venha a cair em
uma ditadura ou autocracia.
Os deputados da situacao,
que apoiam o chefe de Estado,
ocupam atribuna em defesado
que acreditam ser uma saida
para a crise que vive o Brasil.

Uma das propostas aventa-
das € que o quarto poder seja
exercido por um magistrado.
Uma atividade considerada
neutra e que de forma alguma
iria intervir nos negécios do
Estado, nem nas decisées do
Parlamento.

O perigo € que o empossado
possa querer imitar o Luis 14
e proclamar: O Poder Mode-
rador sou eu!!! A oposicao vé
com desconfianca essa ideia
da criacdo de um quarto po-
der e, pior, que possa estar
na Constituicdo do Brasil. A
midia se divide mais uma vez
e parte apoia os conservadores
e parte critica os detentores
do poder. As noticias politicas
sao substituidas por narrativas
que contribuem para acirrar os

TP-Link firma parceria com Avantia e reforca

sua estratégia em projetos de TI

A TP-Link, lider global em solugdes de conectividade, esté refor-

cando sua presenca no nordeste brasileiro com uma estratégia
estruturada e ambiciosa. Com a chegada da nova gerente de desenvol-
vimento de negdcios da regido, Rosimeire Monteiro, profissional com
mais de 20 anos de experiéncia no mercado B2B e reconhecida por
sua atuacio junto a integradores e projetos de tecnologia em setores
criticos, umaimportante alian¢a foi firmada com a Avantia, integradora
com sede em Recife e forte atua¢ao nacional.

Curso da EvolutaPro tratard do tema 'Fufillment

e Servicos ao Cliente'

O novo treinamento da EvolutaPro vai apresentar aos partici-

pantes as grandes oportunidades na exploracdo do conceito de
Fulfillment nas organizacdes por meio de seus centros de Fulfillment.
A ideia é reposicionar as atividades de atendimento do pedido,
mostrando a exata dimensao do processo de servi¢o ao cliente. O
treinamento sera ministrado no dia 16 de setembro das 9h as 12h
presencialmente, na sede da empresa (Rua Loefgreen, 1304, 7° an-
dar — Sala 72 — Vila Clementino — SP) e também no formato online,
através daplataforma Zoom. Todos aqueles profissionais que desejam
compreender o conceito de Fulfillment e incrementar o processo de
atendimento do pedido vao aprender muitos detalhes no contetdo
ministrado (www.evolutapro.com.br).

Plataforma de pagamentos aposta em modelo

sem mensalidade para e-commerces
A plataforma de pagamentos Unicopag amplia sua atuacdo no
mercado financeiro com proposta que une personaliza¢do, inte-
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animos e confundir ainda mais
apopulacdo. S6 poucos acom-
panham o noticiario politico.

A crise chega ao auge ap6s o
chefe doPoder Executivo dizer
que s6 cumprird a Constituicao
se ela for digna dele. Lembra
as velhas monarquias absolu-
tistas que comecaram aruir na
Franca, mas ainda estdo vivas
em outros paises do mundo. A
Assembleia Constituinte peita
o imperador.

D. Pedro I manda cercar o
prédio e os deputados saem
sob escolta armada na madru-
gada — e chamam o periodo
em que se fecharam no pré-
dio de “Noite da Agonia”. Na
Constituicao, carinhosamente
chamada de “Constituicdo da
mandioca”, nao ha espaco para
um quarto poder.

O imperador pede a um
grupo de apoiadores que mo-
difiquem o projeto de acordo
com sua ambicao e exige a ins-
tituicdo do Poder Moderador.

Ele veio para ficar e da ao
imperador o poder de intervir
nos outros trés poderes. O
Poder Moderador sobrevive
por 65 anos e encerra sua
existéncia com a constituicao
promulgada apés a proclama-
¢ao da Republica.

Nao ha noticia até agora de
que alguém queira o Poder
Moderador, nem ministro do
Supremo.

(*) - E professor e jornalista, ancora
do Jornal Novabrasil, colunista do
R7, do Podcast. Mestre em Historia
pela USP e inscrito na OAB. Palestras
e midia training. Canal no Youtube
(www.herodoto.com.br).
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CDs estao no mercado

ha 43

dNOS

Apesar da ascensao das plataformas digitais de streaming, os CDs ainda tém espaco no coracdao de muitos

fas de musica.

Vivaldo José Breternitz (*)

mercado o primeiro CD, The Visitors, do grupo sueco Abba.
O formato, que a época parecia destinado ao fracasso,
rapidamente tomou conta do mundo.

E m agosto de 1982, a Polygram, na Alemanha, colocou no

A ideia do CD foi desenvolvida bem antes de sua estreia co-
mercial. Em 1979, Sony e Philips uniram forcas para criar um
disco digital de musica. Os primeiros protétipos tinham 11,5 cm
de didmetro e armazenavam até uma hora de audio.

Contudo, a versao final adotou 12 cm e capacidade de 74 minu-
tos — como diz a lenda, essa capacidade foi adotada por permitir
a gravacdo completa da 9% Sinfonia de Beethoven, favorita do
entao presidente da Sony, Norio Ohga.

As vendas de CDs atingiram o auge no ano 2000, com cerca
de 943 milhoes de unidades vendidas apenas nos EUA. Desde
entao, o declinio foi rapido, embora o mercado tenha mostrado
sinais de recuperacgao a partir de 2020.

Para os profissionais de informatica, o padrdo Yellow Book,
lancado em 1985, foi ainda mais revolucionario: ele permitiu
armazenar dados nos discos. Em 1988, surgiu o padrao ISO 9660,
que definiu a estrutura de arquivos dos CD-ROMs.

No inicio da década de 1990, os primeiros gravadores de CD
comecaram achegar ao publico, mas foi apenasna segundametade
dessa década que o formato se democratizou, tornando-se es-
sencial para armazenamento, arquivamento e compartilhamento
digital. Hoje, no entanto, falar em usar CDs em computadores
soa quase tao arcaico quanto mencionar disquetes.

Curiosamente, os CDs ndo eliminaram a paixdo dos audiofilos
pelo vinil e, mesmo em plena era do streaming, fibra 6tica e 5G,
muitos artistas continuam a lancar seus dlbuns também nesses
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formatos - essa paixdo levou uma artista como Taylor Swift a
lancar varias versoes fisicas de seu dlbum mais recente, The Tor-
tured Poets Department, incluindo CDs, LPs e até fitas cassete.

Mesmo em 2025, drives 6pticos externos ainda sao vendidos
por valores acessiveis - cerca de R$ 170 no caso de um modelo da
Asusno site da Amazon. Eles seguem titeis para acessar arquivos
antigos, digitalizar dados ou simplesmente reviver a experiéncia
de ouvir musica direto do CD.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao Paulo,
é professor e consultor — vjnitz@gmail.com.

Como a inteligéncia artificial decifra emocdes online?

Vocé ja se perguntou como grandes
marcas sabem o que os consumidores
estdo sentindo sobre um produto, uma
campanha ou até mesmo sobre um even-
to recente? Pois é, parece magica, mas a
resposta estd na andlise de sentimentos,
umatecnologiaalimentada porinteligéncia
artificial (IA) que se tornou ferramenta
essencial para entender as emocoes ex-
pressas nas redes sociais.

Mas como isso funciona? - A andlise de
sentimentos é uma técnica da drea de pro-
cessamento de linguagem natural (PLN),
um ramo da IA, que busca identificar,
extrair e classificar opinides expressas
em textos. Em outras palavras, ela "l&" o
quevoceé publica online e tentainterpretar
se vocé esta sendo positivo, negativo ou
neutro em relacdo a um assunto.

Essa técnica é amplamente utilizada
em plataformas como Twitter, Insta-
gram, Facebook e até em comentarios
de videos no YouTube ou avaliagdes no
Google. Empresas, governos, institui¢oes
de pesquisa e profissionais de marketing
utilizam essa ferramenta para medir o
“humor” do consumidor na internet sobre
temas variados, desde o lancamento de
um produto até eleicbes presidenciais.
Para isso, a inteligéncia artificial utiliza
modelos de aprendizado de maquina que
sdo treinados com enormes quantidades
de dados. Esses dados incluem exemplos
de textos ja rotulados como "positivos",
"negativos" ou "neutros", ajudando o
sistema a aprender padroes linguisticos
associados a diferentes emocoes.

com desafios como:

Para entender na pratica, podemos
utilizar exemplos, como a frase “Amei

de uma pessoa.

Gleyber Rodrigues

parece, ja que a IA também precisa lidar

¢ Ironiaesarcasmo: Frasescomo “Nossa,
que 6timo servico... s6 que nao” con-
fundem modelos menos avancados.

e (irias e regionalismos: Termos in-
formais variam muito de regido para
regido e exigem adaptacoes.

e Contexto: A mesma palavra pode ter
sentidos diferentes dependendo do
uso. "Frio", por exemplo, pode descre-
ver temperatura ou comportamento

tos para monitorar a reputacdo de suas
marcas em tempo real. Se um produto
recém-lancado comecga a receber criticas
nas redes, a empresa pode reagir rapida-
mente, evitando crises maiores. Durante
campanhas eleitorais, partidos analisam
o humor do eleitorado para ajustar dis-
cursos e estratégias. Além disso, servicos
de atendimento ao cliente automatizados
ja utilizam essa tecnologia para priorizar
mensagens mais urgentes ou criticas. Até
mesmo érgaos de satide publicamonitoram
redes sociais para detectar surtos de do-
encas com base em mengoes de sintomas.

Divulgagao

Mas como todatecnologiapode ter oseu
porém, aquindo seriadiferente. Apesarde
1til, a analise de sentimentos com IA nao
é perfeita. Ambiguidade linguistica, fake
news e manipulacao de conteido podem
distorcer os resultados. Além disso, ha
discussdes éticas sobre privacidade e
vigilancia digital, j4 que esses sistemas
analisam dados de usudrios, muitas vezes
sem que eles saibam. Por esse motivo,
os resultados devem ser interpretados
com cautela e supervisdo humana. A A
é uma ferramenta poderosa, mas ainda
precisa do toque critico e contextual de
analistas experientes.

Com o avanco das tecnologias de TA
generativa e modelos multimodais (que
entendem texto, imagem, dudio e video
juntos), espera-se que a analise de senti-
mentos se torne cada vez mais precisa e
sofisticada. Em breve, serd possivel ndo
apenas entender o que as pessoas dizem,
mas também como dizem - levando em
conta tom de voz, expressdes faciais e
até pausas no discurso.

gracdo e acesso gratuito a ferramentas avancadas, sem mensalidade.
Com 2 mil pedidos didrios e 300 empresas ativas, a fintech oferece
links de pagamento customizaveis, checkout transparente e cobra
taxasapenas por transacao, atendendo e-commerces, infoprodutores
e marketplaces que buscam controle financeiro e checkout otimiza-
do. O mercado de pagamentos deve ultrapassar US$ 130 bilhoes até
2030, segundo a Grand View Research, impulsionado por solucdes
que combinam flexibilidade técnica e baixo custo.

esse filme, foi incrivel!” tende a ser
classificada como positiva. J4 “O atendi-
mento foi péssimo” é interpretada como
negativa. Frases mais neutras, como
“Recebi o produto hoje”, ndo carregam
emocao explicita e sdo classificadas como
neutras. Mas nao é tao simples quanto

Paralidar com essas complexidades, as
solu¢des mais modernas usammodelos ba-
seados emredes neurais profundas, como
0 BERT e o GPT (incluindo o GPT-4), que
analisam o contexto completo das frases.

Com a utilizacéo da tecnologia, empresas
conseguem fazer uma andlise de sentimen-

A internet é um grande espelho do
comportamento humano e a analise de
sentimentos, com ajuda da inteligéncia
artificial, estd aprendendo a decifrar esse
reflexo com cada vez mais clareza.

(Fonte: Gleyber Rodrigues, especialista em IA,
Estratégia, Tecnologia e Marketing de Autoridade).
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