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Congresso Internacional

de Ortodontia

Entre os dias 22 e 25 de outubro,
o Rio de Janeiro se tornara a capital
mundial da ortodontia. Pela primeira
vez, a América Latina sediard o 10°
Congresso Mundial de Ortodontia
(10th I0C), promovido pela World
Federation of Orthodontists (WFO)
em parceria com a Associacao Bra-
sileira de Ortodontia e Ortopedia
Facial (ABOR). O evento reunira
cerca de 7 mil profissionais e con-
tara com palestras de renomados
especialistas da area.

AMPLIAR ALCANCE

CROWDFUNDING DEIXA DE SER UM NICHO DE STARTUPS

§ ESE TORNA ALTERNATIVA REAL AO CREDITO BA
T————

Feedback como pratica viva de gestao

Durante décadas, o feedback foi
tratado como uma formalidade:
uma reunidao marcada,
documentos preenchidos, um
ritual que mais servia para
encerrar ciclos do que para
impulsionar aprendizados.

Esse formato engessado criou uma
cultura em que o feedback se tor-
nou sindénimo de julgamento, e ndo de
evolucdo. A conversa acontecia tarde
demais, quando as decisoes ja haviam
sido tomadas e as oportunidades de me-
lhoria tinham se perdido pelo caminho.

Mas o que acontece quando o feed-
back deixa de ser um evento isolado
no tempo e desconectado do contexto
e passa a ser parte do cotidiano? A
resposta estd na cadéncia. Quando as
organizagoes adotam um ritmo estru-
turado e frequente de conversas, elas
transformam o ato de avaliar em algo
natural e continuo. A troca se torna
menos sobre “corrigir” e mais sobre
“ajustar”. O foco sai do passado e se
volta para o que pode ser aprimorado
agora.

Essa regularidade muda a relacéo
entre lideres e equipes. O colabo-
rador passa a entender o feedback
como uma biissola, e ndo como uma
sentenca. Ele sabe onde estd e qual
direcao seguir, com base em evidén-
cias recentes e em metas claras. O
gestor, por sua vez, ganha um espaco
legitimo de escuta e orientacdo, ca-
paz de construir confianca em vez de
medo. O didlogo se torna mais curto,
direto e produtivo, o tipo de conversa
que impulsiona o desempenho, e ndo
o paralisa.

A grande virada é que o feedback,
quando recorrente, deixa de ser sobre

Influenciadores e TikTok Shop serdao os maiores

aliados dos varejistas nesta Black Friday

Nos tltimos tempos, observamos uma mudanca significativa na
forma como as pessoas se relacionam com o digital.

Alfabetizacdo em IA: cinco pontos para entender
sua importancia no futuro dos negocios
Pesquisa mostra que 78% das organizacoes ja usam [A em pelo me-

nos uma funcao do negécio; porém, 74% ainda tém dififuldade para
alcancar e escalar valor com seus investimentos em [A.

Reforma Tributaria: decisdao sobre Simples

Nacional pode definir sobrevivéncia das PMEs

Pela primeiravez, empresas do Simples Nacional terdo que fazer uma
conta estratégica— e ndo apenas contabil. Com a Reforma Tributéaria,
a escolha entre permanecer “por dentro” do DAS ou migrar para o
ora” deixol1 de ser burocratica: agora, é questao

recolhimento “por
de sobrevivéncia.
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q4 Quando as organizacoes adotam um ritmo estruturado
e frequente de conversas, elas transformam o ato de
avaliar em algo natural e continuo. A troca se torna

menos sobre “corrigir’” e mais sobre “ajustar’.

O foco

sai do passado e se volta para o que pode ser

aprimorado agora.

pessoas e passa a ser sobre o trabalho.
As trocas se ancoram em entregas,
processos e resultados, e ndo em im-
pressoes ou memorias seletivas. Isso
reduz vieses, melhora a objetividade e
criaum terrenomaisjusto para discutir
desempenho. A clareza dos fatos elimi-
naruidos e abre espaco para conversas
mais profundas sobre comportamento
e colaboracdo.

Esse novo olhar exige disciplina.
Criar uma cadéncia de feedback néao é
apenasmarcar reuniées no calendario,
é cultivar um habito organizacional. E
entender que desenvolvimento acon-
tece em pequenos ajustes, semana
apds semana, nao emavaliagdes anuais
que tentam resumir um ano inteiro em
poucas horas. O verdadeiro progresso
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modernas como ESG, sustentabilidade e governanga, ainda tr:
questoes estruturais que comprometemaconfianganasinstituicoep.

Para informacdes sobre o

MERCADO
FINANCEIRO

faca a leitura do
QR Code com seu celular

vem da repeticdo: observar, refletir,
dialogar, aplicar e repetir.

Empresas que abracam essa légica
constroemuma culturade aprendizado
permanente. Elas ndo esperam o fim
do ciclo para corrigir o rumo, porque o
ciclonunca termina. A cada interacao,
lideres e equipes aprendem um pouco
mais sobre como trabalhar melhor
juntos. No fim, a cadéncia estruturada
de feedback nido é sobre controle, é
sobre confianca. E é essa confianca que
sustenta organizagcbes que aprendem
rapido, evoluem constantemente e
mantém sua relevancia em um mundo
que muda o tempo todo.

(Fonte: Pedro Signorelli é especialista
em gestao, com énfase em OKRs -
http://www.gestaopragmatica.com.br/).

Desafios institucionais e o avanco
do ESG no Brasil

O Brasil vive um paradoxo inquietante: enquanto avanca em pautas
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Ynner Summit 2025 reune CEOs e executivos
globais para discutir futuro da lideranga

Evento que reunird lideranc¢as nacionais e internacionais de empre-
sas como Gallup, Bauducco e L'Oréal, o Ynner Leadership & Coaching
Summit Brazil 2025 acontece no dia 24 de outubro, das 7h30 as 18h,
na AMCHAM - Camara Americana de Comércio para o Brasil, em
Sédo Paulo. A nova edi¢do do encontro, considerado o maior do pais
com foco em debates sobre lideranca e comportamento humano nas
empresas, € realizada pela Ynner Developing People, representante
oficial em paises de lingua portuguesa da Gallup, empresa global
com mais de 80 anos de histéria e atuacdo em 160 na¢cdes com foco
em People Analytics. A Ynner promove o0 Summit sob o tema “One
Day Can Change Everythmg” ou “Um Dia Pode Mudar Tudo”, para
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cimento profissional e transformacdo pessoal (https://encurtador.
com.br/YAwPt).  PB#» Leia a coluna completa na pagina 3

Edigao - 50 Liberdade para Empreender

News@T]

6° leerdade para Empreender reune
grandes lideres

No dia 25 de novembro o CMEC - Conselho da Mulher Em-

preendedora e da Cultura - 6rgdo da ACSP - Associacio
Comercial de Sao Paulo, da FACESP — Federacao das Associagoes
Comerciais do Estado de Sao Paulo e da CACB — Confederacio das
Associacoes Comerciais e Empresariais do Brasil - promovera a 6*
edicdo do Liberdade para Empreender para discutir o tema “On-
-line/Off-line — Empreender no Digital e Viver no Real: Equilibrio é
0 Novo Sucesso”. Realizado no Clube Atlético Monte Libano (SP),
das 8h as 19h, o encontro reunird especialistas em gestao, lideran-
(;a comportamento, psicologia e bem- estar que falardo sobre os
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um mundo cada vez mais tecnolégico (www.cmecmulher.com.br/
liberdadeparaempreender2025). Leia a coluna completa
na pdagina 2
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vetado
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Herédoto Barbeiro (¥)

Nomear mainistro para

o Supremo Tribunal
Federal € uma
atribuigdo exclusiva do
presidente da Republica.

ceitarounaoaindicacao
Aé uma fungdo do Sena-
do Federal. Assim, por
mais poderoso que possa Ser
o chefe do Executivo, ha uma
ultima barreira a ser vencida,

que € o aval dos senadores.

Aparentemente, como tudo
esta previsto na Constituicao
da Reptblica, ndo ha motivo
para um conflito entre os po-
deres Legislativo e Executivo.
O modelo é copiado da Cons-
tituicdo dos Estados Unidos
da América, datada de 1787.
Assim, nao hé erro. Basta res-
peitar o que esta escrito e foi
promulgado pela Assembleia
Nacional Constituinte.

O indicado para ocupar um
cargo de ministro do Supremo
exige um minimo de curriculo
juridico e conhecimento de Di-
reito. Nao é, necessariamente, a
ultima etapa da carreira dama-
gistratura. Pode ter até ministro
que foireprovado duasvezesno
concurso para juiz. O que vale
é a vontade do presidente da
Republicaeasligacoes politicas
entre o indicado e o indicador.

O que deveria estar restrito
auma discussao entre juristas
ganha as ruas na medida em
que amidia publica biografias,
ligacdes politicas, interesses
de escritérios de advocacia...
E osnomes sdo expostos aluta
politica e, consequentemente,

2 Sao Paulo, sexta-feira, 17 de outubro de 2025

aos elogios e as caltinias de
toda sorte. Partidos politicos
articulam seus preferidos.

A crise politica que envolve o
Brasil acirra os animos e o pre-
sidente da Republica ndo quer
negociacao. Ele foi eleito e tem
ospoderes conferidos pela Cons-
tituicao. Everdade que ocupoua
chapa vencedora na posicao de
vice. Contudo, comarentnciado
titular, o general Floriano Peixoto
é opresidente que deve convocar
novas eleicoes.

Com o apoio do Exército,
nao sai da presidéncia. E in-
dica para o Supremo Tribunal
Federal, Barata Ribeiro, aliado
de Floriano e médico-cirurgiao,
professor da faculdade de me-
dicina do Rio de Janeiro. Mas
nao é advogado; logo, ndo tem
conhecimentojuridico. O doutor
Barata € nomeado por Floriano
e assume o cargo. Assim, esta-
belece a primeira Constituicao
republicana do Brasil. Nasce o
conflito entre poderes. Floriano
impde uma ditadura.

O Senado desafia o militar e
defenestrao Barata. Estabelece
que para ser ministro € preciso
ter notavel saber, mas na area
do Direito. E com isso fecha a
portado tribunal paramédicos,
astronomos, cientistas, quimi-
cos, bidlogos, astrologos e até
jornalistas. A portasé estaaber-
taparaosadvogados amigos do
presidente da Republica.

(*) - E professor e jornalista, ancora
do Jornal Novabrasil, colunista do
R7, do Podcast. Mestre em Historia
pela USP e inscrito na OAB. Palestras
e midia training. Canal no Youtube
(www.herodoto.com.br).

Seguranca Publica

Solucodes inteligentes para o segmento de

A Dahua Technology participa em parceria com a IPQ Tecno-
logia da edi¢do 2025 do COP Internacional — o principal evento

de Seguranca Publica da América Latina, apresentando solucoes
integradas e sua visdo sobre o que significa proteger vidas e cidades
na era digital. Com o tema “Inteligéncia Artificial e Drones Policiais”,
o evento acontece de 23 a 25 de outubro em Sao Paulo. No evento,
as empresas parceiras, Dahua e IPQ vAo mostrar solucdes mobile de
reconhecimento facial e LPR (Reconhecimento de Placa de Veiculo)
e de busca forense, além da ACUPICK, tecnologia de busca inteli-
gente de videos que utiliza inteligéncia artificial (IA) para encontrar
rapidamente pessoas, veiculos e animais em gravacoes de sistemas
de vigilancia. A solucao elimina a necessidade de vasculhar horas de
filmagens manualmente (https://cop.international/).

Plataforma transforma dados de mobilidade em

estratégia para midia OOH

A Adsmovil anuncia o langamento do uso do Personas, platafor-

ma de planejamento, ativacdo e mensuragio para campanhas
em midia OOH (Out of Home). A novidade representa um avango no
setor ao transformar dados de mobilidade em audiéncias acionaveis,
trazendo mais eficiéncia, personalizacio e resultados mensurdveis
para marcas e agéncias em toda a América Latina. Desenvolvido
com foco em inteligéncia geo-behavior, o Personas analisa os tra-
jetos das pessoas no dia a dia do trabalho ao lazer, passando por
locais de consumo, e cruza essas informa¢des com pontos de con-
tato estratégicos, permitindo o planejamento de midia mais eficaz
baseado no comportamento real e ndo apenas em mapas estaticos
ou critérios de proximidade.

SOLUTIO lanca médulo fiscal que garante

conformidade com a Reforma Tributaria

A SOLUTIO, primeira TaxTech SAP do Brasil, anuncia o lanca-

mento do médulo fiscal da Reforma Tributaria. Incorporado a
solugdo TOTAL REFORMA, o médulo foi desenvolvido para garantir
a conformidade das empresas com as novas exigéncias da legislacio
brasileira. “A SOLUTIO criou o médulo fiscal apés identificar uma
demanda urgente do mercado por recursos prontos de apuracao
dos tributos”, afirma Flavio Ortencio, socio-fundador da SOLUTIO
(https://www.solutioit.com.br/).
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Atencao pais: uma “pegadinha”
com IA pode ser muito perigosa

As preocupacoes com o uso indevido de imagens geradas por Inteligéncia Artificial vém se concentrando em
assuntos como deepfakes envolvendo politicos e artistas, bullying e fraudes ligadas a reconhecimento facial.

Vivaldo José Breternitz (*)

dinha” que estd viralizando no TikTok e que pode gerar

ﬁ gora, adolescentes “criativos” estdo gerando uma “pega-
graves problemas para esses adolescentes, seus pais e

autoridades policiais.

Esses adolescentes estdo usando ferramentas de IA para gerar
imagens falsas de uma pessoa de aparéncia desgrenhada e, apa-
rentemente em situacdo de rua, dentro de suas proprias casas.

Essas imagens sdo enviadas aos pais com a alegaciao de que o
estranho teria entrado para usar o banheiro, tirar uma soneca
ou apenas beber dgua, muitas vezes afirmando conhecer os pais

do jovem.

A reacgdo dos pais, que naturalmente ficam apavorados, é gra-
vada pelos adolescentes e postada no TikTok, onde alguns clipes

ja acumulam milhdes de visualizacoes.

O que comeca como uma brincadeira de mau gosto rapidamente
pode se tornar algo muito grave, e potencialmente perigoso, se
0s pais, em panico, acionarem as autoridades.

Invasdes de domicilio, especialmente envolvendo criancgas,
sdo tratadas como de alta prioridade e risco pela policia, o
que significa que brincadeiras como essas acabam por desviar
recursos da policia e até mesmo gerar uma resposta que pode

levar a tragédias.

A gravidade do problema foi resumida pelo Departamento de
Policia de Salem, Massachusetts, em um comunicado afirmando
que “esse tipo de brincadeira desumaniza os moradores de rua,
faz com que os pais, angustiados, entrem em panico e desperdica
recursos policiais. Os policiais chamados para responder niao

sido muito comum.

sabem que se trata de uma brincadeira e tratam a ocorréncia

como uma invasao e roubo em andamento, criando assim uma

situacao potencialmente perigosa”.

Transformacao digital nao

Atransformacao digital virou um daque-
lestermos que todo mundo usa, mas pouca
gente encara com clareza. Para muitos
lideres, ainda € sindbnimo de algo complexo,
caro e distante. Ha aquela percepcdo de
uma parte do publico de que a transfor-
macao digital é quase como se fosse um
pacote fechado, reservado as grandes
corporagoes com equipes de tecnologia
robustas e or¢camentos miliondrios. Mas
essa visdo estd, no minimo, ultrapassada.

Digitalizar, no mundo real, tem mais a
ver com funcionalidade, agilidade e adap-
tacdo a realidade do negécio do que com
a adocdo desenfreada de tecnologias de
ultima geracao. O segredo estd menos em
“ser digital” e mais em criar experiéncias
lteis e consistentes, que otimizam pro-
cessos internos, eliminam burocracias e
melhoram a vida do cliente.

A primeira mudanca de chave esta
no entendimento de que transformacio
digital ndo é apenas uma questao tecno-
légica. Ela depende diretamente de trés
elementos fundamentais: cultura, pessoas
e ferramentas. A tecnologia é o meio, nao
o fim. Quando esse equilibrio é respeitado,
€ possivel construir jornadas eficientes,
mesmo com solugdes simples.

Um bom exemplo € o uso de canais que
o publico ja domina, como o WhatsApp. E
ali que estdo as conversas cotidianas, os
compromissos e, cadavezmais, asrelacoes
com marcas e servi¢os. Ignorar isso em
nome de ferramentas mais sofisticadas,
mas menos acessiveis, € perder uma opor-
tunidade de falar a lingua do cliente. Em
vez de empurrar solucdes complexas, o
caminho pode estar emintegrar o essencial
com inteligéncia.

E nesse ponto que ainteligénciaartificial,
especialmente a IA generativa, tem feito
a diferencga. Ao contrario dos primeiros
chatbots, que respondiam de forma rigida
e mecanica, a [A de hoje compreende o
contexto, aprende comasinteragoes eres-
ponde com fluidez. E aquela que entende
o momento, a regionalidade, as particu-
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E preciso acdo rigorosa dos pais, o que, infelizmente nao tem

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao Paulo, é professor, consultor e

diretor do Forum Brasileiro de Internet das Coisas — vjnitz@gmail.com.

laridades de cada interacao. Isso torna o
atendimento mais natural, mais préximo
dalinguagemhumana e, por consequéncia,
mais eficaz. Quando bem aplicada, elando
apenas melhora a experiéncia do usudrio
como reduz a sobrecarga operacional e
acelera processos.

Um aspecto importante a ser destacado
€ o uso de plataformas que permitem que
empresas implementem a transformacao
digital em fases, em moédulos. Em vez de
grandes revolucoes, € possivel comecar
com solucdes pontuais e ir ampliando
conforme a maturidade digital cresce,
respeitando os recursos disponiveis e
garantindo uma evolucio mais sustentavel.

E aqui que entendemos que transformar
digitalmente nao exige reinventar toda a
operacdo. O que faz diferenca é eliminar ta-
refas manuais repetitivas, centralizar aten-
dimentos, reduzir o tempo de resposta ou
automatizar etapas que consomem energia
desnecessaria. Sio melhorias simples que
geram impacto direto e mensuravel.

No entanto, para que tudo isso funcio-
ne, € preciso estratégia. Transformacao
digital feita sem critério pode se tornar
um amontoado de tecnologias desconec-
tadas. Porisso, é essencial mapear bem os
processos, entender os pontos de atrito,
definir regras de engajamento e testar
hipéteses. Seja com testes A/B, indica-
dores de backlog ou taxas de conversao
por canal, o importante é entender que a
tecnologia s6 entrega valor quando esta
a servico de um objetivo claro.

precisa ser complexa

=

Na pratica, o que vemos nas empresas
que acertam nesse caminho é um movi-
mento de aproximacio com o consumi-
dor, ndo de afastamento. A digitalizagdo
deve facilitar o acesso, ndo criar novas
barreiras. Deve reduzir etapas, niao gerar
mais complexidade. E deve gerar agilida-
de, nao sobrecarga para ostimes internos.

E possivel, sim, fazer isso com estrutu-
ras enxutas. E possivel, inclusive, usar IA
generativa sem precisar de umaequipe de
cientistas de dados ou investimento mi-
lionarios. O desafio estd em escolher bem
0s parceiros, desenhar bem os fluxos e,
sobretudo, manter o foco na experiéncia.

Falo isso com propriedade porque
acompanho esse processo de perto. Atuo
no setor ha anos e hoje faco parte de
uma empresa que desenvolve solugoes
personalizadas com foco em jornadas
digitais mais humanas e acessiveis. E o
quemaisvejo € que, quando atecnologia é
usada com propésito, ela deixa de ser um
desafio e se torna uma aliada poderosa.

Em vez de buscar o “mais sofisticado”,
talvez o melhor caminho seja perguntar:
qual é a forma mais simples, rapida e
eficaz de resolver o problema do meu
cliente? Se a resposta estiver em uma
integracdo leve, com linguagem natural
e plataformas flexiveis, 6timo. E disso
que se trata a verdadeira transformacao
digital: fazer mais com menos, com inte-
ligéncia e empatia.

(Fonte: Leandro Beccon,
Diretor Comercial da ColmelA).
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Atividade econdmica brasileira
cresceu 0,4% em agosto

A atividade econdmica brasileira apresentou crescimento no més de agosto, de acordo com informacoes

divulgadas ontem (16) pelo Banco Central (BC)

Indice de Atividade

Economica do Ban-

co Central (IBC-Br)
subiu 0,4% em agosto em
relacdo ao mésanterior, con-
siderando os dados dessazo-
nalizados (ajustados para o
periodo). Na comparacio
com agosto de 2024, houve
variacdo positiva de 0,1%,
sem ajuste para o periodo,
Jjaque a comparacao é entre
mesesiguais. Noacumulado
do ano, o indicador ficou
positivo em 2,6% e, em 12
meses, registrou alta de
3,2%.

Traimak_Ilvan_CANVA

p, ;

atividade de setores da eco-
nomia —industria, comércio
€ Servicos e agropecuaria —,
alémdo volume deimpostos.

O IBC-Br é uma forma de
avaliar a evolucao da ativi-
dade econdmica do pais e
ajuda o Comité de Politica
Monetaria (Copom) do BC
a tomar decisdes sobre a
taxa basica de juros, a Selic,
definidaatualmente em 15%
ao ano. O indice incorpora

Depois de queda em agos-
to, em setembro a inflacdo
oficial subiu 0,48%, com
influéncia da alta da conta
de Iuz. Em 12 meses, o In-
dice Nacional de Precos ao

informacdes sobre onivel de

Consumidor Amplo (IPCA)

) ] [pr—

No acumulado do ano, o indicador ficou positivo em 2,6% e, em
12 meses, registrou alta de 3,2%.

acumula 5,17%, acima do
teto da meta, de 4,5%. As
incertezas do cendrio eco-
némico externo e esses
indicadores, como o IBC-Br,
que mostram a moderacao
no crescimento interno
estdo entre os fatores que
levaram o Copom a manter
0s juros basicos em 15% ao
ano, na ultima reunido, em
setembro.

Divulgado mensalmente,
o IBC-Br emprega metodo-
logia diferente da utilizada
para medir o PIB, que € o
indicador oficial da eco-
nomia brasileira divulgado
pelo IBGE. Segundo o BC,
o indice “contribui para a
elaboracio de estratégia da
politica monetaria” do pais,
mas “nao é exatamente uma
prévia do PIB.”

O PIB é a soma de todos
0s bens e servicos finais
produzidos por um pais.
Puxada pelas expansoes
dos servicos e da indus-
tria, no segundo trimestre
deste ano, a economia
brasileira cresceu 0,4%.
Em 2024, o PIB fechou com
alta de 3,4%. O resultado
representa o quarto ano
seguido de crescimento,
sendo a maior expansao
desde 2021, quando o PIB
alcancou 4,8% (ABr).
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o Brasil, 90% das

empresas tém per-

fil familiar, segundo
dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica
(IBGE). Esse percentual
mostra a centralidade desse
tipo de organizacdo para a
economia nacional, ja que
elas sdo responsaveis por
grande parte da geracio de
empregos e pela sustentacao
do mercado interno.

De acordo com o Instituto
Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC), as
empresas familiares re-
presentam 65% do PIB e
empregam mais de 75% da
forca de trabalho privada.
Apesar dessaimportancia, a
taxa de sobrevivéncia dessas
empresas ao longo das ge-
ragOes ainda é baixa: pouco
mais da metade consegue
passar da primeira para a
segunda geracdo, enquanto
apenas cercade 30% chegam
efetivamente a terceira.

Essa doacao pode ser
acompanhada de clausulas
protetivas, como usufruto,
reversio, inalienabilidade,
impenhorabilidade e inco-
municabilidade, garantindo
seguranca e preservacao
do patrimoénio. Do ponto
de vista pessoal, a gover-
nanc¢a juridica também é
uma ferramenta valiosa. Ela
pode organizar previamente
questdes sensiveis relacio-
nadas aos sécios, herdeiros
e sucessores.

Nesse sentido, é reco-
mendavel a formalizacao
de contratos que regulem
relacoes afetivas, como
contratos de namoro e
pactos pré-nupciais (pre-
ferencialmente no regime
de separacdo de bens,
acompanhados de clausula
de rentncia reciproca a
heranca, conforme decisdo
do Conselho Superior da
Magistratura do TJSP, que
reconheceu a validade da

Pesquisas brasileiras avancam

no

diagnodstico de Alzheimer

Estudosrecentes feito por cientistas
brasileiros confirmaram o potencial de
um exame de sangue para o diagnéstico
do Alzheimer. As analises apontam o
bomdesempenho daproteinap-tau217
como o principal biomarcador para
distinguir, por meio desse exame,
individuos saudéveis de pessoas com
a doenca. O objetivo das pesquisas,
apoiadas pelo Instituto Serrapilheira, é
levar os estudos paraoSistema Unicode
Saude (SUS) para uso em larga escala.

Segundo Eduardo Zimmer, pesqui-
sador da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), apoiado pelo
instituto, atualmente no Brasil existem
dois exames capazes de identificar o
Alzheimer: o exame de liquor, um pro-
cedimentoinvasivono qual é feitauma
puncao lombar utilizando uma agulha
bem fina; e 0 exame deimagem (tomo-
grafia). Antes disso, a inica forma de
detectar apossibilidade da doencaera
oexame clinico, normalmente feito por
um neurologista que fazia diagnéstico
baseado nos sintomas do paciente.

“Tanto o exame de liquor quanto
a tomografia podem ser solicitados
pelo médico para o diagnéstico da
doenca de Alzheimer assistido por
biomarcadores. O problema é que
quando pensamos num pais como o
Brasil, continental, com 160 milhdes
de pessoas que dependem do SUS,
como vamos fazer esses exames em
larga escala? Uma puncao lombar ne-
cessitadeinfraestrutura, experiéncia
e normalmente € o neurologista que
faz. Ja o exame de imagem € muito
caro para usar no SUS em todo o
pais”, afirmou.

A pesquisa, assinada por 23 pes-
quisadores, incluindo oito brasileiros,
analisou mais de 110 estudos sobre
o tema com cerca de 30 mil pessoas,
confirmando que o p-tau217 no san-
gue é o biomarcador mais promissor
para identificar a doenga de Alzhei-
mer. Além de Zimmer, o estudo conta
com Wagner Brum, aluno de douto-
rado e membro do grupo de pesquisa
na UFRGS, como coautores (ABr).

Vacina nacional contra Covid-19
deve chegar ao SUS no 1°
semestre de 2026

A primeira vacina contra a Covid-19 totalmente na-
cional, chamada SpiN-TEC, deve estar disponivel para a
populacao via Sistema Unico de Satide (SUS) no primeiro
semestre do ano que vem. A informacao foi divulgada
ontem (16) pela ministra da Ciéncia, Tecnologia e Ino-
vagdo, Luciana Santos.

Desenvolvida pelo Centro de Tecnologia de Vacinas da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), a dose
conta com recursos do Fundo Nacional de Desenvolvi-
mento Cientifico e Tecnolégico. O ministério investiu
R$ 140 milhoes, por meio da RedeVirus, apoiando desde
ensaios pré-clinicos até as fases clinicas 1, 2 e 3.

Em entrevistaaemissoras deradio durante o programa
Bom Dia, Ministra, produzido pelo Empresa Brasil de
Comunicacao (EBC), Lucianalembrou que oimunizante
esta em fase final de estudos —no inicio do més, o Brasil
publicou o primeiro artigo cientifico sobre testes de
seguranca que mostram que a vacina é segura.

“Ja vamos dar entrada na Anvisa [Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitdria] para poder fazer a validacio
dessa vacina. Quem esta fazendo a compra tecnoldgica
é uma empresa também brasileira, a Libbs. Estive ontem
(15) com eles, em Sédo Paulo. Vao fazer o IFA [insumo
farmacéutico ativo]. E quem vai envasar é outra empresa

Esse dado é bastante preo-
cupante, pois evidencia as
dificuldades na continuidade
e no planejamento suces-
sorio. Com o objetivo de
melhorar esses percentuais e
contribuir paraaperenidade
das empresas familiares, a
adocio de medidas de go-
vernanca juridica torna-se
essencial.

Entre as praticas reco-
mendadas, destacam-se,
mas nao se limitam a: ado-
¢ao de um acordo de sécios
estruturado; elaboracao de
um Protocolo de Familia
que regule as questdes
pessoais e familiares dos
membros; criagcdo de um
conselho (consultivo ou de
administracdo) com regi-
mento interno claro; e, es-
pecialmente, a constituicao
de holdings patrimoniais e/
ou negociais, com a doacao
de quotas aos herdeiros e
sucessores do fundador.

escritura publica contendo
tal rentncia). Além dis-
so, testamentos publicos
podem ser utilizados para
tratar tanto de questdes
patrimoniais quanto ex-
trapatrimoniais, incluindo
a indicacdo de curadores
e representantes legais do
autor do testamento.

Portanto, como se observa,
um planejamento juridico
estruturado e a adocdo de
praticas de governanca
juridica sdo instrumentos
fundamentais para o for-
talecimento das empresas
familiares.

Essasmedidasndo apenas
aumentam as chances de
sucesso na transicdo en-
tre geracoes, mas também
contribuem para reduzir
conflitos internos e garantir
a longevidade do negocio.

(*) - E sécio fundador do Becker
Advogados & Conselheiro em
Empresas familiares.

A - Escala Rentavel

Poucos setores no Brasil sdo tao capilarizados quanto o de padarias
e confeitarias, segundo relatério desenvolvido pela Wise Sales,
plataforma de inteligéncia de mercado do setor de Food Service,
em parceria com a Associagao Brasileira da Industria de Alimentos
(ABIA). Essas operagdes concentram 179.044 unidades, sendo
63.425 padarias e 115.619 confeitarias, e representam 14,5% de
todo o food service nacional. O niumero retrata estabelecimentos
presentes em todas as cidades brasileiras, muitas vezes atuando
como pontos de encontro social, de conveniéncia didria e de ce-
lebragao familiar. Esse enraizamento explica por que padarias e
confeitarias resistem a crises e mantém relevancia mesmo com o
avanco de canais digitais.

B - Créditos de Consoércios

A Rodobens encerrou setembro com mais um resultado expressivo,
movimentando R$1,1 bilhdo em créditos de consércios, sendo mais
de 80% em operacdes proprias e o restante por meio de associadas.
O desempenho marca o segundo més consecutivo acima de R$1
bilhdo, apds o recorde registrado em agosto, com R$1,2 bilhdo.
A companhia registrou crescimento de cerca de 43% em relacio
ao mesmo periodo de 2024. O resultado reforca a consisténcia da
expansiao da Rodobens no segmento, impulsionada pela diversifi-
cacdo de canais e pela presenca em concessionarias parceiras em
todo o pais.

C - Vinhos Brasileiros

Entre os préoximos dias 20 e 22, no hotel Spa do Vinho, Vale dos
Vinhedos, Bento Gongalves/RS, acontece o Brasil Selection by CMB.
O evento, destinado a premiar exclusivamente vinhos brasileiros,
tem a organizag¢ido do Concours Mondial de Bruxelles (CMB), um
dos mais respeitados concursos de vinho do mundo. Além dos
vinhos, o evento avaliard também bebidas destiladas, com desta-
que especial para a cachacga, produzidas em todo o pais. A ideia é
valorizar o produto brasileiro, tanto diante do mercado nacional
quanto nos mercados de exportagdo. Mais detalhes em (https://
brasil-selection.com/pt/).
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brasileira de Minas Gerais. E um orgulhonacional” (ABr).

D - Capital da Ortodontia

Entre os préximos dias 22 e 25, o Rio de Janeiro se tornara a capital
mundial da ortodontia. Pela primeira vez, a América Latina sediara
o 10° Congresso Mundial de Ortodontia (10th IOC), promovido
pela World Federation of Orthodontists (WFO) em parceria com a
Associac¢do Brasileira de Ortodontia e Ortopedia Facial (ABOR). O
evento reunird cerca de 7 mil profissionais e contara com palestras
de renomados especialistas da area, consolidando-se como um dos
maiores encontros cientificos da ortodontia mundial. Promovido a
cada b anos, apdés uma década sem edi¢des presenciais devido a pan-
demia, o evento volta a ocorrer em formato presencial no Riocentro.
Saiba mais: (https://wfo2025rio.org/).

E - Programa de Estagio

O Banco ABC Brasil anuncia a abertura das inscri¢cdes para o seu Progra-
ma de Estagio 2026, que busca atrair e desenvolver jovens talentos que
desejam iniciar sua trajetdria profissional em um banco em crescimento
e com forte cultura de desenvolvimento humano. O programa é voltado
paraestudantes de cursos de graduacio com previsdo de conclusio entre
junho de 2027 e dezembro de 2028. As oportunidades estao distribuidas
nas cidades de Sédo Paulo, Ribeirdo Preto e Porto Alegre, abrangendo
diferentes dreas de atuagio, incluindo tecnologia, negécios e operacoes.
Inscrigoes: (https://www.ciadeestagios.com.br/vagas/bancoabcbrasil/).

F - Conhecendo o Porto

A Autoridade Portudria de Santos (APS) lancou um programa de visitas
gratuitas e guiadas, aberto a toda a populacdo. Sob gestdo da Fundac¢do
Centro de Exceléncia Portuaria de Santos (Fundacéo Cenep), ainiciativa
inclui duas modalidades: percurso de escuna no canal de navegacio e
visitacdo por vans a pontos-chave do complexo portudrio. As visitas
serao semanais, sempre as quartas-feiras. Em ambas as modalidades,
o programa se inicia as 9h na sede do Cenep, com uma palestra sobre o
panorama do Porto e orientacdes para o passeio. Para agendar a visita,
os interessados devem acessar o site da Fundagdo Cenep (cenepsantos.
com.br), na aba “Visitas Técnicas”. Em seguida, o usudrio deve esco-
Iher a modalidade de visita e acessar o calendario mensal, visualizar as
instru¢des e selecionar os ingressos.

G - Pratica Docente

Neste sabado (18),emSao Paulo, acontece o 16° Congresso ICLOC Praticas
naSalade Aulaque acontece na Escola Lourenco Castanho, em Sao Paulo,
uma oportunidade para aprofundar conhecimentos, trocar perspectivas e
acompanhar tendéncias que impactam diretamente a pratica docente. E
um dos maiores encontros independentes de educadores do pais e tem
como propésito fomentar o didlogo, a inovagdo e o compartilhamento
de praticas pedagogicas que fazem a diferenca no cotidiano escolar. E
uma oportunidade tnica para descobrir abordagens transformadoras e
inspirar mudancas reais em sala de aula. O evento acontece hal6 anos e
é realizado pelo Instituto Cultural Lourenco Castanho. Inscri¢cdes e mais
informacoes em: (https:/www.even3.com.br/16-congresso-icloc-568898/).

H - Mecanicos

A VLI - companhia de solu¢des logisticas que opera ferrovias, portos e
terminais — esta com processo seletivo aberto para preencher oito vagas
paramecanicos (as) em Ouro Preto, na Regido Central de Minas Gerais.
A cidade estdlocalizadano Corredor Leste da Ferrovia Centro-Atlantica
(FCA) e conta com o Terminal Integrador de Ouro Preto, que garante
o escoamento de produtos sidertrgicos do Vale do A¢o mineiro para
o Rio de Janeiro e Sao Paulo, bem como realiza o transbordo desses
produtos no fluxo reverso. Os interessados tém até o dia 28 de outubro
para se inscreverem pelo site https://vli-vagas-externas.gupy.io/jobs.

| - Aviacdao Executiva

A Amaro Aviation anuncia sua entrada no segmento de compra e
venda de aeronaves, ampliando o portfélio de servigos e refor¢cando
sua presenca no mercado brasileiro de aviacio executiva. A nova uni-
dade nasce com o propésito de oferecer assessoria de intermediagao
completa em transacoes de aeronaves seminovas. De acordo com Jodo
Mellao, CEO da Amaro Aviation, a criacdo dessa drea representa um
passo na expansao da companhia. “Com o mercado de aeronaves no-
vas enfrentando longas filas de espera, o segmento de seminovos vive
um momento especialmente aquecido, com 6timas oportunidades de
negocios” (https://amaroaviation.com/compra-e-venda-de-aeronaves/).

J - Programa de Trainee

Estaoabertas asinscri¢des parao Programa de Trainee 2026 da Bracell e
MS Florestal — empresas do grupo RGE (Royal Golden Eagle) no Brasil.
Pode se candidatar quem concluiu a graduacio entre de dezembro de
2023 e dezembro de 2025. A remuneracéo oferecida é de R$ 7.500,00. As
candidaturas serdo recebidas até o dia 13 de novembro pelo site oficial:
(https://www.bracell.com/carreiras/programachegajunto/trainee/). A
primeira etapa do processo seletivo € online e as demais poderdo ser
presenciais, dependendo da fase.
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Durante a Black
Friday, tudo gira

em torno das
promogoes. As marcas
disputam centavos,

0s consumidores
comparam descontos e
a atencao € totalmente
voltada para
conversao de vendas

as, quando as ofer-

tas acabam, o que

realmente diferen-
ciaumamarcadaoutranao
€ o valor do produto, é a
experiéncia que o cliente
tem depois da compra.

O poés-venda é o grande
teste de consisténcia de
qualquer empresa. E ali que
serevela se o encantamen-
toda campanha se sustenta
quandoaurgénciadavenda
passa e sobram, no lugar,
duvidas, trocas, prazos de
entrega e a expectativa por
uma boa experiéncia.

Muitas marcas ainda tra-
tam o fim da Black Friday
como o fechamento de um
ciclo, mas, na pratica, € o
contrario. O clique em ‘fina-
lizar compra’ é s6 o comeco
da jornada do cliente.

Entregas que atrasam,
produtos que nao chegam
como prometido ou difi-
culdades para falar com
o suporte sio suficientes
para anular toda a cre-
dibilidade construida na
promocao. Por outro lado,
uma experiéncia pos-ven-
da bem conduzida pode
transformar um cliente que
comprou por impulso em
um embaixador da marca.

Durante esse periodo de
alta demanda, pequenas
atitudes fazem uma enor-
me diferenca. Comunicar o
status do pedido de forma
transparente, avisar sobre
imprevistos antes que o
cliente precise reclamar e
oferecer caminhos simples
para resolver trocas ou
devolucoes.

A Black Friday costuma
ser um momento de so-
brecarga logistica e ope-
racional, o que é natural.
O problema ndo é errar,
mas deixar de comunicar.
Clientes entendem que
imprevistos acontecem, o
que eles nao toleram é o
siléncio.

Empresas que praticam
uma comunicacao proativa
e empaticareduzem consi-
deravelmente o ntimero de
reclamacoes e aumentam
a percepcao de confianca.
Quando a marca assume
responsabilidade, explica
e propde uma solucdo, o
cliente tende a dar uma
segunda chance, mesmo
depois de uma falha.

O pés-venda é, muitas
vezes, 0 primeiro contato
real que o cliente temcoma
marca, sem o filtro do mar-
keting. E € nesse momento

que o atendimento faz toda
a diferenca.

Quando um cliente busca
ajuda apds uma compra,
ele ndo quer ouvir scripts.
Quer sentir que esta sendo
ouvido, que sua dor é com-
preendida e que hd alguém
disposto a resolver. Isso
exige empatia, treinamento
e autonomia.

Nao adianta investir em
tecnologia se o time de
atendimento nao tem voz
para solucionar casos fora
do padrao. A automacdo
deve servir ao humano, e
nao o contrario.

Uma das maiores opor-
tunidades do pds-venda
é transformar o cliente
da Black Friday em com-
prador recorrente. E isso
comeca com algo simples:
entregar o que foi pro-
metido com qualidade e
respeito.

Umbom pés-vendareduz
custos de aquisicdo, ja
que clientes fiéis tendem
a indicar a marca espon-
taneamente. Um e-mail
de acompanhamento, um
lembrete de garantia, um
convite para avaliar o pro-
duto ou até uma pesquisa
demonstram cuidado e
continuidade. O cliente
entende que o relacio-
namento nao termina na
entrega e isso € o que cria
conexao.

Em um mercado em
que preco e prazo sao
facilmente replicaveis, a
experiéncia é o verdadeiro
diferencial. Empresas que
investem em Experiéncia
do Cliente de ponta a pon-
ta, incluindo o p6s-venda,
conseguem construir re-
putacdo, previsibilidade e,
principalmente, lealdade
emocional.

A Black Friday é um 6ti-
mo laboratério para testar
a maturidade do CX de
uma marca. Quanto mais
complexaaoperacao, mais
visivel se torna a cultura
de experiéncia. E quem
se destaca nesse momento
dificilmente é esquecido.

O sucesso nao se mede
apenas pelo volume de
vendas, mas pela qualida-
de das relacoes que ficam
depois. Nofimdodia, o que
o cliente mais lembra nao
€ 0 preco pago, € como se
sentiu durante e depois da
compra.

Cuidar do pés-venda é,
portanto, cuidar da repu-
tacdo, da recorréncia e da
confianca.

E, com a crescente com-
peticdo, as marcas que en-
tendemisso saemda guerra
dos descontos e entram no
territério da experiéncia,
onde o valor é construido,
nao liquidado.

(*) Diretora de Solugdes da NiCE.
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Proclamas de Casamentos

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
Distrito de Jardim Sao Luis

Dr2. Evanice Callado Rodrigues dos Santos - Oficial

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Codigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: FRANCISCO CARLOS DO NASCIMENTO, brasileiro, solteiro, nascido
aos 06/12/1979, comerciante, natural de Alexandria - RN, residente e domiciliado em
Séao Paulo - SP, filho de Francisco Filho do Nascimento e de Maria da Conceigado Silva
do Nascimento; A pretendente: ADRIANA ROSA TELO, brasileira, divorciada, nascida
aos 14/10/1975, comerciante, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o
Paulo - SP, filha de Augusto dos Santos Telo e de Silvia Aparecida Rosa Telo.

O pretendente: SALATIEL SIMAO DE OLIVEIRA, brasileiro, divorciado, nascido aos
15/06/1985, analista de infraestrutura, natural de Cabo de Santo Agostinho - PE, residente
e domiciliado em Sao Paulo - SP, filho de Manoel Simao de Oliveira e de Josefa Idalina
de Oliveira; A pretendente: BIANCA REGINA DANIEL, brasileira, solteira, nascida aos
13/04/1998, assistente administrativa, natural de So Paulo - SP, residente e domiciliada
em S&o Paulo - SP, filha de Rogerio Daniel e de Fatima Regina Lisboa Daniel.

O pretendente: LUIZ ALBERTO CARDOSO CARRILHO, brasileiro, solteiro, nascido
aos 01/06/1984, auxiliar de servigos gerais, natural de Santo André - PB, residente
e domiciliado em Sao Paulo - SP, filho de Luiz Carlos Carrilho e de Maria Aparecida
Cardoso; A pretendente: CLEUDIMAR MARIA DE LIMA, brasileira, solteira, nascida
aos 29/12/1971, faxineira, natural de Beneditinos - PI, residente e domiciliada em Sao
Paulo - SP, filha de Afro Francisco de Lima e de Laura Maria de Lima.

O pretendente: JADSON JOSE FERREIRA DA SILVA, brasileiro, solteiro, nascido aos
12/06/1994, comerciante, natural de Agua Preta - PE, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de Jose Cicero da Silva e de Lindalva Ferreira da Silva; A pretendente:
GABRIELA JANUARIO DOS SANTOS, brasileira, solteira, nascida aos 07/07/1996,
do lar, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de
Noel Pereira dos Santos e de Vera Lucia Januario.

O pretendente: ALEXANDRE FRANCISCO PEGO, brasileiro, divorciado, nascido aos
15/12/1964, motorista, natural de Malacacheta - MG, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de José Francisco Pégo e de Etelvina Pereira Pégo; A pretendente:
TATHIANE RODRIGUES DUARTE, brasileira, divorciada, nascida aos 31/07/1982,
cozinheira, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha
de José Carlos dos Santos Duarte e de Irene Rodrigues Duarte.

O pretendente: ALAN ARAUJO PEREIRA, brasileiro, solteiro, nascido aos 10/06/1998,
motorista, natural de Jacobina - BA, residente e domiciliado em Sao Paulo - SP, filho de
Agnaldo da Silva Pereira e de Sueli de Jesus Araujo; A pretendente: DEBORA CESAR
DE ARAUJO, brasileira, solteira, nascida aos 14/08/2001, auxiliar administrativa, natural
de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Antonio Fernandes
de Araujo e de Francisca Janaina Cesar de Araujo.

O pretendente: CALARRAN LUCAS ROCHA SANTOS, brasileiro, solteiro, nascido aos
19/08/1995, motoboy, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao Paulo
- SP, filho de Gilson Luiz dos Santos e de Ivonilde Rocha; A pretendente: KEROLAINE
SANTOS BARBOSA, brasileira, solteira, nascida aos 28/06/1998, pedagoga, natural
de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Evaldo Ferreira
Barbosa e de Cristiane Silva Santos.

O pretendente: RAFAEL VIEIRA DOS SANTOS NERES, brasileiro, divorciado, nascido
aos 24/08/1986, analista de suporte, natural de Ribeirao Pires - SP, residente e domiciliado
em Sao Paulo - SP, filho de Manoel Adriano dos Santos e de Evanilda Vieira dos San-
tos; A pretendente: ROSEMEIRE BATISTA SANTOS, brasileira, solteira, nascida aos
19/11/1990, do lar, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP,
filha de Jose Ricardo dos Santos e de Geralda Batista do Nascimento Luiz.

O pretendente: SERGIO FELLIPE NEVES LANARO, brasileiro, solteiro, nascido aos
18/06/1988, empresario, natural de Vitéria da Conquista - BA, residente e domiciliado
em Sao Paulo - SP, filho de Sergio Luiz Lanaro e de Delzuita Neves Silva; A pretendente:
JADY BARBOSA STEAGALL, brasileira, solteira, nascida aos 24/05/1992, gerente de
vendas, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de
Wilson Freitas Steagall e de Erinalda Batista Barbosa.

O pretendente: PEDRO MACIEL GOMES, brasileiro, solteiro, nascido aos 26/04/2002,
operador de escavadeira, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de Edivonaldo Jeronimo Gomes e de Veronica Matos Maciel; A pretend-
ente: ANA CAROLINY NUNES DA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 23/01/2005,
promotora de vendas, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo
- SP, filha de Ismael Nunes de Oliveira e de Vania Caetano da Silva.

O pretendente: PEDRO HENRIQUE SOARES FARIAS, brasileiro, solteiro, nascido aos
12/05/1994, técnico de som, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de José Niclerton Custodio Farias e de Rita Neuma Jacinto Soares; A
pretendente: JEANNE ROCHA CABRAL, brasileira, solteira, nascida aos 25/09/1993,
estudante, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha
de Gilberto da Paz Cabral e de Anesia Maria da Rocha.

O pretendente: DEREK SOARES FARIAS DE FREITAS, brasileiro, solteiro, nascido
aos 25/03/1996, agente redutor de danos, natural de Sao Paulo - SP, residente e dom-
iciliado em Sao Paulo - SP, filho de José Soares Farias de Freitas e de lolanda Roques
de Freitas; A pretendente: ESTER AURELIANO BORGES COSTA, brasileira, solteira,
nascida aos 05/04/2001, vendedora, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em
Sao Paulo - SP, filha de Evandro Moreira Costa e de Marta Aureliano de Amorim Costa.

O pretendente: PAULO SERGIO SOUZA DA SILVA, brasileiro, solteiro, nascido
aos 21/10/1998, balconista de farmacia, natural de Tabodo da Serra - SP, residente e
domiciliado em Embu das Artes - SP, filho de Jose Israel da Silva e de Maria Cristina de
Jesus Souza; A pretendente: CLAUDIANE PEREIRA LEONARDO, brasileira, solteira,
nascida aos 22/02/1996, recepcionista, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada
em Sao Paulo - SP, filha de Antonio Carlos dos Santos Leonardo e de Francisca Celia
Pereira da Silva.

O pretendente: EDUARDO DOS SANTOS SILVA, brasileiro, solteiro, nascido aos
09/04/2002, ajudante de pedreiro, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em
Séao Paulo - SP, filho de Eulino Silva e de Maria Duarte dos Santos; A pretendente: CAR-
OLINY CRISTINA MOREIRA DA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 13/09/2002,
auxiliar de limpeza, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP,
filha de Marcelo Moreira da Silva e de Andresa Janaina Moreira.

O pretendente: ERIC BRASIL ESTEVAO DE OLIVEIRA, brasileiro, solteiro, nascido
aos 12/11/1999, atendente, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de Eliomar Estevao de Oliveira e de Josy da Cruz Brasil; A pretendente:
JULIASANTOS DE ALMEIDA, brasileira, solteira, nascida aos 04/07/2000, esteticista,
natural de Tabo&o da Serra - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Derli
Ferreira de Almeida e de Marilene Ferreira dos Santos.

O pretendente: LUCAS ELIZEU DOS SANTOS OLIVEIRA, brasileiro, solteiro,
nascido aos 21/01/2002, psicélogo, natural de Sao Paulo - SP, residente e domi-
ciliado em Sao Paulo - SP, filho de Rubens Geraldo de Oliveira e de Rosilene dos
Santos Oliveira; A pretendente: SUELANE DOS SANTOS DOURADO, brasileira,
solteira, nascida aos 06/08/2003, recepcionista, natural de Berilo - MG, residente
e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Jodo Carvalho Dourado e de Maria de
Fatima Pereira dos Santos.

O pretendente: MATHEUS COSTA DA SILVA, brasileiro, solteiro, nascido aos
07/02/1997, fotégrafo, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao Paulo
- SP, filho de Martinho Martins da Silva e de Maria Barbosa Costa; A pretendente: MAIRA
FERREIRA DE SOUZA, brasileira, solteira, nascida aos 20/12/2000, telefonista, natural
de Araguai - MG, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Adao Ferreira dos
Santos e de Creuza Moreira de Souza.

O pretendente: RENATO SANTO PRETE, brasileiro, vitvo, nascido aos 26/10/1984,
técnico em eletronica, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao Paulo
- SP, filho de Guilherme Santo Prete Filho e de Silvania Duarte Prete; A pretendente:
MAYARA SILVA MARTINS, brasileira, solteira, nascida aos 02/05/2002, confeiteira,
natural de Taboao da Serra - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de
Ricardo Rodrigues Martins e de Monica Paula Silva.

O pretendente: VALFRAN DA SILVA CHAVES, brasileiro, solteiro, nascido aos
22/11/1971, gari, natural de Recife - PE, residente e domiciliado em S&o Paulo - SP,
filho de Jodo Edezio da Silva Chaves e de Julieta Maria dos Santos; A pretendente:
ELIA SANDRO SANTOS CALO, brasileira, divorciada, nascida aos 19/01/1971, de
servigos gerais, natural de Ubata - BA, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha
de Lindalva Santos Calé.

O pretendente: ROBERTO BRAGA DE SOUZA, brasileiro, divorciado, nascido aos
03/09/1978, balconista, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em S&o Paulo
- SP, filho de Custodio Antonio de Souza e de Maria Julia Braga de Souza; A pretend-
ente: MARIA SANTANA FERREIRA DOS SANTOS, brasileira, solteira, nascida aos
09/06/1978, de servigos domésticos, natural de Coelho Neto - MA, residente e domiciliada
em S&o Paulo - SP, filha de Maria Ester Ferreira dos Santos.

O pretendente: MILTON WATAR YAMAMOTO, brasileiro, solteiro, nascido aos
02/12/1970, técnico especialista sénior, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado
em Sao Paulo - SP, filho de Takashi Yamamoto e de Shigeyo Oba Yamamoto; A preten-
dente: SANDRA CRISTINA ARAUJO, brasileira, divorciada, nascida aos 14/02/1975,
auxiliar de laboratério, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo
- SP, filha de Avelino Ferreira de Araujo e de Joaquina Eliza Fialho de Araujo.

O pretendente: WESLEY DE SANTANA SANTOS, brasileiro, solteiro, nascido aos
24/10/1998, gerente de restaurante, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliado
em S&o Paulo - SP, filho de José Joziel dos Santos e de Maria Dilma de Santana Santos;
Apretendente: VITORIA SIQUEIRA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 16/02/2001,
recepcionista, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha
de Ademir Aparecido da Silva e de Elaine Siqueira Santos.

O pretendente: LUCAS CIQUEIRA ROCHA, brasileiro, solteiro, nascido aos 21/03/1995,
técnico de audio e video, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em SZo
Paulo - SP, filho de Ismael Rocha e de Maria de Lourdes Ciqueira Rocha; A pretendente:
BEATRIZ VIDOTTO, brasileira, solteira, nascida aos 22/06/1994, analista financeira,
natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Jose
Vidotto e de Clarice Sumiko Sonoda Vidotto.

O pretendente: DANIEL CALONEGO XAVIER SOARES, brasileiro, solteiro, nascido
aos 20/08/1997, arquiteto, natural de Uberlandia - MG, residente e domiciliado em Séo
Paulo - SP, filho de Alexandre Magno Xavier Soares e de Sandra Cristina Calonego Xavier
Soares; A pretendente: ANA CLARA GOMES PEREIRA, brasileira, solteira, nascida
aos 18/03/2000, arquiteta, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em Séo
Paulo - SP, filha de Tiago André Pereira e de Priscila Gomes.

O pretendente: VICTOR GABRIEL FERREIRA WANDERLEY, brasileiro, solteiro,
nascido aos 18/08/2003, encarregado de pintura, natural de Sdo Paulo - SP, residente e
domiciliado em S&o Paulo - SP, filho de Washington Andrade Wanderley e de Elioneide
Ferreira Almeida Andrade Wanderley; A pretendente: FRANCIELLY RAMOS DE SOU-
ZA, brasileira, solteira, nascida aos 23/08/2004, analista de marketing, natural de Sao
Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Fabio Alves de Souza e
de Fernanda Ramos de Souza.

O pretendente: LUCAS SOARES LEITE, brasileiro, solteiro, nascido aos 22/06/1998,
auxiliar de operacédo, natural de Imperatriz - MA, residente e domiciliado em S&o Paulo -
SP, filho de Amanda Francisca Soares Leite; A pretendente: ALINE ALMEIDA GUEDES,
brasileira, solteira, nascida aos 08/01/1995, pedagoga, natural de Virginépolis - MG,
residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Antonio Alves Guedes e de Maria
Camelo de Almeida Guedes.

O pretendente: ANDREY ALVES DA SILVA, brasileiro, solteiro, nascido aos 22/04/1998,
assistente de produgéo, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em Sédo Paulo
- SP, filho de Pedro Francisco da Silva e de Ivanilda Alves Araujo da Silva; A pretendente:
DANILA BARBOSA DANTAS, brasileira, solteira, nascida aos 07/04/1996, enfermeira,
natural de Crisépolis - BA, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Domingos
da Silva Dantas e de Rosiane Barbosa de Souza.

O pretendente: MATHEUS TOVANI SOARES, brasileiro, solteiro, nascido aos
31/12/1997, gargom, natural de Mogi das Cruzes - SP, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de Clayton Willian Soares e de Graciele Tovani de Souza; A pretendente:
FLAVIA ANDRADE DE OLIVEIRA, brasileira, solteira, nascida aos 15/10/1998, do lar,
natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Rogerio
Dionizio de Oliveira e de Araceli de Andrade Oliveira.

A pretendente: KATHIUSSIA BORGES DE QUEIROZ, brasileira, solteira, nascida
aos 19/01/1984, motorista, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em SZo
Paulo - SP, filha de José Cicero Campos de Queiroz e de Ednalva Borges de Queiroz; A
pretendente: INACIA MICAELE RIBEIRO MARTINS, brasileira, solteira, nascida aos
23/10/1993, gargonete, natural de Quixeré - CE, residente e domiciliada em S&o Paulo -
SP, filha de Francisco de Assis Martins Sousa e de Neuma Calixto Ribeiro.

O pretendente: JEAN CARDOSO DE LIMA, brasileiro, divorciado, nascido aos
14/04/1968, coordenador de hotelaria, natural de Oliveira dos Brejinhos - BA, residente
e domiciliado em Sao Paulo - SP, filho de Jodo Alves de Lima e de Antonia Cardoso de
Lima; A pretendente: MARIA JOSE DA SILVA SOUSA, brasileira, divorciada, nascida
aos 17/09/1969, supervisora de hotelaria, natural de Pau Brasil - BA, residente e domicil-
iada em Sao Paulo - SP, filha de Joaquim Pereira de Sousa e de Julieta Pereira da Silva.

O pretendente: ROSEMIRO ALVES OLIVEIRA, brasileiro, divorciado, nascido aos
09/01/1983, personal, natural de Tedfilo Otoni - MG, residente e domiciliado em Séo Paulo
- SP, filho de José Gomes de Oliveira e de Maria Almira Alves Oliveira; A pretendente:
NATALIA CARDOSO ARAUJO, brasileira, solteira, nascida aos 17/10/1989, assistente
administrativa, natural de Tedfilo Otoni - MG, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP,
filha de Carlos Alberto Cardoso da Silva e de Antonia das Déres Araujo Cardoso.

O pretendente: GUILHERME DE SOUZA BRITO, brasileiro, solteiro, nascido aos
09/04/2000, controlador de acesso, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado
em S&o Paulo - SP, filho de Nedito Conceigdo Brito e de Adenilza Maria de Souza; A
pretendente: SABRINA MARIA DA SILVA, brasileiro, solteira, nascida aos 13/05/2001,
auxiliar de cozinha, natural de Barreiros - PE, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP,
filha de José Edson da Silva e de Ivanilda Maria Valentino.

O pretendente: MARCOS ARAUJO SANTOS, brasileiro, solteiro, nascido aos
22/10/1979, empresario, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em Séo
Paulo - SP, filho de Hermelino de Oliveira Santos e de Maria Celia Araujo dos Santos;
A pretendente: SABRINA ELIAS ROCHA LOBEU, brasileira, solteira, nascida aos
21/02/1988, corretora de seguros, natural de Vitdria - ES, residente e domiciliada em Sdo
Paulo - SP, filha de Jornandes Pereira Lobeu e de Elci Elias Rocha.

O pretendente: VINICIUS GOMES PEREIRA, brasileiro, solteiro, nascido aos
09/06/1994, cozinheiro, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao Pau-
lo - SP, filho de Ronaldo Gomes Pereira e de Vanderli dos Anjos Pereira; A pretendente:
PALOMA DOS SANTOS FERREIRA, brasileira, solteira, nascida aos 31/08/1992,
professora, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Séo Paulo - SP, filha
de Jose Talvanio Lopes Ferreira e de Maria Leide Santos Ferreira.

O pretendente: DANIEL LESSA PEREIRA, brasileiro, solteiro, nascido aos 05/04/2002,
motorista, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao Paulo - SP, filho
de José Roberto Pereira e de Julia Santana Lessa Pereira; A pretendente: EVELLYN
SANTOS BERNARDINO, brasileira, solteira, nascida aos 26/01/2002, analista de contas
a pagar, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de
Valdir Eufrasio Bernardino e de Jucineia Santos Bernardino.

O pretendente: THIAGO RODRIGUES, brasileiro, solteiro, nascido aos 10/12/2000,
analista de dados, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em S&o Paulo -
SP, filho de Ailton Rodrigues e de Janete Rodrigues de Oliveira; A pretendente: MARIA
GABRIELA DA SILVA CALVARES, brasileira, solteira, nascida aos 06/05/2002, analista
de recursos humanos, natural de S&do Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo
- SP, filha de Neliudo Cirino Calvares e de Maria da Consolacéo Silva Barros.

O pretendente: JOAO VITOR FERREIRA ALVES, brasileiro, solteiro, nascido aos
29/04/2001, barbeiro, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao Paulo
- SP, filho de Edson Alves da Silva e de Claudineia Pinto Ferreira; A pretendente: MA-
NOELA XAVIER FERREIRA DA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 14/12/2004,
do lar, natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de
Manoel Ferreira da Silva e de Marizete Xavier.

O pretendente: PEDRO HENRIQUE DA SILVEIRA DE MARCHI LEMES SOARES,
brasileiro, solteiro, nascido aos 13/06/1995, cirurgido dentista, natural de Cosmépolis -
SP, residente e domiciliado em Sao Paulo - SP, filho de Jodo Roberto Lemes Soares e
de Silvia da Silveira de Marchi Lemes Soares; A pretendente: GIULIA GALDINO DO
SANTO GONSALVES, brasileira, solteira, nascida aos 28/09/2000, enfermeira, natural
de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Salomé&o de
Oliveira Gonsalves e de Laudicéia Galdino do Santo Gonsalves.

O pretendente: JOSE CLAUDIO SOUZA SANTOS, brasileiro, solteiro, nascido aos
10/03/1979, azulejista, natural de Itapetinga - BA, residente e domiciliado em Sao Paulo
- SP, filho de José Barreto dos Santos e de Jaci Moreira Souza Santos; A pretendente:
MARLI SOARES RODRIGUES, brasileira, solteira, nascida aos 16/08/1988, do lar,
natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Santos
Rodrigues da Rocha e de Maria Elza Rodrigues.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negoécios

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
3° Subdistrito - Penha de Franca

Dr. Mario Luiz Migotto - Oficial Interino

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Cdédigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: WILLAME RODRIGUES DE CASTRO, profissdo: chapeiro, estado civil:
solteiro, naturalidade: ltarema, CE, data-nascimento: 31/03/1997, residente e domiciliado
em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filho de Francisco Nascimento de Castro e de Maria
lla de Sousa Rodrigues. A pretendente: DANIELE FELIX DOS SANTOS, profissao:
balconista, estado civil: solteira, naturalidade: Itarema, CE, data-nascimento: 27/01/1995,
residente e domiciliada em Penha de Franga, Sdo Paulo, SP, filha de Antonio Felix dos
Santos e de Maria Neuma de Azevedo.

O pretendente: THIAGO PEREIRA DE SOUSA, profiss&o: engenheiro de software, estado
civil: solteiro, naturalidade: Sao Paulo, SP, data-nascimento: 21/09/1999, residente e
domiciliado em Penha de Franca, Sao Paulo, SP, filho de Leandro Mendes de Sousa e
de Rosilene Aparecida Pereira. A pretendente: CAROLINA GUEDES LEAO CAVALIERE,
profissao: empresaria, estado civil: solteira, naturalidade: Sao Paulo, SP, data-nascimento:
24/06/2000, residente e domiciliada em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filha de Mauricio
Cavaliere e de Mariley Guedes Le&o.

O pretendente: GUILHERME SILVA BARACHO, profissdo: engenheiro civil, estado
civil: solteiro, naturalidade: nesta Capital, Liberdade, SP, data-nascimento: 22/12/1992,
residente e domiciliado em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filho de Eduardo Baracho
Neto e de Maria Cristina Silva Baracho. A pretendente: NADJA DOS SANTOS DE
OLIVEIRA, profisséo: arquiteta, estado civil: solteira, naturalidade: nesta Capital, ltaquera,
SP, data-nascimento: 29/05/1993, residente e domiciliada em Penha de Franga, Sdo Paulo,
SP, filha de Sergio Trajano de Oliveira e de Marta Simone dos Santos.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negocios
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Marketing Educacional Baseado
em Evidéncias: O Papel da
Pesquisa e da Analise de Dados
na Tomada de Decisao

empre me chamou atencdo como, em muitas ins-

tituicdes de ensino, decisdes de marketing ainda

sdo tomadas com base em intui¢do ou repeticio de
praticas antigas. O mercado educacional estd cada vez
mais competitivo, e acredito que ndo podemos mais de-
pender apenas da experiéncia ou da tradicdo. Precisamos
de dados. Estudos mostram que organizacoes orientadas
por evidéncias sdo mais eficazes e consistentes em seus
resultados (Pfeffer & Sutton, 2006). Na minha trajetoria,
vi de perto como a analise de informacodes concretas pode
transformar uma campanha de captacdo ou de relaciona-
mento em algo mais estratégico e sustentavel.

O marketing educacional baseado em evidéncias come-
¢a com uma escuta ativa: entender como pais e alunos
percebem a instituicdo, analisar o que buscam em uma
escola eidentificar quais canais realmente funcionam para
chegar até eles. Isso envolve pesquisasinternas, analises de
mercado e até feedbacks informais coletados em reunioes
com familias. Como reforcam Brynjolfsson e McElheran
(2016), atomada de decisao orientada por dados permite
que gestores minimizem riscos e maximizem resultados,
Gspecialmente emsetores complexos e em transformacéao,
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como a educacao. Na pratica, ja vi escolas que, a0 mapear o
perfil dos seus leads, descobriram que precisavam investir
mais em estratégias digitais do que em eventos presenciais,
ajustando sua abordagem de forma assertiva.

Quando profissionais da educacio investem em pesquisa
e analise, os beneficios sdo imediatos. Em primeiro lugar,
a comunicacio ganha clareza, porque é construida a partir
de dados reais e ndo de suposicoes. Em segundo lugar,
a instituicdo consegue otimizar recursos, direcionando
investimentos para acdes que realmente trazem retorno.
Em terceiro lugar, ha um ganho de credibilidade, pois pais
e alunos percebem quando uma escola se comunica de
maneira consistente comsuas necessidades e expectativas.
Essa visdo estratégica ajuda a alinhar captacio, retencéo
e reputacdo em um mesmo movimento.

Outro pontoimportante é a culturainstitucional. Trabalhar
com evidéncias significa criar processos de registro, analise
e acompanhamento de resultados que envolvam toda a
equipe. Nao é apenas um esforco do marketing, mas uma
forma de pensar a gestdo educacional. No meu trabalho,
aprendi que dados ndo substituem a sensibilidade humana,
mas a complementam. Eles oferecem a base sélida para
que possamos tomar decisdes mais seguras e, a0 mesmo
tempo, mais ousadas.

Em resumo, o marketing educacional baseado em evi-
dénciasnio é apenas uma tendéncia, é umanecessidade.
Instituicdes que usam pesquisa e analise de dados como
guia conseguem se destacar em um mercado ruidoso
e incerto. Foi ao valorizar esse olhar estratégico que
encontrei, na Full Sail University, inspiracdo para unir
andlise rigorosa e criatividade, dois pilares essenciais
para quem deseja construir marcas educacionais fortes
e sustentaveis.
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(*) - Com graduagao em Arquitetura e Urbanismo,

pés-graduagdo em Administragcdo, MBA em Empreendedorismo e Inovagao

e Mestrado em Marketing Digital, Carol Olival conta com mais de 20 anos de
atuagao no mercado de educacgao. Tem foco nas areas de vendas e marketing e
experiéncia como empreendedora e gestora de escolas proprias. Autora de trés
livros sobre educagéo e treinamento corporativo e TEDx speaker, hoje Carol atua
como Community Outreach Director da Full Sail University, provendo constantes
debates sobre como o binémico criatividade e tecnologia sdo necessarios a todos
profissionais do cenario atual, e o papel da educagao dentro desse contexto
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CEARA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS SPE 002 LTDA.
Matriz - CNPJ/MF 21.290.052/0001-10 | NIRE 35229473384 - filial - CNPJ/MF 21.290.052/0002-09 | NIRE 23300036549
Extrato do Instrumento de Deliberagio da Sécia Unica de 22.09.2025
ALP Cauaxi Empreendimentos e Participacdes Ltda., com sede em Sao Paulo/SP, CNPJ/MF 46.830.209/0001-
83, JUCESP-NIRE 35.239.339.435, representada por seus administradores: Eduardo Ramos Canénico, RG
23.191.373-4, SSP/SP, CPF 123.619.358-05, e Klausner Henrique Monteiro da Silva, RG 26.870.678-5/SSP-
SP, CPF/MF 251.391.458-98, ("ALP CAUAXI"), Unica sdcia, resolve: 1. Aprovacdo de Contas. Recebeu as
demonstragoes financeiras aprovadas com antecedéncia de 30 dias, sanando-se assim todas as formalidades
prescritas em lei, para todos os fins e efeitos. 2. Registrar que a Sociedade nao se enquadra como sociedade
de grande porte. 3. As contas dos administradores, representadas pelo balango patrimonial e o de resultado
econdmico relativos ao exercicio encerrado em 31.12.2024, que ficaram arquivadas na sede da Sociedade. 4.
Registrar que o lucro apurado no exercicio de 2024, no valor de R$297.373,45, conforme balanco patrimonial
aprovado, sera destinado integralmente para absorver parte do prejuizo acumulado da sociedade. 5. A
redugdo do capital social em R$ 1.170.746,00, por saldo de créditos existentes em 30.06.2025, os quais sao
considerados excessivos em relacdo ao objeto social da empresa. Sdo Paulo, 22.09.2025. Socia: ALP Cauaxi
Empreendimentos e Participacées Ltda. - P. Eduardo Ramos Candnico e Klausner Henrique Monteiro da

Silva. Contabilista: Marcia do Nascimento Borges - CRC/SP n° 1-SP 170.200/0-3

Oxyeau & Co. Tecnologia Cosmética Ltda.
CNPJ/MF n2 42.429.435/0001-04
Notificacao de Retirada de Sociedade Empresaria
Sao Paulo, 17/10/2025. Att.: Socia Allma Participacoes Ltda (Representante Legal: Caroline
Marie Helene Laurain). Prezados Senhores, Eu, Patricia Dzik Barbosa, brasileira, casada,
advogada, RG n? 33.120.159-8 (SSP/SP), CPF/MF n® 297.497.138-50, residente e domiciliada em
Sao Paulo/SP, na Rua Luiz Correia de Melo, 148, Bloco 5, apartamento 22, Vila Cruzeiro, CEP 04726-
220, na qualidade de representante legal da sécia Cape To Cape - Consulting And Services Lda,
sociedade constituida e existente de acordo com as leis vigentes na Zona Franca da Madeira, com
sede na Avenida Arriaga, n® 42-B, 4° andar , n°® 4.5., Funchal, Concelho de Funchal, CNPJ/ME n®
42.173.576/0001-09, detentora de 11.000 quotas representativas de R$ 11.000,00 da Oxyeau & Co.
Tecnologia Cosmética Ltda, sociedade empresaria limitada, com sede em Sao Paulo/SP, Rua Luiz
Correia de Melo, 148, Bloco 5, apartamento 22, Vila Cruzeiro, CEP 04726-220, com seu Contrato
Social, de 20/08/2021, devidamente arquivado na JUCESP, sob o NIRE n® 35.237.357.193, venho,
por meio desta, formalizar minha decisao de retirada unilateral da sociedade, nos termos do artigo
1.029 e 1.031 do Cédigo Civil, que assegura ao sécio a possibilidade de desligamento em sociedades
de prazo indeterminado, desde que notificado aos demais sécios com antecedéncia minima de 60
dias. Ainda, em atendimento a Clausula 162 do Contrato Social, comunico minha intengédo de ndo
mais continuar na sociedade e notifico formalmente todos os sécios e diretores remanescentes desta
deciséo. Cape To Cape - Consulting And Services Lda (representada por: Patricia Dzik Barbosa)

Teresina 2 SPE Empreendimentos Imobiliarios Ltda.
Matriz NIRE 35228857456 | CNPJ/MF 21.489.482/0001-65 - Filial NIRE 22900186711 | CNPJ/MF 21.489.482/0002-46
Extrato da Ata da Reunido de Socios Quotistas em 22.09.2025
Data, Hora, Local: 22.09.2025, as 09h, na sede, Avenida das Nacdes Unidas, n° 14.171, 7° andar, Torre A,
Séo Paulo/SP. Presenca: Totalidade do capital social. Mesa: Klausner Henrique Monteiro da Silva - Presiden-
te; Eduardo Ramos Candnico - Secretario. Deliberacdes Aprovadas: As contas dos administradores, repre-
sentadas pelo balanco patrimonial e o resultado econdmico relativo ao exercicio encerrados em 31.12.2024:
1. Consignar que receberam as demonstragdes financeiras abaixo aprovadas com antecedéncia de 30 dias,
sanando-se assim todas as formalidades prescritas em lei neste particular, para todos os fins e efeitos. 2. Re-
gistrar que a Sociedade ndo se enquadra como sociedade de grande porte. 3. As contas dos administradores,
representadas pelo balanco patrimonial e o de resultado econdmico relativos ao exercicio encerrado em
31.12.2024, que ficaram arquivadas na sede. 4. Registrar que o prejuizo apurado pela Sociedade no exerci-
cio social de 2024, no valor de R$4.716.063,05, conforme balango patrimonial aprovado, seré destinado inte-
gralmente a conta de prejuizos acumulados da Sociedade. 5. Aprovar a redugdo do capital social em R$
6.900.000,00, por saldo de créditos existentes em 30.06.2025, os quais sao considerados excessivos em rela-
¢ao ao objeto social da empresa. Nada mais. Sao Paulo, 22.09.2025. Sdcias: Alphaville Desenvolvimento Imo-
biliario Ltda. e Alphaville Empreendimentos Imobiliarios S.A. - ambas p. Klausner Henrique Monteiro da Silva

e Eduardo Ramos Candnico. Contabilista: Marcia do Nascimento Borges - CRC/SP 1-SP 170.200/0-3.

ASSOCIAGCAO PORTUGUESA DE DESPORTOS‘

Edital de Convocacgéo
Assembleia Geral da Associacao Portuguesa de Desportos
Pelo presente edital, o Sr. Marcos Rogério Lico, na qualidade de Presidente da
Assembleia Geral da Associa¢do Portuguesa de Desportos, CONVOCA os senhores
sécios fundadores, remidos, patrimoniais, contribuintes, contribuintes benfeitores,
grande-benfeitores, com no minimo 18 (dezoito) anos de idade e com mais de 2
(dois) anos no quadro social, no pleno gozo dos seus direitos (art. 35, paragrafo
10., dos Estatutos Sociais), para a ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA a realizar-se
na sede social do clube, a Rua Comendador Nestor Pereira n® 33, Capital, dia 24
de novembro de 2025 (segunda feira), as 8:00 (oito) horas da manha, em primeira
convocagao com um minimo de 500 (quinhentos) sécios e, em segunda convocagao,
uma hora depois com qualquer numero (art. 38, do Estatuto Social), permanecendo
a Assembleia aberta até as 18:00 (dezoito) horas do mesmo dia, com a seguinte
ORDEM DO DIA: a) Elei¢cao de 40 (quarenta) membros efetivos e seus suplentes
ao Conselho Deliberativo, em representagao proporcional aos votos obtidos pelas
chapas e individualmente (art. 36, letra “a” e art. 40, paragrafo 6°., do Estatuto Social);
ESCLARECIMENTOS: 1) O registro do nome das chapas devera ser efetuado na
Secretaria do clube, sob protocolo, subscrito por pelo menos 10 (dez) associados com
mais de 5 (cinco) anos no quadro social, com antecedéncia de 20 (vinte) dias da data
marcada para a Assembleia Geral (art. 90. do Regimento Interno da Assembleia Geral);
2) O registro dos candidatos, através das chapas, devera ser efetuado na secretaria
do clube, sob protocolo, com antecedéncia de 15 (quinze) dias da data marcada para
a Assembleia Geral, nos termos do art. 91 e paragrafo, dos Estatutos Sociais, sendo
que as chapas concorrentes ao Conselho Deliberativo deverdo apresentar 60 nomes
cada. 3) O sécio que estiver classificado em mais de uma categoria somente podera
votar por uma delas (art. 19, paragrafo Unico, dos Estatutos Sociais); 4) Conforme
artigo 19, letra d dos estatutos sociais: votar e ser votado, desde que esteja com taxas
sociais atualizadas no ultimo dia do més imediatamente anterior ao da realizagao das
eleicdes. 5) Nao sera permitido o voto por procuragéo, sendo obrigatério o sufragio
secreto (art. 38, paragrafo 2°, dos Estatutos Sociais).
Séao Paulo, 30 de setembro 2025
Marcos Rogerio Lico - Presidente da Assembleia Geral

N\

INVESTPARTNER ASSESSORES DE
INVESTIMENTOS LTDA.

CNPJ n? 12.920.900/0001-36
Convocacao
Os Administradores das sociedades do Grupo IVP, composto por Investpartner Assessores de
Investimentos Ltda. (CNPJ n® 12.920.900/0001-36), IVP Patrimonial Corretagem de Seguros
Ltda. (CNPJ n® 39.929959/0001-41), Investpartner Corretagem de Seguros e Educagdo Ltda.
(CNPJ 20.637.996/0001-58) e Ebano Empreendimentos Negdcios e Participagdes Ltda. (CNPJ
35.800.090/0001-80), Srs. Carlos Luiz Pasquali Junior, Rafael Aldecéa Garcia e Jorge Taneda,
convocam os sécios para Assembleia Geral a ser realizada, virtualmente, em 29/10/2025, as 9h em
12 chamada e as 9h15 em 22 chamada, para deliberar sobre: (i) Alienagao de ativos das sociedades
do Grupo IVP; (ii) Exclusao por justa causa do sécio Vitor Manuel Silveira Dias, brasileiro, solteiro,
inscrito no CPF sob o n® 165.892.248-49, portador de RG n° 26.524.857-7 SSP/SP, em razéo da
auséncia de participacdo do sécio nas decisdes das Sociedades e inércia e esquiva na tentativa
de contato para a assinatura de alteragao contratual essencial, comprometendo o registro dos atos
nos 6rgaos respectivos e causando prejuizo as atividades das sociedades; (iii) Atualizacdes dos
contratos sociais das sociedades; e (iv) E outros assuntos de interesse geral. Nos termos do artigo
1.085 do Caédigo Civil, seré assegurado ao sécio Vitor Manuel Silveira Dias o direito de ampla defesa
e contraditério, sendo-lhe oportunizado manifestar-se nesta assembleia. Os sdcios poderdo ser
representados por procuragdo com firma reconhecida ou assinada digitalmente com certificado ICP-
Brasil, enviada até 28/10/2025 a empresa. A assembleia sera realizada de forma presencial, na sede
das sociedades, na Avenida Angélica, no 2466, 15° Andar, Conjunto 151, Edificio Angélica Trade

\ Center, Consolagao, S&o Paulo/SP, CEP 01228-200. J

Ribeirao Preto Empreendimentos Imobiliarios Ltda.
Matriz NIRE 35220085900 | CNPJ/MF n° 07.862.801/0001-05
Filial NIRE 35903812982 | CNPJ/MF n° 07.862.801/0002-96
Extrato do Instrumento de Deliberacio da Sécia Unica de 22.09.2025
ALP Cauaxi Empreendimentos e Participagdes Ltda., com sede em S&o Paulo/SP, CNPJ/MF 46.830.209/0001-83,
NIRE 35.239.339.435, representada por seus administradores, Eduardo Ramos Canénico, RG 23.191.373-4, SSP/
SP, CPF 123.619.358-05, e Klausner Henrique Monteiro da Silva, RG 26.870.678-5/SSP-SP, CPF/MF 251.391.458-98,
Unica scia resolve o quanto segue: 1. Aprovacéo de Contas recebeu as demonstracdes financeiras abaixo aprova-
das com antecedéncia de 30 dias, sanando-se assim todas as formalidades prescritas em lei neste particular, para
todos os fins e efeitos. 2. Registrar que a Sociedade nao se enquadra como sociedade de grande porte. 3. As con-
tas dos administradores, representadas pelo balanco patrimonial e o de resultado econdmico relativos ao exerci-
cio encerrado em 31.12.2024, que ficaram arquivadas na sede da Sociedade. 4. O prejuizo apurado pela Socieda-
de no exercicio social de 2024, no valor de R$748.103,13, conforme balango patrimonial aprovado, sera destinado
integralmente & conta de prejuizos acumulados. 5. A reducao do capital social em R$ 5.627.979,00, dos quais (i)
R$ 4.385.775,69 sera reduzido para absorcdo de prejuizos; e (ii) R$ 1.242.203,31 sera por saldo de créditos exis-
tentes em 30.06.2025, os quais sdo considerados excessivos em relagdo ao objeto social da empresa. Sao Paulo,
22.09.2025. Sdcia:ALP Cauaxi Empreendimentos e Participacdes Ltda. p. Eduardo Ramos Candnico e Klausner Hen-
rique Monteiro da Silva. Contabilista: Marcia do Nascimento Borges - CRC/SP 1-SP 170.200/0-3.

SPM Participacoes S.A.

CNPJ/MF n® 00.567.209/0001-31 - NIRE 35.3.0031749-1
Resumo da Ata A.G.E. de 03.10.25
1. Data, Hora e Local: 03.10.2025, as 10:hs, na sede social a Av. Brigadeiro Faria Lima, n® 2.092, 152,
conj. 153, Sao Paulo - SP. 2. Presenca: presentes acionistas representando a totalidade do capital,
conforme se verifica pelas assinaturas apostas ao final da presente. 3. Convocagao: dispensadas
as formalidades de convocagdo, nos termos do art. 124, § 4°, da Lei n® 6.404/76, conforme alterada.
4. Composicao da Mesa: Presidente: Marcos Melldo Alves de Lima e Secretaria: Maria Eudéxia
Mellao Figueiredo Atkins. 5. Ordem do Dia: (i) apreciar a proposta de cancelamento de agdes
ordinarias nominativas existentes em tesouraria, adquiridas pela Cia da acionista Renata de Tomasi
Melldo; e (ii) consequentemente, alterar o artigo 5° do Estatuto Social, para refletir o novo nimero
de acdes ordindrias nominativas, sem valor nominal, representativas do capital social da Companhia.
6. Deliberacoes Tomadas por Unanimidade de Votos dos Presentes: Inicialmente, aprovaram a
lavratura da presente ata em forma de sumario. Em seguida, apds discussédo e exame da matéria
da ordem do dia, os acionistas, por unanimidade de votos dos presentes: (a) Aprovaram a proposta
de cancelamento, sem alteragdo no valor do capital social, de 471.772 (quatrocentas e setenta e
uma mil, setecentas e setenta e duas) a¢des ordindrias nominativas de emissao prépria, existentes
em tesouraria, adquiridas pela Cia da acionista Renata de Tomasi Melldo, aquisicao esta aprovada
por acionistas representando a totalidade do capital social. Sendo assim, em virtude do referido
cancelamento de agdes, o capital social da Cia, mantido no valor de R$ 115.556.758,68 (cento e
quinze milhdes, quinhentos e cinquenta e seis mil, setecentos e cinquenta e oito reais e sessenta
e oito centavos), passa a ser representado por 23.116.823 (vinte e trés milhdes, cento e dezesseis
mil, oitocentas e vinte e trés) a¢des ordindrias nominativas, sem valor nominal; e (b) aprovaram,
por conseguinte, a alteragdo do artigo 5° do Estatuto Social para refletir o novo nimero de agdes
ordinarias nominativas, sem valor nominal, representativas do capital social da Cia, o qual passa a
vigorar com a seguinte redagao: “Artigo 5° - O capital social é de R$115.556.758,68 (cento e quinze
milhdes, quinhentos e cinquenta e seis mil, setecentos e cinquenta e oito reais e sessenta e oito
centavos), representado por 23.116.823 (vinte e trés milhdes, cento e dezesseis mil, oitocentas e
vinte e trés) acoes ordinarias nominativas, sem valor nominal.”. Ficam os diretores da Cia autorizados
a praticar todos e quaisquer atos necessarios e/ou convenientes para a implementagéo da operagédo
ora aprovada, assinando qualquer documento necessario. Encerramento: Nada mais havendo a
tratar, o Sr. Presidente da Mesa declarou encerrados os trabalhos, suspendendo-se a assembleia
pelo tempo necessario a lavratura da presente ata, que, depois de lida e achada conforme, foi
aprovada e assinada todos os presentes. A Ata em inteiro teor foi registrada na JUCESP
sob n? 353.477/25-4 em sessao de 14.10.2025, e publicada neste jornal no formato impresso e digital.

ABANDONO DE EMPREGO .
MN SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA, inscrita no CNPJ 54.040.568/0001-65, RUA COLONI
D'ASSUNGCAO, 22, ITAIM PAULISTA - SAO PAULO/SP CEP 08111-230 solicita o comparecimento|
do Senhor ALEX SANDRO CUSTODIO, CPF 263.229.428-24, portador da CTPS N° 91153, sérig
201/SP, RG 32.201.191-7 e PIS 125.49619.94-5 no prazo de 48 horas, devido sua auséncia do
trabalho desde 01/09/2025, sob pena de caracterizagdo do abandono de emprego previsto no artigo
482, letra“i",da CLT. K-17/10
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6 Sao Paulo, sexta-feira, 17 de outubro de 2025

ano de 2025 mar-
ca um ponto de in-
flexdo no comeércio

global. Washington agora
depende em grande parte
de avaliacoes e tarifas como
suas principais ferramentas
economicas, remodelando
0 comeércio internacional. O
regime de san¢oes da OFAC
foi ampliado para atingir a
Russia, o Ira, a Siria, a Co-
reia do Norte, a Venezuela,
a Bielorrissia e outros pai-
ses, punindo ndo apenas
0S governos, mas também
exercendo empresas globais
e paises terceiros a cumprir
ou correr orisco de serem ex-
cluidos dasredes financeiras
controladas pelosEUA. Essa
estratégia agressiva alimen-
tou o que muitos chamam de
realinhamento econémico
global. Juntamente com as
avaliacoes, as tarifas foram
elevadas a niveis nunca vis-
tos em décadas: 50% sobre
produtos chineses e indianos
eentre 25% e 50% sobre aco,
automoveis e metais prove-
nientes do México, Brasil
e India. Embora o objetivo
seja proteger a industria
americana, os custos para os
consumidores aumentaram,
fragmentando as cadeias de
abastecimento e dividindo o
comércio global em blocos
rivais.

BRICS: De coalizao a
contrapeso

Nesse contexto, os BRICS
passaram de um clube eco-
ndmico informal para um sis-
tema estratégico. A expansao
do grupo em 2025 para incluir
Egito, Etiopia, Ird, Emirados
Arabes Unidos e Indonésia
Ihe confere um peso critico:
uma comunidade que re-
presenta quase metade da
humanidade e uma propor-
¢ao cada vez maior do PIB
global. A Arabia Saudita,
agora a beira de adesao,
acrescentaria um peso ex-
traordindrio gracas ao seu
poder energético.

Essa expansao nao € sim-
bélica. Os fluxos comerciais
destacam a influéncia do
BRICS. Em 2024, a China
ultrapassou os Estados Uni-
dos como principal parceiro
comercial da Américado Sul,
representando 28% de suas
exportacoes, contra 16% dos
EUA. S6 o Brasil envia bens
no valor de US$50 bilhoes
para a Asia — evidéncia de
umareorientacao economica
mais profunda entre o Orien-
te e o Sul, que transforma
os BRICS no nticleo de uma
novageografia comercial ndo
ocidental.

Redes de pagamento
digital: construindo
barreiras financeiras
Diante da pressdo das ava-
liagOes e tarifas, osmembros
do BRICS redobraram sua
aposta na soberania finan-
ceira digital. A UPI da India
processou agora quase 675
milhdes de transacoes dia-
rias, tornando-se a espinha
dorsal do comércio nacional
e transfronteirico, incluindo
ligacdes formais com os
Emirados Arabes Unidos e
o Sudeste Asiatico. O Pix
do Brasil bateu recordes
em 2024, gerando mais de 6

bilhdes de pagamentos men-
sais, superando até mesmo
as transac¢des com cartao.

O sistema Mir e o rublo di-
gital da Russia oferecemuma
capacidade de pagamento a
prova de avaliacoes. O CIPS
da China ja ultrapassou
0s 24 trilhdes de doélares
em liquidacdes anuais e
continua a adicionar mais
institui¢des globais. Juntos,
esses projetos estao tecendo
uma arquitetura integrada
chamada “BRICS Pay”, pro-
jetada especificamente para
contornar os sistemas domi-
nados pelo délar e evitar as
vulnerabilidades expostas
pelos controles do OFAC.

BRICS Pay: Financas sem
um guardiao

Em esséncia, o BRICS
Pay é uma rede baseada em
blockchain, o que significa
que nenhuma nacdo — e
certamente ndo Washington
— pode suspender ou moni-
torar unilateralmente os flu-
x0s. Contratos inteligentes
e conexoes API permitem a
conversibilidade fluida entre
sistemas locais como UPI e
Pix. O efeito: comércio em
moedas locais, sem recorrer
ao délar ou ao SWIF'T.

De acordo com estimati-
vas atuais, o BRICS Pay ja
gerencia um comércio no
valor aproximado de US$10
trilhdes por ano, o que re-
presenta cerca de 21% do
volume global, com uma
projecio de atingir US$15
trilndes até 2030. Até 2025,
cerca de 90% do comércio
intra-BRICS ja serarealizado
em moedas nacionais, uma
mudancadrasticaemrelacio
aosistema centradono délar
de uma década atras.

Fugindo da gravidade
do ddlar

A China e o Brasil estao
trabalhando para reduzir
sua dependéncia do doélar
americano, liquidando o co-
mércio em suas respectivas
moedas, o yuan chinés e o
real brasileiro. Em marcgo
de 2023, eles chegarao a
um acordo que permitira
negociar em suas moedas
locais, emvezde usar o dolar.
Posteriormente, em maio de
2025, o Banco Central do
Brasilanunciou suaintencao
de formalizar um acordo de
swap cambial com o Banco
Central da China, permitindo
uma trocade até 157 bilhoes
dereais (US$27,69 bilhoes).

Em 2015, o ddlar repre-
sentava aproximadamente
67,8% das reservas mun-
diais de moeda estrangeira
alocadas, mas no primeiro
trimestre de 2025, essa pro-
porcao havia diminuido para
aproximadamenteb57,7%,re-
fletindo uma queda de cerca
de 10 pontos percentuais em
uma década.

OsBRICS estdao despertan-
do, novas rotas comerciais
estao surgindo e o declinio
gradual do ddélar americano
como moeda de reserva
deixa Washington com um
controle de juros limitado.

(*) Consultor de negoécios
internacionais da LatAm Intersect.
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Pix avanca sobre o cartao
de crédito na Black Friday 2025

Com novas formas de uso como parcelamento e agendamento, modalidade se consolida como o
cartao de crédito nas compras da Black Friday

principal concorrente do

Pix deve conquistar
espacgo inédito na
Black Friday deste

ano. Segundo a Pesquisa
de Intencido de Com-
pra — Black Friday 2025,
realizada por Tray, Bling,
Octadesk e Vindi, unidades
da LWSA, o Pix ano avan-
¢ou 15 pontos percentuais
sobre o cartdo de crédito,
subindo para 38% na pre-
feréncia dos consumidores
como forma de pagamento
neste ano. Ja o cartdo de
crédito, aindalider, recuou
para 60% ante a 75% re-
gistrados na pesquisa do
ano passado.

De acordo com Monisi
Costa, diretora de Pay e
Banking da plataforma de
pagamentos Vindi, com
0S Nnovos servigos de pix
recorrente e o pix parce-
lado, além do agendado,
por aproximacido e o tra-
dicional, a tendéncia € de
que amodalidade continue
aumentando sua fatia de
participacdo nas opcoes
de pagamento do consumi-
dor. No primeiro semestre
de 2025 foi de R$ 15,8
trilhdes, com 37 bilhoes
de transacdes, segundo o
Banco Central.

“O Pix ja se consolidou
como um dos principais
meios de pagamento do bra-
sileiro e vem assumindo um
protagonismo crescente na
Black Friday. A cada ano ele
se aproxima mais do cartdo
de crédito, especialmente
pela praticidade e pelo cus-
to reduzido para lojistas e
clientes”, afirma.
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No entanto, ela pondera
que o empreendedor deve
estar preparado para ofertar
todos os meios de paga-
mentos possiveis ao cliente
e além do pix e cartdo de
crédito, o débito e o boleto
ainda continuam sendo uti-
lizados por uma parcela dos
consumidores.

60% planejam gastos aci-
ma de R$ 500; eletronicos
lideram - De acordo com a
Pesquisa de Black Friday
2025, 70% dos consumido-
res ja se planejam financei-
ramente e 60% pretendem
gastar acima de R$ 500 na
Black Friday deste ano. Dos
entrevistados, 53% preten-
dem aproveitar as ofertas
para adquirir eletrénicos,
como smartphones, celula-
res, games, smartwatch e
44% para eletrodomésticos,
como geladeiras, airfryers
e micro-ondas. Também se
destacam categorias de rou-
pas,com39%,viagens (26%)
eitensdebeleza (25%). “Na
Black, o consumidor encon-

tra o momento perfeito para
unir necessidade e desejo:
trocar o essencial, como
uma geladeira, e realiza
desejos, como aquela roupa
tao esperada. Para o lojista
online, é a grande chance
de transformar compras
em experiéncias e fidelizar
clientes”, explica Thiago
Mazeto, diretor da Tray.

O frete continua sendo
determinante na decisao
de compra. Quase metade
dos entrevistados (48%)
afirmaram que desistem de
uma compra diante de taxas
elevadas, mesmo quando ha
boas promocoes. A jornada
de consumo é cada vez
mais digital e mobile. O ce-
lular é usado por 75% dos
consumidores nas compras
online. Entre os canais de
compra, sitesdelojas (68% )
eaplicativos (62% ) lideram,
enquanto os marketplaces
sdo citados por 31% e as
lojas fisicas ainda mantém
relevancia para 29% do
publico.

“O consumidor hoje quer
praticidade: ele decide e
conclui a compra pelo ce-
lular, e espera ser atendido
no canal de sua escolha.
Essa realidade evidencia
que simplicidade, agilidade
e atendimento adequado
as preferéncias do cliente
nao sao mais diferenciais na
Black Friday, mas requisitos
basicos para conquistarere-
ter clientes”, afirma Rodrigo
Ricco, diretor da Octadesk.

Reta final para lojistas se
prepararem - Os meses que
antecedem o periodo de
venda sdo cruciais para lo-
Jjistas e empreendedores se
prepararem para atender a
alta demanda de vendas. De
acordo comMarcelo Navarini,
diretor do Bling, PMEs devem
prever demandade produtos,
preparar estoques, estabele-
cer estratégia de precificacdo
para que os descontos nao
comprometam a margem.

“ABlack Friday setornouo
maiormés devendas e quem
se antecede com planeja-
mento e trabalha bem esse
momento consegue conver-
ter em vendas e transformar
clientes ocasionais em com-
pradoresrecorrentes. Euma
oportunidade de fidelizacdo
que marca o calendario do
varejo”, afirma Navarini.

O estudo entrevistou 1018
consumidores, com idade
acima de 16 anos de todo o
Brasil e de todas as classes
sociais, entre 6 e 27 de agosto
de 2025. A margem de erro
da pesquisa é de 3,1 pontos
percentuais.

Multicloud: estratégia de flexibilidade e crescimento

Fabiano Oliveira (*)

Em um cenario de crescente com-
plexidade tecnolégica, a adocdo de
estratégias de multicloud — o uso
simultaneo de diferentes provedores
de nuvem publica — vem se desta-
cando como uma abordagem eficiente
para grandes corporacoes. Gigantes
do mercado ja aplicam esse modelo
para otimizar recursos, reduzir a de-
pendéncia de um tunico fornecedor e
ampliar a resiliéncia operacional de
suas aplicacdes e dados. Em vez de
concentrar todas as operagbes em
um Unico ambiente, as organizacoes
distribuem suas cargas de trabalho,
aproveitando os pontos fortes de cada
provedor.

A estratégia multicloud permite ir
além do conceito de “tudo em um sé
provedor”. Ela oferece a liberdade de
escolher servicos distintos de cada
fornecedor, explorando o que cadaum
tem de melhor, enquanto se mitigam
os riscos de dependéncia tecnolégica
—ochamado vendorlock-in. Embora
os beneficios sejam claros, o caminho
até eles nem sempre € simples. A
complexidade operacional, agestiode
custos e agovernanca sao os principais
desafios a serem superados.

Nesse contexto, uma gestao finan-
ceira disciplinada é fundamental.
“Mover dados entre provedores

&

pode ser caro, e a falta de uma visao
unificada dos gastos em diferentes
ambientes pode gerar desperdi-
cios”, alerta Fabiano Oliveira, CTO
da Nava. Para superar esse desafio,
é essencial definir métricas claras
de custo por carga de trabalho e
implementar relatérios que permi-
tam comparar o TCO (Total Cost
of Ownership) entre as diferentes
nuvens. Além disso, a governanca
centralizada se torna indispensavel.
“A gestdo de multiplos ambientes
com regras, politicas de seguranca
e identidades distintas aumenta o
risco de falhas de conformidade. Por
isso o controle unificado de identi-
dade e acesso (IAM) e ferramentas
de gerenciamento de postura de
seguranca (CSPM) sdo exigéncias
que garantem padroes consistentes
entre todos os provedores”, avalia.

Tecnicamente, acomplexidade ope-
racional € alta, e a escassez de profis-
sionais com habilidades em multiplos
ambientes é um desafio real. A inte-
gracao de dados, ainteroperabilidade
de APIs e a observabilidade em am-
bientes hibridos exigem coordenacio
entre times e tecnologias. “Porisso, a
adocéo de plataformas de orquestra-
cao, padroes de interoperabilidade e
ferramentas de infraestrutura como
codigo é a melhor saida para automa-
tizar processos e garantir consisténcia
entre asnuvens”, orienta. Outro ponto

central é garantir uma estratégia de
dados bem definida.” “Afinal, a loca-
lizacdo dos dados influencia direta-
mente a laténcia, os custos e o nivel
de compliance do negécio”.

Essavisiointegrada de tecnologia,
financas e processos é o que define o
sucesso de uma estratégiamulticloud
que extrapola a area de tecnologia
e envolve areas como o juridico,
financas e 0 negoécio, assegurando
que o ecossistema multinuvem esteja
alinhado a estratégia da empresa
e garanta um alto nivel no modelo
de governanca organizacional. “Isso
inclui a necessidade de pensar em
um roadmap de saida (exit strategy)
para prever cendrios de migracao de
cargas de trabalho desde o inicio do
projeto, garantindo flexibilidade a
longo prazo”.

A multicloud pode ser uma vanta-
gem estratégica, e quando planejada
de forma criteriosa ¢ um caminho
seguro contra a dependéncia de um
unico fornecedor. “Mas é preciso ter
disciplina, um olhar amplo e a certeza
de que a estratégia esta alinhada a
ambicdo do negdécio. No fim do dia, a
multicloud é uma escolha de negécio,
e ndo apenas de tecnologia”, pondera
o CTO da Nava.

(*) CTO da Nava, detalha desafios e soluges para
gestédo de custos, governanga e complexidade em
ambientes multinuvem.
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Automacao no WhatsApp recupera
um terco das vendas perdidas por
abandono de carrinho

E 0 que revelam os estudos de caso conduzidos pela empresa paranaense Irrah Tech, com clientes de

diferentes setores

arrinhos cheios, pou-

casvendas. Nomundo

do comércio eletro-
nico, encher o carrinho nao
significa, necessariamente,
fechar a compra. De acordo
com o E-commerce Radar,
mais de 80% das compras
iniciadas no ambiente on-
line nao sao concluidas.
E um dado que assombra
varejistas digitais e revela
um gargalo ainda pouco ex-
plorado. Estamos falando do
abandono do checkout, mais
conhecido como “abandono
de carrinho”.

Mas o que leva um con-
sumidor a desistir de uma
compra? A pesquisa aponta
trés principais viloes: os cus-
tos adicionais inesperados,
0s prazos de entrega pouco
competitivos e 0s processos
de pagamento burocraticos.
O resultado é um numero
alto de carrinhos esquecidos
e de faturamento perdido.

Masumamudanca comeca
a virar esse jogo. Cada vez
mais empresas estdo usan-
do o WhatsApp como canal
estratégico de recuperacio
de vendas, apoiadas por
solucoes de automacdo que
transformam a forma de
conversar com o cliente.

A experiéncia de um
cliente do setor de e-com-
merce ilustra o impacto.
“Ao adotar as solucoes de
marketing conversacional
paraatendimento inteligen-
te via WhatsApp, aempresa
alcancou uma taxa de con-
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versdo de 27% em apenas
quatro semanas, superando
as expectativas”, disse Luan
Mileski, head de Produto
e Negdcios da paranaense
Irrah Tech, desenvolvedora
do Dispara Ai, plataforma
de automacido que ajuda
na gestao e personalizacao
do atendimento, criacdo de
campanhas de vendas e na
recuperacao de carrinhos.

Luan Mileski, head de
produto e negdcios do
IRRAH TECH

Outro caso de uso da Dis-
para Ai mostra um cresci-
mento ainda maior: 32% de
vendas recuperadas em re-
lagdo ao mesmo periodo sem
automacdo. Uma terceira
empresadestacouque,além
de vender mais, conseguiu
melhorar o atendimento e
oferecer previsibilidade de
resultados.

“Eumasolucdo que poten-
cializa a comunicagao entre
empresas e clientes em tem-
po real, unindo automacao
inteligente, personalizacdo

avanc¢adaemensuragdorigo-
rosa de resultados”, explica
Mileski.

Segundo o especialista, no
e-commerce, cada segundo
importa. Um consumidor
que abandona o carrinho
hoje pode, em questao de
minutos, estar comprando
no concorrente. “Um lead
quente que nao é atendido
rapidamente pode esfriar.
Com fluxos inteligentes,
gatilhos automatizados e
mensagens personalizadas,
é possivelrespondernahora
certa, nutrir leads e acelerar
o fechamento, mesmo com
equipes enxutas”, observa
Luan Mileski.

E af que entram os fluxos
automaticos de WhatsApp,
que garantem respostas
instantaneas e mantém vivo
o interesse do cliente. A fer-
ramenta permite programar
mensagens de boas-vindas,
disparar follow-ups no mo-
mento exato e segmentar
ofertas de acordo com o
perfil e comportamento de

cadalead. “Com tecnologia,
leads quentes ndo esfriam,
oportunidades nido sao per-
didas e a equipe consegue
focarno querealmente exige
aten¢do humana”, reforca o
executivo.

Além da recuperacido de
carrinhos, a automacio
ajuda a equilibrar duas
demandas opostas: perso-
nalizacao e escala. A tecno-
logia possibilita ainda que
pequenas equipes operem
como grandes operacoes,
mantendo o atendimento
humano para interacoes
mais complexas e usando
inteligéncia automatizada
para todo o restante.

Segundo Luan, isso se
torna aindamais estratégico
em periodos criticos para
o e-commerce: “Em datas
como Black Friday e festas
de fim de ano, a automacao
no WhatsApp é essencial
para aumentar o fatura-
mento, reduzir o abandono
e melhorar a experiéncia de
compra online.”

Os resultados ja se tra-
duzem em escala. Hoje, a
Dispara Ai processa mais de
16 milhdes de mensagens
por més, esta presente em
15 paises e retine uma base
de 650 mil usuarios.

No fim, a l6gica € uma so:
quanto mais rapido e perso-
nalizado for o atendimento,
menor seraadistancia entre
um carrinho cheio e um pe-
dido fechado.

Ameacas a continuidade das empresas familiares

A sucessdo é um tema sempre
presente quando o assunto sao as
empresas familiares. As estatisticas
apontam que um dos maiores desafios
das familias empreséarias é conseguir
terminar e garantir o processo suces-
sorio de seus negdécios. Infelizmente
os nimeros apontam que o desafio da
continuidade administrativa € umadas
principais causas do fechamento das
empresas familiares ou de sua venda.

Paramuitos este processo € simples.
Basta definir o sucessor, emprega-lo
na empresa onde ele vai aprender
sobre os negoécios e um belo dia
passar o bastdo. Se fosse tdo simples
assim, nao teriamos cerca de 66% de
conflitos originados por motivos liga-
dos a sucessdo. E menos de 7% das
empresas familiares que conseguem
chegar a 4* geracéo.

Sucessao é um processo complexo e
neste contexto a empresa deveria ser
vista como um todo e ser preparada
para receber a nova lideranca. E,
para isto, ndo basta apenas mirar no
sucessor e no sucedido.

Vamos dar um exemplo. Uma em-
presa tem em vista fazer a sucessao
para um determinado herdeiro. Uma
das primeiras questdes a serem levan-
tadas € saber se ele se sentiria bem
trabalhando com a equipe existente.
Muitas vezes os herdeiros nao querem
entrar em choque com o fundador ou
antecessor, embora queiram trocar
boa parte da equipe sob a sua gestao.
Isto requer tempo e habilidades no
trato com pessoas e muitas falhas
ocorrem neste processo.

Ha também situacbes nas quais o
fundador acaba retornando a em-
presa e reassumindo o comando dos
negocios.

E os motivos sdo os mais variados.
Ao ndo encontrar novos desafios na
suavidade aposentado, o fundador faz
de tudo para retornar a empresa. Em
outros casos, o sucessor nao performa
bem e precisa de alguém para ajudar
no comando.

Outro ponto importante € saber se o
Conselho da empresa discute a ques-
tdodasucessido. O Conselho é umbom
férum para este tipo de assunto, pois
tratara o tema de forma mais objetiva.
Deixar este tema para ser discutido
somente em ambito da familia coloca
a pauta em risco por causa do com-
ponente emocional envolvido.

Em caso de auséncia de um Conse-
lho, um profissional do mercado pode
ser convidado a ajudar no processo.

A empresa tem Protocolos Fami-
liares que abordam a sucessdo? Os
contelidos destes protocolos foram
elaborados conjuntamente pelos s6-
cios familiares ou foram trazidos de
fora sem o devido processo decisério
e discussao conjunta?

A estrutura societaria ja esta pen-
sada e reformulada tendo em vista
a familia que certamente cresceu e
novos nucleos familiares foram se
desenvolvendo ao longo do tempo?

Este é um ponto crucial paramitigar
conflitos futuros. A participacao de

todos os s6cios e herdeiros neste pro-
cesso é muito importante. Havendo o
consenso familiar em torno da questao
societdria, assegura-se a perpetuacao
da empresa familiar.

Qual o horizonte de tempo que
temos para realizar a sucessao pro-
priamente dita? Estamos falando
de meses ou de anos? O bom seria
que tivéssemos 5 ou mais anos pela
frente para conduzir todo o Plano de
Transicdo. Infelizmente, na maioria
dos casos, este processo € feito na
correria , o que aumenta as chances
de levar ao seu fracasso.

A escolha do herdeiro acontece
considerando critérios racionais? Os
futuros dirigentes passam por proces-
sos formais e profissionais de avaliacdo
de competéncia, personalidade e
habilidades, ou contrariamente o viés
emocional apontara quem devera ser
o sucessor? Em escolhas emocionais,
acontece muitas vezes a escolha pelo
filho que é mais bem visto pela familia,
nao por sua competéncia, mas por
sua capacidade de se relacionar com
0s pais.

Podemos dizer que para todas as
familias empresarias o tema sucessio
deveria ser prioritario a ser abracado
muito tempo antes da sucessdo pro-
priamente dita ocorrer. A sucessao
requer muita andlise e reflexdo sobre
aspectos humanos, societarios, ad-
ministrativos e de governanca. Nao
abordar o todo holisticamente deixara
0 processo imperfeito e trara uma
série de riscos ao negdcio familiar.
(Fonte: Thomas Lanz Consultores)
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Maria Clara Lima, CEO do CCAA,
mostra como o conhecimento € o
caminho da transformacao

O poder de mudar o mundo comeca no desejo
genuino de aprender e compartilhar o que se sabe.

Quando o conhecimento abre portas, o mundo
inteiro se torna possivel

Carioca da Zona Norte, nascida e criada na Tijuca, Maria
Clara Lima teve uma vida simples, estruturada e discreta. Neta
do fundador do CCAA, cresceu aprendendo que o conheci-
mento € o bem mais valioso que existe. Desde cedo, entendeu
que estudar e se formar eram obriga¢oes essenciais de quem
desejava construir uma trajetéria sélida.

Formada em Jornalismo e Publicidade, viveu experiéncias
marcantes durante a faculdade, como cursos de extensao em
Harvard e um periodo de estudos em Grenoble, na Franca. Es-
sas escolhas aconteceram de forma espontanea, sem pressoes
familiares para assumir um papel na empresa da familia. Sete
anos depois, retornou a Zona Norte, no Méier, iniciando sua
jornada no CCAA. Aos 30 anos, assumiu o cargo de CEO em
um momento de transformacao da companhia. Apesar de nao
se sentir totalmente pronta, reconheceu que aquele trem talvez
nao passasse novamente — e embarcou.

O medo de errar e o valor da autocritica

Para Maria Clara, liderar uma empresa consolidada significa
equilibrar tradicao e inovacdo. Todos os dias € necessario de-
cidir o que preservar e o que transformar e, inevitavelmente,
erros acontecem. O que diferencia um bom gestor, segundo
ela, é a capacidade de identifica-los e corrigi-los rapidamente.
A autocritica, em sua visdo, € uma ferramenta essencial: nin-
guém sabe tudo, e sempre haverd pessoas mais preparadas em
determinados temas. Por isso, defende que o papel do lider
é cercar-se de especialistas, aprender com eles e promover
um ambiente em que o conhecimento circule com liberdade
e respeito.

I

Maria Clara Lima

Ideias capazes de transformar o negocio, afirma Maria
Clara, precisam de debates francos e construtivos. Divergéncias
fazem parte do processo criativo e fortalecem o time, desde
que exista respeito. E nesse espaco de confianca que surgem
perguntas fundamentais: “O que ameaca nosso negocio?”
e “O que pode nos impedir de continuar crescendo?”. Para
ela, a inovacdo nasce justamente da coragem de enfrentar
essas questoes com profundidade. No inicio de sua gestao, o
conceito de sucesso estava ligado a estabilidade da empresa;
com o tempo, passou a enxergar sucesso como sindénimo de
crescimento sustentavel. Para crescer, consideraindispensavel
estar em paz com os nimeros. Planejar investimentos, controlar
despesas e assumir riscos fazem parte da rotina de qualquer
lideranca, e o verdadeiro desafio estd em calibrar tudo isso
com clareza e coragem.

Mudancas sdao bem-vindas

Maria Clara costuma lembrar um ensinamento de seu avo:
ninguém é obrigado a concordar consigo mesmo. O mundo
muda — e as empresas também precisam mudar. Sob sua
lideranca, o CCAA vem se reinventando, com livros 100%
digitais, aulas hibridas e modelos flexiveis que permitem ao
aluno escolher como quer aprender a cada dia. O processo foi
desafiador e lento, mas pautado pela escuta e pela adaptagao
as novas formas de ensino.

Hoje, a executiva segue incorporando novas tecnologias e
inteligéncia artificial & operacado, sem abrir mao da qualidade
e dos valores que sustentam a marca ha mais de seis décadas.
Para ela, algumas coisas mudam,; outras jamais devem mudar.

O poder do conhecimento

Maria Clara acredita que as carreiras do futuro serdo
menos lineares e mais multidisciplinares. Em um pais onde
95% da populacido nao fala inglés, dominar outro idioma é um
diferencial decisivo. A tecnologia pode traduzir palavras, mas
nao substitui o prazer humano de compreender e se comu-
nicar. A sensa¢ao de entender o mundo, afirma, é libertadora.

Imersdao recomendada

Entre suas referéncias, destaca o livro A Regra é Nao Ter
Regras, de Reed Hastings, fundador da Netflix, escrito em
coautoria com Erin Meyer. A obra, segundo ela, mostra como
decisoes dificeis, autonomia e equipes de alto desempenho se
conectam a cultura de aprendizado continuo.

Para Maria Clara Lima, curiosidade, desejo de aprender e res-
peito por quem ensina formam uma combinacio imbativel em
qualquermomento davida e da carreira. Afinal, é o conhecimento
— sempre ele — que continua dando a verdadeira liberdade.

(*) Chairman, CEO da Editora Global Partners - Affiliated to Institute of
Coaching at McLean Hospital, associate Harvard Medical School - (ICPA).
Conselheira de empresas.
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CROWDFUNDING DEIXA DE SER UM NICHO DE STARTUPS
E SE TORNA ALTERNATIVA REAL AO CREDITO BANCARIO

Mudancas propostas pela CVM ampliam o alcance do crowdfunding, incluem securitizadoras e agro,
e projetam um mercado de R$ 3 bilhdes até 2026

Paulo Deitos (*)

timento no Brasil tem sido um desafio constante para

empresas e investidores. Nesse cendrio, o mercado de
crowdfunding de investimento, que por anos foi visto como
um nicho para startups, esta prestes a consolidar sua posi¢ao
como uma alternativa robusta ao crédito bancario tradicional.
A consulta publica divulgada pela Comissao de Valores Mobili-
arios (CVM) no final de setembro € um marco nesse processo,
atualizando o arcaboug¢o regulatério para acompanhar a rapida
transformacdo do mercado.

Q busca por capital e por novas oportunidades de inves-

Como fundador e CEO da Captable, a maior plataforma de
investimentos em divida e equity fora da Bolsa de Valores,
e presidente da CROWDINVEST (Associacdo Brasileira de
Crowdfunding de Investimento), participei ativamente da
construcao regulatéria desde a CVM 5688 em 2017, e vejo agora
um setor que amadurece e se conecta definitivamente com o
mercado financeiro tradicional.

A consulta publica divulgada pela CVM no final de setembro
confirma esse avanco. Mais do que consolidar o crescimento do
setor, ela atualiza o arcabouco regulatorio para acompanhar a
rapida transformacido do mercado, com foco em ampliar segu-
ranga, liquidez e diversificacdo para investidores e emissores.
Entre os pontos mais relevantes, destaco alguns:

Ampliacao do Conceito de Emissor

Primeiro, a ampliacdo do conceito de emissor. Deixamos de
lado o limite de faturamento de R$ 40 milhdes e passamos a
olhar para qualquer empresa que nao tenha registro de emissor
na CVM, respeitando o teto de captacdo de R$ 25 milhdes por
ano para ofertas de equity. Essa mudanca € significativa: abre
espaco para operacdes maiores e conecta o crowdfunding com
setores que antes estavam fora desse radar. O movimento apro-
xima o Brasil de praticas ja adotadas em mercados maduros
como Estados Unidos e Unido Europeia, que ndo impdem limite
de faturamento para emissores.

Outra mudanca de peso € a entrada das securitizadoras regis-
tradas na CVM. Isso profissionaliza ainda mais o mercado, amplia
o potencial de captacio para até R$ 50 milhdes por patrimonio

Paulo Deitos, Presidente da Crowdinvest
e CEO da Captable.

separado em operacoOes de divida, e conecta as plataformas de
crowdfunding a um universo que até pouco tempo atras era
exclusivo do mercado tradicional.

Bancos e Corretoras no Ecossistema

Falando em mercado tradicional, talvez amaior virada de chave
esteja justamente na possibilidade de distribui¢do por conta e
ordem. Pela primeira vez, bancos e corretoras poderdo atuar ao
lado das plataformas, levando as ofertas de crowdfunding para
dentro do sistema de distribui¢do de valores mobilidrios. E uma
evolucdo e, a0 mesmo tempo, uma consolidacdo de agentes que
estavam desconectados entre si: plataformas de investimento
coletivo, gestoras de recursos e o sistema de distribuicao. Essa
integracao é fundamental para que o setor ganhe escala.

Dolado doinvestidor,amudang¢a mais sensivel estanaliquidez.
Desde a criacdo da CVM 88, esse foi um dos temas centrais de
debate. Aqui na Captable, fomos a primeira plataforma do pais a
lancar um mercado secundério, apenas dez dias depois da norma
permitir, em 2022. Sabemos a importancia desse mecanismo e,
porisso, vemos como positiva aflexibilizacao trazida pela consulta
publica: agora, osinvestidores terdomaisliberdade paranegociar,
e 0s emissores poderdo recomprar seus titulos dentro de regras
claras e transparentes. Isso abre uma nova etapa para o mercado.
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Sindicatos de Investimento e Agronegécio

Outro avango esta nos sindicatos de investimento. Eles deixam
de ser apenas um instrumento para juntar investidores em torno
de uma startup e passam a permitir a alocagio prévia em teses
mais amplas, desde que lideradas por um gestor registrado. Isso é
diversificacdo real, feita de forma organizada e profissionalizada.

Também merece destaque a abertura para produtores rurais
e cooperativas. Ao permitir a emissao de CPR-F e outros titulos
via crowdfunding, a CVM traz o agronegdcio para dentro dessa
l6gica. Se no inicio o foco estava no equity de startups, hoje ve-
mos teses que se expandem para securitizacdo e ofertas do agro.

Crowdfunding como Infraestrutura de Mercado

Eissaampliacdo de escopo ja vinha sendo sinalizada pela prépria
CVM em manifestagdes anteriores, como nos Oficios Circulares
n°s 4 e 6 da Superintendéncia de Securitizacdo e Agronegocio
(SSE). Esses documentos reconhecem de forma explicita que o
crowdfunding pode atuar como um canal legitimo de distribui¢ao
e funding também para operacdes de securitizacdo, ao equiparar
o patrimoénio separado das securitizadoras ao emissor elegivel
para oferta publica dentro da Resolugdo CVM 88.

(( E uma evolucido e, a0 mesmo
tempo, uma consolidacao
de agentes que estavam
desconectados entre si:
plataformas de investimento
coletivo, gestoras de recursos e
o sistema de distribuicdao. Essa
integracdo é fundamental para
que o setor ganhe escala.

Agora, 0 que antes eravisto apenas como umavia alternativa de
capitalizagcdo ganha orientac¢does e limites especificos, consolidan-
do um formato que passa a ser considerado parte integrante da
infraestrutura do mercado de capitais — conectando plataformas
registradas as securitizadoras e abrindo caminho para operacoes
de maior porte, complexidade e relevancia econémica.

Tokenizacdo: Tecnologia e Principios Regulatérios

Nao posso deixar de comentar a tokenizagdo. A CVM se man-
tém agnostica em relacio a tecnologia, mas deixa claro que os
principios regulatérios continuam validos, independentemente
do formato. E uma postura correta: nio é a tecnologia que define
aregulacdo, e sim a natureza do valor mobilidrio. O importante é
garantir protecdo, transparéncia e integridade para o investidor.

Em resumo: a proposta apresentada pela CVM é um passo
a frente. Ela reconhece a relevancia que o crowdfunding con-
quistou, promove ajustes necessarios e conecta esse mercado a
um ecossistema mais amplo. Estamos falando de uma evolugao
regulatoria que fortalece empresas, investidores e plataformas,
e que deve gerar impacto direto na economia real.

No fim, vejo este momento como um ponto de consolidacio.
Se em 2017 o setor nascia com a CVM 588 e, em 2022, ganhava
corpo com a CVM 88, agora amadurece e se conecta definitiva-
mente com o mercado financeiro tradicional. E o crowdfunding
brasileiro se afirmando ndo como um nicho, mas como um regime
relevante do mercado de capitais.

(*) Presidente da Crowdinvest (Associacao Brasileira de
Crowdfunding de Investimento) e CEO da Captable.



