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Durante o Web Summit Lisboa, uma das palestras que mais chamou 
atenção foi a “When AI Starts to Decide”, apresentada por Tao Zhang, 
cofundador da Manus, uma das novas plataformas de agentes de IA 
capazes de realizar tarefas de forma autônoma. E o ponto mais inte-
ressante da fala de Zhang foi algo simples, mas profundo: a OpenAI 
constrói o “cérebro”, mas o que realmente transforma o mundo é a 
“mão”, a capacidade de fazer.      

Quando a inteligência artificial deixa de 
pensar e começa a agir

Tendências apontam a integração entre inteligência artificial e 
sensibilidade humana, o fortalecimento do esporte como ecossistema 
cultural e a busca por relevância criativa em um cenário de exaustão 
de conteúdo.         

Tecnologia, emoção e autenticidade ditam 
os horizontes do marketing para 2026

Crescer profissionalmente não depende apenas de talento ou co-
nhecimento técnico, mas da capacidade de pensar estrategicamente. 
Ser estratégico é olhar para o presente com profundidade, entender 
os padrões, antecipar desafios e agir com propósito.         

O quanto ser estratégico pode fazer você 
voar na sua carreira

O universo do entretenimento (que abrange filmes, séries, novelas 
e games) exerce um efeito direto e notável sobre o comportamento 
de compra.          

Como a ficção se tornou o principal 
motor de tendências de consumo

Recurso se consolida como 
alternativa moderna, eficiente e 
menos onerosa à judicialização, 
permitindo a recuperação de 
créditos de forma mais rápida, 
econômica e colaborativa

Amanda Segala e Mariana Segalla (*)

Diante do crescente volume de proces-
sos no Judiciário e dos altos custos 

da judicialização, a adoção de soluções 
extrajudiciais tem se consolidado como 
a principal escolha de muitas empresas. 
Entre essas alternativas, destaca-se a co-
brança extrajudicial, que oferece benefícios 
tanto ao credor quanto ao devedor.

Para o devedor, há a possibilidade de 
negociar com descontos mais atrativos 
e condições facilitadas de pagamento. Já 
para o credor, essa modalidade permite 
a recuperação mais rápida dos valores 
devidos, sem a necessidade de enfrentar 
longos anos de tramitação judicial, além 
de evitar os custos processuais.

Nesse contexto, o credor pode entrar em 
contato com o devedor por meio de e-mails, 
cartas, ligações telefônicas ou notificações 
formais, com o intuito de demonstrar inte-
resse na negociação e oferecer condições 
vantajosas para a quitação da dívida.

Mas em quais situações a cobrança 
extrajudicial se mostra mais vantajosa 
para a empresa credora? Esse tipo de co-
brança é especialmente indicado quando 
o objetivo é recuperar valores de forma 
ágil, sem recorrer aos longos prazos e 
às incertezas do processo judicial. Além 
disso, reduz significativamente os custos, 
evitando despesas com custas processuais 
e outros encargos.

A cobrança extrajudicial também favo-
rece a manutenção de uma boa relação 
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Esse tipo de cobrança é 
especialmente indicado 
quando o objetivo é 
recuperar valores de 
forma ágil, sem recorrer 
aos longos prazos e às 
incertezas do processo 
judicial. Além disso, reduz 
significativamente os 
custos, evitando despesas 
com custas processuais e 
outros encargos.

“

Vantagens Para Credores e Devedores

inadimplência, beneficiando diretamente 
a saúde financeira da empresa.

A negociação direta e amigável tende 
ainda a evitar desgastes e preservar o re-
lacionamento futuro entre as partes, o que 
é especialmente importante em ambientes 
empresariais nos quais a continuidade 
das parcerias é estratégica. Além disso, a 
cobrança extrajudicial é particularmente 
recomendada quando o valor da dívida não 
justifica os custos de um processo judicial 
ou quando há disposição do devedor para 
negociar.

Por fim, a cobrança extrajudicial se 
consolida como uma alternativa moderna, 
eficiente e menos onerosa à judicialização, 
permitindo a recuperação de créditos de 
forma mais rápida, econômica e colabora-
tiva. Ao equilibrar os interesses do credor 
e do devedor, essa modalidade contribui 
não apenas para a saúde financeira das 
empresas, mas também para a redução 
da sobrecarga do Poder Judiciário, pro-
movendo um ambiente de negócios mais 
sustentável e pautado no diálogo.

(*) São advogadas no Rücker Curi Advocacia  
e Consultoria Jurídica.
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Cobrança extrajudicial
Negócios em Pauta

Curso vai mostrar a 'Orquestração na Logística 
(Planejamento Avançado)'

A EvolutaPro vai explicar no curso ‘Orquestração na Logística (Pla-
nejamento Avançado)’ como fazer redução de custos por meio da eli-
minação de perdas e desperdícios na intralogística. O treinamento será 
ministrado nos dias 10 e 11 de dezembro, das 14h00 às 17h00 online ao 
vivo. O aprendizado abrangerá a automação das tarefas repetitivas, sujas, 
pesadas e perigosas; o emprego de materiais corretos, no lugar certo, na 
hora certa, reduzindo erros e atrasos de atendimento; e o aumento da 
satisfação do cliente. A partir do conteúdo o participante vai ter melhor 
visibilidade do todo por parte dos níveis estratégicos, táticos e opera-
cionais. Ele entenderá como a Intralogística mais flexível e adaptável, 
aumenta a competitividade (www.evolutapro.com.br).     Leia a 
coluna completa na página 3 
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Webinar discute o impacto da Inteligência 
Artificial no ESG

@A Achilles, referência global em soluções de gestão de risco 
e sustentabilidade na cadeia de suprimentos, promove no dia 

26 de novembro, das 10h às 11h, o webinar “IA no mercado ESG 
– Como a Inteligência Artificial está transformando o ESG e a sus-
tentabilidade corporativa”, em parceria com a Câmara Britânica de 
Comércio e Indústria no Brasil (Britcham). O evento contará com 
a participação de Luis Olivié Martinez-Peñalver, presidente global 
da Achilles, e Fernanda Amaral, gerente territorial da empresa no 
Brasil, que irão abordar como a tecnologia vem sendo aplicada na 
mensuração de indicadores ESG, no monitoramento de riscos e na 
criação de cadeias de suprimentos mais éticas e eficientes (https://
us02web.zoom.us/webinar/register/WN_AkE1TQBtQ2WK93LBuf9i-
vg#/registration).      Leia a coluna completa na página 2  

Negociar dívidas 
Encerra no dia 30 de novembro 

o Mutirão Nacional de Negociação 
e Orientação Financeira para o 
consumidor negociar suas dívidas 
bancárias em atraso. As negociações 
podem ser feitas diretamente nos 
canais digitais dos bancos e pela 
plataforma Consumidor GovBr, 
lembrando que é preciso ter sua 
conta Prata ou Ouro (https://www.
consumidor.gov.br/pages/princi-
pal/?1732280304801).

comercial entre as partes, permitindo ne-
gociações mais flexíveis e personalizadas.

Outro ponto relevante é a possibilidade 
de oferecer ao devedor condições mais 
acessíveis para a quitação da dívida, 
como descontos, parcelamentos e prazos 
estendidos. Tais facilidades aumentam as 
chances de acordo e reduzem o índice de 
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