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Alexandre Zuvela, sécio da EXEC, destaca que os anseios desses profissionais mais jovens vdo criar novos formatos de lideranca nas companhias

mlevantamento divulgado pelarevista Harvard Business Re-

view chamou a atencao domercado de recrutamento: apenas

34% dos jovens da geracao Z buscam posi¢oes de lideranga.
O consultor de carreira de Harvard, Gorick Ng, autor do best-seller
The Unspoken Rules ('As Regras Nao Ditas', na traducao livre), fez
uma pesquisa com um grupo de jovens nascidos entre 1997 e 2012,
em busca de entender quais sdo os anseios desse publico em rela-
¢a0 as suas carreiras, e identificou prioridades como ganhar muito
dinheiro, ter estabilidade financeira, equilibrio entre vida pessoal e
profissional, ser seu proprio chefe, atuar com propdésito, entre outros.

Para Alexandre Zuvela, sécio da EXEC, consultoria especiali-
zada em Executive Search, a chegada dessa geracdo ao mundo
profissional estd trazendo grandes mudancas no que diz respeito
aos modelos de gestdo nas empresas, que, como tendéncia, deve
se tornar mais horizontalizada.

“Estamos observando que os profissionais da geracao Z valo-
rizam questoes mais individuais e estdo se adaptando com mais
facilidade as empresas com hierarquias mais flexiveis. O que
acontece é que eles estdo respeitando mais os demais muito mais
pelo seunivel de conhecimento do que por sua posi¢cao naempre-
sa. De uma certa forma, isso estd gerando um conflito que deve
ditar transformacdes importantes na gestao nos proximos anos”.

Zuvela destaca que esse desconforto esta ligado ao fato de que,
mesmo comum olharmais individualizado sobre suas expectativas
e atuacdo, a geracao Z tem que seguir determinadas orientacoes
e objetivos que estdo ligados ao andamento da empresa e nao
focadonessa posturade cadaum. “Isso estd acontecendo pelo fato
de que os profissionais mais jovens estdo trabalhando muito mais
em razao de tarefas e projetos, o que faz com que eles acabem
escutando mais quem esta a frente dessas iniciativas, que tém
mais experiéncia no que esta sendo proposto”.

Essa visdo dos profissionais da geracao Z, na visao de Zuvela,
esta reforcando a criacio da figura de um gestor que atua muito
mais como facilitador do que seguindo alinha classica das ordens
recebidas por hierarquia. “Essa gera¢ao tem uma visao bastante
propositiva, por isso hd uma resisténcia em aceitar ordens — tem
que ser feito porque esta sendo ordenado a isso. Eles ndo foram
moldados neste mindset, o que vai demandar a existéncia de um
gestor que desempenhe um papel de facilitador, que ira ajudar a
direcioné-los para onde ir e como se desenvolver”.

Escalar montanhas e chegar ao topo: nao mais

0O sécio da EXEC ressalta que esse momento representa uma
grande transformacao na forma de entender o caminho profissio-

nal, ja que antigamente 90% das pessoas quando iniciavam uma
carreira almejavam um cargo de gestdo e chegar ao topo. “Acho
que na época era a tnica opc¢ao que tinhamos. Nao podiamos
ter carreiras em W, em Y ou em X, pois as empresas nao eram
fluidas em termos de gestdo. Para crescer na carreira, primeiro
precisavamos nos tornar coordenadores, gerentes, diretores e,
por fim, chegando ao auge na cadeira da presidéncia”.

Com o surgimento das startups, empresas da nova economia
que tem a tecnologia como base de sua atuacdo, o conceito de
trilha de carreira também estd mudando, com a presenca cada
vez maior de jovens a frente dessas operacoes. “Nessas empre-
sas, eles lideram squads, projetos, operagdes, mas sem aquela
obrigatoriedade de exercer um papel mais classico de hierarquia.
Se isso acontece, os profissionais da geracdo Z acabam buscando
outras oportunidades no mercado de trabalho”, aponta.

Rockaa_CANVA

Monkey_Business_lmages_CANVA

Para Zuvela, entre os modelos de carreira que hoje estao sendo
adotados no mercado, os jovens da geracdo Z estdo buscando
escolhas como carreira em W ou em Y. No W, o profissional tem
interesse em fazer um maior conjunto de escolhas, podendo
atuar tanto como lider quanto especialista. “Ele cresce dentro
da empresa adquirindo habilidades de gestdo e conhecimentos
técnicos a0 mesmo tempo, mas nao segue esse caminho de forma
linear. Hoje ele pode ser um gerente, amanha um especialista, e
assim segue”, aponta.

Ja em relagdo ao modelo Y, o profissional opta em seguir uma
carreira de lideranca que cuida de pessoas ou ser especialista,
mas nao faz a gestao de forma direta. “Ele opta por atuar como
um contribuidor individual”, enfatiza o sécio da EXEC.

(c Essa geracao tem uma visao
bastante propositiva, por
isso ha uma resisténcia em
aceitar ordens. Eles ndao foram
moldados neste mindset, o que
vai demandar a existéncia de
um gestor que desempenhe
um papel de facilitador, que ira
ajudar a direciona-los para onde
ir e como se desenvolver

Mudancas para os recrutadores

Paraomercado de Recursos Humanos, especialmente no que diz
respeito aorecrutamento, essamudanca de mindset impulsionada
pelageracdo Z estatrazendo grandes desafios para os profissionais
da area na hora de buscar executivos para as empresas. Zuvela
ressalta que a EXEC vive um momento no qual traz lideres mais
propositivos para empresas mais classicas e vice-versa.

“No6s somos incentivados a trazer esses executivos mais jovens,
que vieram de empresas digitais, para liderar areas de empresas
mais tradicionais, que chegam com esse mindset mais propositi-
vo, 0 que é importante para as empresas que estdo em uma fase
de crescimento. E também ao contrario. Trazer essas pessoas
de culturas diferentes, de realidades diferentes, ajuda a elevar
o tom de sustentabilidade e diversidade dentro das empresas”,
enfatiza Zuvela.

Paraalcancar sucessonessamissao,a EXECinveste fortemente
em um trabalho de desenvolvimento, o que inclui muito trabalho
focado em cultura organizacional e em assessment. “E muito
importante identificar quais sdo as competéncias do profissional
que vai ocupar a nova cadeira. Por exemplo, se um cargo exige
um profissional com competéncias digitais, ndo adianta escolher
um que nao tenha coragem de tomar nenhum tipo de risco, pois
dificilmente ira trazer inovagao para a organizacdo. Inovacao é
fazer o novo, que pode dar certo ou nao”, explica.

Zuvela conta que a presenca de profissionais com um mindset
contrario emum cenario desses pode acabar prejudicando o proces-
sode mudanca. “Quando a empresa coloca pessoas que vao liderar
processos transformacionais que nao tém a mentalidade voltada
para a inovacao faz com que o investimento feito em ferramentas,
processos, entre outros, acabe ndo surtindo o efeito esperado”.

Para os recrutadores, Zuvela aponta que o caminho daqui em
diante é se adequar a essa nova realidade, que vai tomar cada vez
mais forma no mundo corporativo. “A criagdo desse novo modelo
de gestdo nao tem mais volta. Sabemos que tudo muda a todo
momento e fica dificil ditar muitas tendéncias, mas sdo caracte-
risticas que vao nos colocar cada vez mais a prova de desenvolver
nossos proprios modelos de atuagdo para tentar buscar asmelhores
alternativas em capital humano para as empresas. E a geracéo Z
ainda vai ter muito por caminhar nos préximos anos”, conclui.



