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A migragcdo para o SAP
SHAHANA var muito além
de uma atualizagdo de
software.

r. | .1rata-se deumamudanca
estratégica que redefi-
ne processos, acelera

decisbes e amplia a compe-

titividade das empresas em
um mercado cada vez mais
orientado por dados. Ainda
assim, muitas organizagdes

continuam se perguntando: o

que realmente muda ao sair do

SAP ECC?

O SAP ECC foi projetado
para processos mais estaticos,
com dados espalhados em di-
ferentes sistemas, o que pode
atualmente atrasar processos
de andlises e decisoes estra-
tégicas. J4 o SAP S/4HANA
centralizainformacoes em uma
unicabase de dados e processa
tudo em tempo real, gerando
relatérios em minutos, algo
que antes levava horas ou até
dias. Essa agilidade impacta
diretamente na performance
do negécio e na forma como
lideres tomam decisoes.

A diferenca comeca na pro-
pria arquitetura. O SAP ECC,
langado em 2004 e consolidado
em 2006, foi construido sobre
0 SAP NetWeaver e dependia
de bancos de dados relacio-
nais tradicionais, baseados
em armazenamento em disco.
Ja o SAP S/4HANA (2025)
representa uma geracao com-
pletamente nova, apoiada em
uma arquitetura in-memory,
que elimina redundancias,
simplifica tabelas e acelera o
processamento exponencial-
mente.

Enquanto o ECC ainda
reflete o design de sistemas
corporativos doinicio dosanos
2000—pensados para estabili-
dade e controle — o S/4AHANA
traduz o conceito moderno de
inteligéncia continua, integra-
¢ao com a nuvem, extensoes
via SAP BTP e interface Fiori,
tornando a experiéncia mais
fluida e produtiva. E, em es-
séncia, a diferenca entre um
motor a combustao confidvel e
um sistema hibridointeligente,
projetado para o futuro.

Migrar do ECC para o
S/AHANA € como atualizar o
sistema operacional do seu
computador. Estar no ECC
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€ como permanecer em uma
versao antiga do Windows:
ainda é possivel trabalhar,
mas com limitagoes, lentidao e
falta de suporte.Ja o S/4AHANA
funciona como a versao mais
recente, € como migrar para
a versio mais recente, mais
rapida, segura e equipada com
recursos modernos, eliminan-
do “gambiarras” e preparando
asempresas paraas demandas
atuais.

Esse, porém, é apenas um
exemplo para simplificar. Um
dos principaismitos é acreditar
que Sse resume a uma questao
tecnoldgica. Na pratica, exige
também mudancgas culturais
e organizacionais. As equipes
precisam repensar processos,
integrar dados de forma in-
teligente e adotar uma men-
talidade orientada a insights.
Sem essa transformacio, o
potencial do S/4HANA nao é
totalmente aproveitado.

O impacto vai além da efici-
éncia operacional: o sistema
fornece uma visdo completa
do negdcio em tempo real,
permitindo identificar pro-
blemas antes que se tornem
criticos. Essa transparéncia
e velocidade sado essenciais
para manter a competitivida-
de, especialmente em setores
dindmicos como manufatura,
varejo e logistica. Na pratica,
empresas conseguem, por
exemplo, replanejar rotas de
transporte diante de impre-
vistos ou ajustar rapidamente
estoques conforme mudancas
na demanda.

Outro fator importante é o
prazo de descontinuacao do
ECC, previsto entre 2027 e
2030. Adiar a migracao pode
gerar custos maiores, perda
de competitividade e limitacao
no acesso a inovacoes. Nesse
cenario, preparar-se desde ja,
mesmo que de forma gradual,
é fundamental para garantir
a continuidade dos negocios.

Emresumo, 0 SAP S/4HANA
nao deve servisto apenas como
uma atualizacdo tecnoldgica,
mas como uma oportunidade
de transformacdo. Ao adotar
0 novo sistema, as empresas
aceleram decisdes, ganham
eficiéncia e asseguram vanta-
gem competitivaem um futuro
cada vez mais digital.

(*) Head of Product da Mignow.
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Chatbot com IA Generativa para potencializar

vendas no setor logistico

A Loggi, empresa brasileira referéncia em entregas no

pais e que estd transformando a logistica por meio da
tecnologia, esta lancando mais um novo canal com Inteligéncia
Artificial Generativa. Dessa vez para atendimento especializado
em vendas, desde o pequeno e médio empreendedor, que tenha
interesse em contratar o servigo logistico da companhia, até
uma grande marca ou marketplace, ampliando o suporte de
ponta a ponta, desde o cadastro até a integragdo em platafor-
mas de e-commerce. A ferramenta foi projetada para expandir
a capacidade do time comercial da Loggi, automatizando leads
de forma rapida, personalizada e eficiente. O novo chatbot sera
capazdeidentificar padrdes e segmentar clientes em temporeal,
otimizando a segmentacio de vendas e, direcionando de forma
agil, leads mais qualificados para atendimento humano (https://
www.loggi.com/conheca-a-loggi/).
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Do papel a inovacao: a revolucao
da Inteligéncia Artificial no Direito

A Inteligéncia Artificial (IA) esta transformando de forma silenciosa, e profunda, a rotina dos
profissionais do Direito. Peticdes, transcricdes e analises de grandes volumes de documentos
juridicos estao deixando de ser tarefas manuais e repetitivas para se tornar processos automatizados

e orientados por dados.
Fabricio Visibeli (*)

ais do que uma simples troca de fer-
Mramentas, a IA estd redesenhando a

dinamica operacional dos escritérios e
departamentos juridicos, liberando tempo para
aquilo que € essencial: a interpretacao, a
estratégia e a decisao.

Ao contrario do senso comum, essa mudancga
nao tem provocado a eliminacao direta de postos
de trabalho, mas sim uma reconfiguracao das
funcoes. Onovomodelo de trabalho tende a ser
dividido entre:

e TA: triagem, sintese, formatacdo e acompa-

nhamento de processos.

e Advogado: interpretacdo, argumentacao,

negociacao e decisdo.

Quando todas essas etapas passam a ser execu-
tadas de formaintegrada emuma plataformatinica
de automacio juridica, o fluxo de trabalho deixa
de ser fragmentado e ganha coeréncia. O processo
torna-se continuo: comecanorecebimento dasde-
mandas, segue paraaorganizacio dos documentos,
avanca para a geracao de minutas e se estende
ao acompanhamento processual e a andlise de
dados, tudo conectado em um mesmo ambiente.
Essa orquestracdo ndo apenas reduz retrabalho
e padroniza entregas, como também aumenta a
previsibilidade para o gestor juridico, permitindo
que as equipes direcionem tempo e energia para
atividades estratégicas de maior impacto.

O Brasil como epicentro da transformacao

Embora essas ferramentas estejam sendo
adotadas em todo o mundo, é no Brasil que
a revolucdo promete ser mais intensa. O pais
concentra cerca de 80 milhdées de processos
em tramitacao, distribuidos entre as multiplas
esferas da Justica: Federal, Estadual, do Tra-
balho, Eleitoral, Militar (Federal e Estadual)
e 0 TJDFT. Nenhum outro sistema juridico no
planeta apresenta essa complexidade.

Asituagio seagravacomolabirinto tributa-
rionacional, responsavel por aproximadamente
30 milhoes de acoes ainda pendentes. Trata-se
de um ambiente que combina alto volume, baixa
produtividade e grandes oportunidades de ganho
com automacao inteligente.

As quatro tecnologias que estao
moldando o novo Direito
1. Modelos de Linguagem (LLMs)

Muito além de assistentes de texto, os grandes
modelos de linguagem ji sdo capazes deredigir
peticoes completas com base em contexto juri-
dico, sempre sob a supervisdo de um advogado.
Essas ferramentas padronizam a linguagem téc-
nicaentre profissionais, garantem conformidade
com normas processuais especificas e reduzem
o tempo gasto na producgdo de pecgas.

Além da redacdo, esses modelos funcionam
comomotores centrais de padronizacio e contro-
le: organizam informacdes vindas de diferentes
fontes, conectam dados de sistemas processuais,
geram minutas coerentes com o histérico do
caso e armazenam versdes automaticamente.
Assim, os LLMs deixam de atuar apenas como
assistentes de texto e passam a integrar a pro-
pria infraestrutura do fluxo juridico, tornando o
trabalho mais confidvel, continuo e inteligente.

2. Transcricdo e Reconhecimento de Voz

Apesar de parecerem banais, as tecnologias de
speech-to-text oferecem ganhos expressivos
de produtividade.

Audiéncias, sustentagoes orais e diligéncias
podem ser transcritas automaticamente, libe-
rando advogados juniores de tarefas manuais.
Além disso, atas, memoriais e reunides com
clientes passam a ser documentadas com
precisdo e economia de tempo.

3. Jurimetria e Legal Analytics

Essa é, talvez, a frente mais sofisticada, e
tambémamais controversa. A jurimetria apli-
ca estatistica e aprendizado de maquina para
identificar padroes de decisdo em tribunais,
camaras e relatorias, orientando estratégias
juridicas com base em dados reais. Em vez
de depender apenas da intui¢do, o advogado
passaa contar com insights preditivos sobre
tendéncias jurisprudenciais, aumentando a
chance de éxito processual.

Quando combinada com a automacgio ope-
racional, a jurimetria deixa de ser apenas um
painel estatistico e passa a influenciar direta-
mente o fluxo de trabalho: modelos preditivos
podem sugerir estratégias, priorizar casos,
indicar riscos e até acionar automaticamente
etapasespecificas do processo. Assim, a analise
de dados passa a orientar a alocagdo de tempo
e recursos, ampliando a eficiéncia e elevando
a assertividade das decisdes dentro do depar-
tamento juridico.

4. Automacio Robética de Processos
(RPA) +IA

A combinacdo entre RPA e IA € vital para
escritérios de qualquer porte, especialmente
os menores, que precisam evitar o desperdicio
dehoras com tarefas burocréaticas. Essas ferra-
mentas monitoram prazos, fazem protocolos,
acompanham andamentos e enviam notifica-
¢cOes automaticas. Sistemas mais avancados
ja conseguem distinguir movimentacoes re-
levantes (como abertura de prazo) de meros
expedientes, disparando alertas inteligentes
e gerando minutas pré-preenchidas para
revisao.

A medida que a automacao juridica evolui,
cresce também a necessidade de governanca
digital. Plataformas que centralizam fluxos e
dados permitem auditorias completas, registro
deversdes, rastreabilidade de atividades e con-
trole granular de acesso, elementos essenciais
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para departamentos juridicos que precisam
reduzir riscos operacionais, fortalecer o com-
pliance e garantir que a automacao funcione
de forma segura, transparente e alinhada as
politicas internas.

Riscos e responsabilidades

Ousointensivo dessas tecnologias traz desa-
fios que ndo podem ser ignorados. Entre eles:

Alucinacdes e erros de inferéncia, que
exigem verificacdo humana rigorosa;

Protecao de dados e sigilo profissional,
amparados pela LGPD e pelo Cédigo de Etica
da OAB;

Dependéncia excessiva da automacao,
comrisco de perda da criatividade e da autoria
intelectual.

Em dltima instancia, a responsabilidade
pelo conteddo juridico permanece humana e
intransferivel.

Supervisio e estratégia continuam
centrais

A TA é, acima de tudo, uma ferramenta de
ampliacdo de capacidades. Seu uso exige pla-
nejamento, avaliacao de custos e alinhamento
ético.

O que muda nio é o propésito do trabalho
juridico, mas a arquitetura operacional que o
sustenta. Quando todas as etapas sdointegradas
em um Unico ambiente, do intake a definicao
da estratégia final, o advogado passa a atuar
com mais clareza, velocidade e controle sobre
cada fase do processo. A inteligéncia artificial
deixa de ser um acessorio pontual e passa a
funcionar como uma infraestrutura invisivel,
capaz de potencializar a interpretacdo, forta-
lecer a argumentacao e conferir mais precisdo
as decisbes. E essa mudanca estrutural, e nio
apenas tecnolégica, que esta redefinindo o
desempenho juridico no dia a dia.

Commenos esfor¢o operacional e mais tempo
para pensar estrategicamente, o advogado se
reencontra com a esséncia de sua profissdo:
interpretar, argumentar e decidir com
inteligéncia - agora, também com o apoio
da inteligéncia artificial.

(*) Partner R&D (Research and
Development) na CBYK.

Sony lanca camera Alpha 7M5 e nova lente com IA
avancada e disparo ultrarrapido

A Sony Electronics anunciou neste més de
dezembro mais um lancamento: a chegada da
camera Alpha 7TM5 (ILCE-7M5b), anova geracio
de sualinha full-frame mirrorless, junto dalente
SEL28702, ambas desenvolvidas para capturar
imagensrapidas e precisas, com foco automatico
confiavel e estabilidade, tanto em fotos quanto
em videos. Lembrando que, a linha Alpha sao
solu¢oes profissionais da marca.

A Alpha 7TM5 vem com o sensor CMOS Exmor
RS™ de 33 megapixels e o processador BIONZ
XR2™ que usa inteligéncia artificial (IA). Isso

permite que a camera reconheca objetos auto-
maticamente, mantenha o foco em movimento
rapido e faca disparos continuos de até 30 fotos
porsegundo, inclusive em alta qualidade (RAW).

A camera ainda possui a funcio pré-captura,
que registra até 1 segundo antes do obturador
ser apertado, garantindo que vocé nao perca o
momento certo, ideal para fotos de esportes,
pets ou acao.

No video, a Alpha 7Mb grava 4K de alta qua-
lidade, com opcdes de 60 ou 120 quadros por

segundo, dependendo do modo, e mantém a
imagem estdvel mesmo com a camera na mao.
A camera também ajusta automaticamente o
enquadramento do objeto e melhora o audio,
reduzindo ruidos de fundo.

Junto coma Alpha 7M5,aSony lancouanova
lente SEL28702. Compacta e leve, permite
aproveitar toda a velocidade da Alpha 7M5.
A lente oferece automatico rapido durante o
zoom e funciona bem tanto para fotos de agao
quanto paravideos, garantindoimagensnitidas
e movimentos suaves.
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