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Cinco estratégias para pet
shops aumentarem as vendas

Ricardo de Oliveira, CEO do Férmula Pet Shop, explica como transformar o inicio de 2026 em resultados
reais para um setor que cresce ano apos ano

setor pet brasileiro

segue em expansao

com projecao de al-
cance de R$ 77,2 bilhoes em
faturamento em 2025, se-
gundo a Abinpet e o Instituto
Pet Brasil, impulsionado
pelo aumento do consumo
emocional dos tutores, que
cada vez mais tratam seus
animais como membros da
familia. Apesar do cenario
positivo, o comeco do ano
ainda é desafiador paramui-
tos pet shops, tradicional-
mente marcado por queda
no fluxo e necessidade de
reorganizac¢do financeira.

Pensando nisso, Ricardo
de Oliveira, CEO do Férmula
Pet Shop e sécio ediretorde
expansdo da Bable Pet, ret-
necinco estratégias praticas
para transformar o inicio
de 2026 em crescimento,
previsibilidade e fidelizacao.

1. Crie experiéncias, nao
apenas promocoes -
Mesmo fora dos periodos
festivos, o tutor busca
diferenciacdo. Apostar
apenas em descontos
pode comprometer a
margem sem gerar fi-
delidade. Experiéncias
simples, como kits per-
sonalizados, acdes de
boas-vindas ao novo
ano ou pequenos mimos
simbdlicos, fortalecem o
vinculo emocional, au-
mentam o ticket médio
e estimulam o retorno
a loja. Segundo Olivei-
ra, “experiéncia gera
memoria afetiva, e isso
temum poder comercial
muito maior do que sim-
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plesmente colocar um
produto em promocao”.

2. Conecte o discurso de
vendas ao cuidado
continuo com o pet -
Com a nova onda de tu-
tores considerando seus
pets como filhos, oinicio
doanoé omomentoideal
para reforcar a ideia
de planejamento, bem-
-estar e cuidadoaolongo
de todo o ano. Produtos
ligados a rotina, saude,
conforto e qualidade
de vida ganham forca
quando apresentados
como parte de um com-
promisso continuo com
o animal. “Quando o
tutor entende que esta
investindo no cuidado
dopetaolongodoano,e
Nao emuma comprapon-
tual, a decisdo se torna
muito mais consciente
e recorrente”, explica o
especialista.

3.Useoiniciodo ano para
estruturar receitare-
corrente - O primeiro
trimestre costuma ser
mais fraco para o varejo

pet, o que torna essen-
cial transformar vendas
pontuais em previsibili-
dade financeira. Planos
de assinatura, pacotes
de banho e tosa, clubes
de vantagens e servigos
recorrentes devem ser
ofertados logo no inicio
do ano, quando o tu-
tor estd reorganizando
gastos e rotinas. Para
Ricardo, “quem estrutu-
ra receita recorrente no
comeco do ano reduz a
sazonalidade e garante
mais seguranca para o
negoécio ao longo dos
meses”.

4. Ative parcerias com
negoécios da vizinhan-
ca - O fortalecimento da
economia local segue
sendo uma estratégia
eficiente no inicio do
ano. Parcerias com cafe-
terias, saldes de beleza,
espacos pet-friendly e
pequenos varejistas per-
mitem criar agdes cruza-
das, sorteios, cupons e
brindes. Além de atrair
novos tutores, essas
iniciativas aumentam

visibilidade e fortale-
cem a marca ha regiao.
Para Oliveira, “quando
o0 comércio do bairro se
movimentaem conjunto,
todo mundo ganha. E
uma estratégia simples,
de alto impacto e custo
quase zero”.

5. Planeje suas ofertas
para evitar prejuizo
- O comeco do ano é
o momento ideal para
rever numeros e ajustar
estratégias. Em vez de
baixar precos aleatoria-
mente, o ideal € analisar
0 CMV (custo da merca-
doriavendida), priorizar
produtos que precisam
girar e focar em catego-
rias commaior rentabili-
dade. Kits promocionais
inteligentes e itens de
entrada com bom giro
ajudam a movimentar o
estoque sem comprome-
ter a saude financeirada
operacdo. Nas palavras
do executivo, “promocao
nao € queimade estoque;
é estratégia. Quando o
calculo é bem-feito, vocé
vende mais e mantém
margem’”.

Com planejamento, po-
sicionamento e foco em
relacionamento, o inicio
de 2026 pode deixar de ser
um periodo de retracio e se
transformar em umaalavan-
ca de crescimento. “O tutor
continua consumindo, mas
estd mais racional. Quem
entrega valor, experiéncia
e organizacdo se destaca,
fideliza e cresce com con-
sisténcia”, conclui Ricardo.
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Dia Internacional da Privacidade

de Dados: Brasil registra 84% dos

ataques cibernéticos sofridos na
Ameérica Latina em 2025

Servicos e atendimentos
digitais exigem seguranca
e responsabilidade no tra-
tamento de dados. Em uma
sociedade cada vez mais
conectada, a gestao respon-
savel de dados se tornou
um pilar fundamental para
empresas dos mais diversos
setores. De acordo com o
levantamento realizado pela
Fortinet, a América Latina
foi alvo de 374 bilhoes de
tentativas de ataques em
2025, destes, 84% foram no
Brasil. Celebrado no dia 21
de janeiro, o Dia Internacio-
nal da Privacidade de Dados
surge como lembrete da
importancia de institui¢des
publicas e privadas atuarem
de forma ativa contra a ex-
posicao dos dados pessoais
na Internet.

O controle e a manuten-
cao eficaz de informacdes
dos usudrios permitem que
prestadoras de servigos e
produtos personalizem a ex-
periéncia de seus clientes e
otimizem processosinternos.
Entretanto, a medida que as
tecnologiasavancam, € preci-
So investir para garantir que
essa gestao seja realizada de
maneira responsavel e ética.

“O desenvolvimento de no-
vos processos e ferramentas
amplia a capacidade de criar
experiéncias cada vez mais
inteligentes e eficientes. Esse
avanco também reforca a
importancia de cuidar com
exceléncia das informacoes
dos clientes. O desafio € unir
seguranca, personalizacido e
performance como aliados
estratégicos para gerar valor
real aos negdcios”, destaca
Tironi Paz Ortiz, CEO da
Imply Tecnologia.

“O desenvolvimento de no-
vos processos e ferramentas,
apesar de facilitar agestao de
novas experiéncias, traz con-
sigo um cendrio ainda mais
complexono que dizrespeito
a protecdo de informacoes
sensiveis dos clientes. E
fundamental encontrar um

equilibrio entre seguranca,
personalizacio eresultados”,
ressalta Tironi.

Ao lidar com uma base de
dados de forma consciente,
sao necessarias nao somente
vantagens competitivas, mas
também conformidade coma
LGPD, assegurando transpa-
réncia e prevenindo possiveis
problemas. Por meio de uma
execucao precisa, é possivel
identificar padroes de consu-
mo, criar ofertas personaliza-
das e fidelizar uma nova base
de clientes.

Entre as principais referén-
cias globais quando oassunto €
segurancadainformacio, esta
a Certificacao ISO 27001, con-
cedidaaempresasqueadotam
sistermasrigorososnos proces-
sos de identificacao e preven-
¢ao de riscos no tratamento
de dados. De acordo com o
Relatério Global de Respostaa
Incidentes, divulgado em 2025
pela Unit 42, 86% dos inciden-
tes cibernéticos ocorridos em
2024 ocasionaram a perda de
credibilidade das instituicoes.
Enquanto isso, estima-se que
apenas 0,001% das empresas
no Brasil possuem a certifica-
cao ISO 27001.

Beneficios como esse sdo
observados principalmente
em setores como o de even-
tos. Plataformas que atuam
no ramo precisam adotar
medidas que transmitam con-
fiabilidade para os usuérios,
como no caso da Eleven-
Tickets, desenvolvida pela
Imply. “Ao certificar nossos
processos com a ISO 27001,
referéncia internacional em
gestao de dados, a Imply re-
forca seu compromisso coma
seguranca, oferecendo prote-
cdo e confianca ao customer
data”, comenta Tironi.

Implementando uma cultu-
raorganizacional baseadaem
seguranca e rastreabilidade,
eventos e empresas se tor-
nam capazes de manter sua
operacao mesmo diante de
situacoes imprevistas.
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Edital de Intimagao - Prazo 20 dias - Proc. 0011400-28.2021.8.26.0114. O Dr. Guilherme de Souza Lima Azevedo,
Juiz de Direito da 82VC do Foro de Campinas/SP. Faz Saber a Rita de Cassia Carvalho, CPF: 074.688.718-33 e
terceiros interessados, expedido com prazo de 20 dias, que, por este Juizo e respectivo cartorio, prc os

(EDITAL DE CITAGAO - PRAZO DE 20 DIAS, expedido nos autos da Agao de Usucapiao, PROCESSO)
N°® 1014122-63.2015.8.26.0361 O(A) MM. Juiz(a) de Direito da 22 Vara Civel, do Foro de Mogi das
Cruzes, Estado de Sao Paulo, Dr(a). Domingos Parra Neto, na forma da Lei, etc. FAZ SABER a(o)
s réus Luiz Gonzaga Pinto Saraiva, Paulo Affonso Pinto Saraiva, Maria Apparecida Saraiva Hime,
réus ausentes, incertos, desconhecidos, eventuais interessados, bem como seus conjuges e/ou
sucessores, que Jodo Antonio de Carvalho ajuizou agdo de USUCAPIAQ, visando a declaragéo de
dominio sobre o imével localizado na Rua Juraci n® 200, quadra 36, Loteamento Vila Cintra, Mogi das
Cruzes - SP, com area de 322,50 metros quadrados, alegando posse mansa e pacifica no prazo legal,
sendo possuidor ha mais de 15 anos. Estando em termos, expede-se o presente edital para citagao
dos supramencionados para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a fluir apés o prazo de 20 dias. Nao
sendo contestada a agéo, o réu serd considerado revel, caso em que serd nomeado curador especial.
Sera o presente edital, por extrato, afixado e publicado na forma da lei. NADA MAIS. Dado e passado

\nesta cidade de Mogi das Cruzes, aos 21 de outubro de 2025. )

Edital de Citagdo — Prazo 20 dias. Proc. 0012814-96.2015.8.19.0007. O Dr. Guilherme Martins Freire Juiz de Direito
da 3% VC do Foro de Barra Mansa/RJ. Faz Saber a EXPRESSO ANDRESSA LOGISTICA LTDA CNPJ:
02.766.015/0001-90 que Ihes foi proposta agéo de Monitéria por SEM PARAR INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA
objetivando o recebimento da quantia de R$ 34.619,87. Referente as faturas Vencidas e ndo quitadas, devidamente
atualizada e, efetue o pagamento de honorarios advocaticios correspondentes & 5% do valor da causa, ou apresente
embargos ao mandado monitdrio, nos termos do artigo 701 do CPC. O réu sera isento do pagamento de custas
processuais se cumprir o mandado no prazo. Caso ndo cumpra o mandado no prazo e os embargos ndo forem
opostos, constituir-se-a de pleno direito o titulo executivo judicial, independentemente de qualquer formalidade.
Estando o réu em lugar ignorado, foi deferida a sua Citagao por edital, para que em 15 dias, a fluir apés os 20 dias
supra, conteste a agdo sob pena de serem tidos como verdadeiros os fatos alegados na inicial. Ficando advertido de
que Sera nomeado curador especial em caso de revelia. Sera o edital afixado e publicado na forma da lei. Nada Mais.

Edital De Citagdo - Prazo De 20 Dias. Processo N° 1000108-31.2022.8.26.0005. O(A) MM. Juiz(a) de Direito da 42VC
do Foro Regional V - Sao Miguel Paulista, Estado de SP. Dr(a). Pedro Henrique Valdevite Agostinho, na forma da Lei,
etc. Faz Saber a Espolio de Diogenes Silva Rocha, na pessoa de Diorgenes Junior Duarte da Silva,CPF: 431.259.498-
82, que lhe foi proposta uma agdo de Procedimento Comum Civel por parte de Momentum Empreendimentos
Imobiliarios Ltda, alegando, em sintese, que ajuizou-lhe Agdo de Cobranga, no valor de R$ 54.055,00, referente as
taxas de conservagdo e aos melhoramentos do lote 25, da quadra DQ, do loteamento Terras de Santa Cristina -
Gleba lll. Encontrando-se o réu em lugar incerto e nao sabido, foi determinada a sua citagao , por Edital, para os atos
e termos da agéo proposta e para que, no prazo de 15 (quinze) dias, que fluird apés o decurso do prazo do presente
edital, apresente resposta. Ndo sendo contestada a agdo, o réu sera considerado revel, caso em que serd nomeado
curador especial. Sera o presente edital , por extrato, publicado na forma da lei. Nada Mais. Dado e passado nesta
cidade de Sao Paulo, aos 12/12/2025.

Estado De Santa Catarina Poder Judiciario 3> VC da Comarca de Tubardo. Cumprimento De Sentenca N°
5017953-12.2023.8.24.0075/SC. Exequente: Sem Parar do de P: Ltda. E: do: Rosi
Nunes Felipe. EDITAL N° 310087853107. Juiz do Processo: Eron Pinter Pizzolatti - Juiz(a) de Direito.
Intimando(a)(s): ROSINETE NUNES FELIPE, CPF: 77389522968. Prazo do Edital: 30 dias. Fica(M) Ciente(S) de
que neste Juizo de Direito tramitam os autos do processo epil e inti (s) da penh fetivada no
rosto dos autos n. 0303225-17.2019.8.24.0075. E para que cheque ao conhecimento de todos, partes e
terceiros, foi expedido o presente edital, o qual sera afixado no local de costume e publicado 1 (uma) vez(es),
sem intervalos de dias, na forma da lei.

Edital de Intimagéo, prazo de 30 dias. Processo N° 0000842-72.2025.8.26.0464. O(A) MM. Juiz(a) de Direito da 12
Vara, do Foro de Pompéia, Estado de SP, Dr(a). Rodrigo Martins Marques, na forma da Lei, etc. Faz Saber a(o)
Renan dos Santos Campanez, Brasileiro, Solteiro, Autonomo, CPF 40176696890, com endereco & Rua Maria Jose
Raspante, 85, Residencial Professor Luiz Rossi (padre Nobrega), CEP 17533-538, Marilia/SP, que por este Juizo,
tramita de uma agdo de Cumprimento de sentenga, movida por Sem Parar Instituigdo de Pagamento Ltda.
Encontrando-se o réu em lugar incerto e nao sabido, nos termos do artigo 513, §2°, IV do CPC, foi determinada a sua
Intimagao por Edital, para que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, que fluird apés o decurso do prazo do presente
edital, pague a quantia de R$ 14.119,51, devidamente atualizada, sob pena de multa de 10% sobre o valor do débito
e honorarios advocaticios de 10% (artigo 523 e paragrafos, do Cédigo de Processo Civil). Fica ciente, ainda, que nos
termos do artigo 525 do Codigo de Processo Civil, transcorrido o periodo acima indicado sem o pagamento
voluntario, inicia-se o prazo de 15 dias Uteis para que o executado, independentemente de penhora ou nova
intimagé&o, apresente, nos proprios autos, sua impugnagdo. Sera o presente edital, por extrato,, afixado e publicado
na forma da lei. Nada Mais. Dado e passado nesta Cidade de Pompéia, aos 09 de Janeiro de 2026.

autos do Cumprimento de Sentenca que lhes move SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.
Encontrando-se a executada em lugar incerto e néo sabido, foi determinado sua intimagéo, por edital, do bloqueio via
Bacen - Jud no Valor de R$ 1.698,17, nos termos do artigo 854, § 3° do Codigo de Processo Civil, no prazo de 05
dias. Fica ciente a parte executada que na auséncia de manifestagéo ou rejeicdo de manifestagéo apresentada,
implicara na indisponibilidade em penhora e transferéncia do montante indisponivel para a conta vinculada ao juizo
da execugdo. Nada Mais. Passando a fluir independentemente de outra intimagéo, sendo que na auséncia dos quais
prosseguira o feito até o final. Sera o edital, afixado e publicado na forma da lei.

Edital de Intimagao — Prazo 20 dias. Proc. 0003646-24.2025.8.26.0428. A Dr® Patricia Ribeiro Bacciotti Parisi, Juiza
de Direito da 22VC do Foro de Paulinia/SP. Faz Saber a Advantage Log Petroleo Transportadores Ltda. CPF:
31.765.486/0001-82, que nos autos de cumprimento de Sentenca ajuizado por Sem Parar Instituicao de Pagamento
Ltda foi deferida a sua Intimagao por edital para que efetue o pagamento do valor de R$ 266.195,83 que devera
ser devidamente atualizado até a data do efetivo pagamento, no prazo de 15 dias, (art.513,§2°, IV, CPC) a fluir apés
os 20 dias supra, sob pena de multa e Honorérios de 10 % (art.523, §1°, CPC), podendo oferecer impugnagéo, no
prazo de 15 dias (art.525 CPC). Sera o edital afixado e publicado na forma da lei. Nada mais. Paulinia, 12 /01/26
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