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Reforma tributaria muda o jogo
para empresas e ainda é subestimada
por parte do mercado

Avanco da regulamentacao ja afeta decisdes de preco, contratos e fluxo de caixa nas empresas brasileiras

avanco da regula-

mentacdo da refor-

ma tributaria levou
o tema ao centro da agenda
econdmica, mas a resposta
das empresas ainda é de-
sigual. Embora a mudancga
no sistema de tributacdo do
consumo esteja em curso,
parte do mercado segue
tratando a reforma como
um assunto distante. Na
pratica, o novo desenho ja
comeca a afetar decisdes
de operacdo, precificacao,
contratos e gestao de caixa,
mesmo antes daimplemen-
tacao total.

Jhonny Martins, con-
tador e advogado, vice-
-presidente do SERAC,
referéncia nacional em
contabilidade, educacao e
gestdo corporativa, avalia
que esse distanciamento
revelaumerrodeleituraes-
tratégica. Levantamentos
da Confederacdo Nacional
da Industria (CNI) e da
Fundacdo Getulio Vargas
(FGV) indicam que amaio-
ria das empresas brasileiras
ainda néo iniciou uma re-
visdo estruturada de seus
modelos de negdcio diante
da reforma. “Ela ndo € um
evento pontual. J4 comecga
a impactar decisdes, espe-
cialmente em contratos e
na formacio de precos”,
afirma.
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Muito além da carga
tributaria

O debate publico costuma
se concentrarnasubstituicdo
de tributos e nas novas ali-
quotas do IBS e da CBS, mas
oalcance dareformavaialém
da arrecadacdo. A ampliagdo
da ndo cumulatividade e a
mudang¢analdgicade créditos
tendem a alterar a estrutura
de custosdediversossetores,
com efeitos distintosaolongo
da cadeia produtiva.

Estudostécnicos daRecei-
taFederaledaFGVapontam
que comércio e Servicos
devem sentir impactos mais
imediatos, enquanto aindus-
tria enfrenta uma transicdo
mais longa e complexa. “O
empresario que continua
precificando apenas com
base no modelo atual corre
oriscode perder margemou

competitividade nos proxi-
mos anos”, avalia.

Contratos e caixa sob
pressao

Outro ponto sensivel esta
nos contratos firmados hoje
com vigéncia futura. Clau-
sulas de reajuste, repasse
de tributos e defini¢do de
responsabilidades fiscais
passam a exigir revisao
cuidadosa. Setores com
contratos de longo prazo,
como construcdo, franquias
e prestacdo de servigos
recorrentes, estao entre os
mais expostos.

O impacto sobre o fluxo
de caixa também tende a
ser subestimado. “A nova
légica de crédito altera o
timing financeiro. Algumas
empresas podem até reduzir
acarganopapel, masenfren-

tar descompasso de caixa se
naoreorganizarem processos
e capital de giro”, diz.

Antecipacdo como
diferencial competitivo
Relatérios recentes da
FGV indicam que empresas
que ja iniciaram adaptacoes
internas, como revisao de
contratos, processos e siste-
mas, tendem areduzir riscos
e ganhar previsibilidade
durante o periodo de transi-
¢ao. Ainda assim, a postura
predominante nomercado é
de espera, naexpectativade
que aregulamentacao esteja
totalmente concluida.

Naavaliagdo do executivo,
essa estratégia defensiva
pode custar caro. “Areforma,
ndo vai esperar a empresa
estar pronta. Quem se an-
tecipa consegue negociar
melhor, ajustar pre¢os com
mais clareza e evitar ruptu-
ras operacionais”, destaca.

Com a implementacido
gradual prevista para os
proximos anos, especia-
listas apontam que 2025 e
2026 serdo decisivos para a
preparacdo das empresas.
Mais do que compreender
a legislacdo, o desafio sera
traduzir a reforma em de-
cisbes praticas, antes que
seus efeitos se tornem irre-
versiveis.

Plano de saude pode descredenciar clinicas,
hospitais e laboratorios?

Arede credenciada é um dos principais
critériosna escolha de um plano de saude.
Hospitais de referéncia, laboratérios pré-
ximos e médicos de confian¢a pesam tanto
quanto o valor damensalidade. Porisso, o
descredenciamento de prestadores costu-
ma gerar inseguranca entre beneficiarios
e levanta uma duvida recorrente. Afinal,
planos de satde podem descredenciar
clinicas, hospitais e laboratoérios durante
a vigéncia do contrato?

Alegislagdo brasileira admite o descre-
denciamento, masimpde regrasrigorosas.
A Lein®9.656/1998, que regula os planos
de saude, estabelece que a operadora
assume um compromisso contratual com
o consumidor ao divulgar sua rede assis-
tencial. O artigo 17 da norma determina
que asubstituicao de prestadores somente
é valida quando nao houver prejuizo ao
atendimento e desde que sejam observa-
dos critérios objetivos.

O artigo 17 da Lei dos Planos de Satde
é claro ao afirmar que a substituicdo de
hospitais, clinicas ou laboratérios deve
ocorrer por prestadores equivalentes e
com comunicacdo prévia ao consumidor.
A lei busca preservar a continuidade do
tratamento e alteracOes unilaterais que
fragilizam o acesso do paciente aos ser-
vigos contratados.

Na pratica, o descredenciamento s6
é considerado regular quando trés con-
digdes sdo atendidas simultaneamente.

Registro Civil de Pessoas

Primeiro a substituicdo por outro pres-
tador de mesma capacidade técnica e
assistencial, também a comunica¢do ao
beneficidrio com antecedéncia minima
de 30 dias e por ultimo a inexisténcia de
pacientes internados ou em tratamento
continuo no local que sera retirado da
rede.

A situagdo muda de figura quando o
beneficiario ja estd em acompanhamento
médico. A jurisprudéncia consolidou o
entendimento de que o plano nido pode
interromper tratamentos em curso.
Mesmo havendo descredenciamento, o
atendimento deve ser mantido até a alta
médica. Esse entendimento decorre nao
apenas da Lei n° 9.656/98, mas também
da aplicacdo do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, que veda praticas abusivas
e clausulas que coloquem o usudrio em
desvantagem excessiva.

Existem hipdéteses excepcionais em
que o descredenciamento pode ocorrer
sem a observancia integral do prazo
de 30 dias, como nos casos de fraude,
infracdes sanitarias graves ouirregulari-
dades fiscais do prestador. Ainda assim,
aoperadora precisa garantir alternativa
equivalente ao consumidor. A lei nao
autoriza o plano a simplesmente dire-
cionar o paciente para qualquer outro
estabelecimento ja existente narede. E
obrigatoéria a inclusdo de um prestador
substituto compativel, sob pena de
ilegalidade.

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL

3° Subdistrito - Penha de Francga

Dr. Mario Luiz Migotto - Oficial Interino

Faco publico a saber que: ALTAIR CRISTINA MIRANDA DE FREITAS, nascida em
Sao Paulo, SP, em 13/05/1972, filha de Aldenor Gongalves de Freitas e de Adélia
Queiroz De Miranda, nos termos do artigo 56 da Lei 6015/73 alterada pela Lei Federal
14.382/2022 promoveu a alteragao do seu nome para: TAiS MIRANDA DE FREITAS.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negécios

Quando essas regras sio descum-
pridas, o descredenciamento pode ser
considerado ilegal e abusivo. Estudos
de entidades de defesa do consumidor
mostram que a reducdo da rede por
motivos exclusivamente econémicos,
sem preocupacdo com a qualidade e a
continuidade do atendimento, € uma
das principais causas de judicializac¢io
na saude suplementar. Nesses casos, o
beneficiario pode recorrer a ANS, aos
orgaos de defesa do consumidor ou ao
Poder Judiciario para exigir o restabe-
lecimento da rede ou a manutenc¢ao do
atendimento no prestador original.

Para Thayan Fernando Ferreira, o res-
paldo legal é objetivo. A Lei n° 9.656/98
impoe as operadoras o dever de garantir
assisténcia adequada durante todo o con-
trato. Quando o descredenciamento viola
esse dever, o Judicidrio tem reconhecido
o direito do consumidor a continuidade
do atendimento e, em alguns casos, a
indenizacéo por danos morais. E porque
alegislacdo brasileira prioriza a protecdo
do paciente, a transparéncia contratual
e a continuidade do cuidado. Sempre
que essas premissas sdo ignoradas, o
descredenciamento deixa de ser um ato
administrativo legitimo e passa a ser uma
infracdo passivel de contestagao legal.

(Fonte: Thayan Fernando Ferreira, especialista
em direito da saude e direito publico, membro da
Comissao de Direito Médico da OAB-MG e diretor
do escritério Ferreira Cruz Advogados - contato@

ferreiracruzadvogados.com.br).
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Fabiana Monteiro (*)

Alexandre Nakashato: por
qgue sair da zona de conforto
moldou sua carreira global

Com tragetoria no ABC Paulista, Alexandre
Nakashato construiu carveira internacional ao
assSumIr riscos e imuvestir em formacdo continua.

lexandre Nakashato, 45 anos, é natural de Sao

Caetano do Sul, no Grande ABC paulista, regiao

onde passou grande parte da vida. Iniciou sua
formacdo com um curso técnico em Instrumentacdo
Industrial e graduou-se em Comércio Exterior, trajetéria
que sempre esteve conectada a busca por conhecimento
como ferramenta de crescimento profissional e pessoal.
Ao longo dos anos, complementou sua formacgdo com
pos-graduagdes, especializagoes e MBAs em Negdcios
Internacionais e em Financas, Controladoria e Auditoria.

Sua carreira teve inicio aos 17 anos, como estagiario
na Ashcroft Willy Brasil, fabricante de produtos de
medicao industrial. Apés a efetivacdo, atuou nas dreas
técnica e comercial, chegando a atender mercados da
América do Sul. Foram 14 anos de aprendizado intenso,
participacdo em projetos estratégicos e amadurecimento
profissional, experiéncia que refor¢gou sua decisdo pela
area de Comércio Exterior.

Ao longo da trajetéria, Alexandre enfrentou decisoes
dificeis. Um convite para estruturar um centro de atuacao
na Ameérica Latina, no Panama, chegou a ser considerado
em um momento pessoal delicado, mas acabou nio se
concretizando devido aumareestruturacio interna. Pouco
depois, surgiu uma nova oportunidade: integrar uma em-
presanorte-americanalider em equipamentos paratrabalho
em altura, que iniciava operacoes no Brasil. A mudanca
para Curitiba representou a saida da zona de conforto e
marcou um periodo de dez anos de desenvolvimento em
gestao, abertura de mercados, formacao técnica, lideranca
de equipes e construcgao de relacionamentos sélidos.

Alexandre Nakashato.

Essa experiéncia o levou a Europa. Com a aquisicio
de uma empresa espanhola pela americana Kito Cros-
by, Alexandre foi convidado a liderar o processo de
integracdo do negocio. Apos dois anos a frente dessa
missdo, assumiu o cargo de Gerente-Geral da unidade,
funcio que exerce atualmente em Barcelona. Para ele,
cada pequeno passo teve papel decisivo na construcao
de sua carreira.

Alexandre acredita que a falta de propdsito esta na
raiz de fendmenos como o da “geracao nem-nem”. Sem
objetivos claros, o trabalho perde sentido e a motivacao
se esvazia. Na lideranca, defende que é fundamental
deixar claro o porqué do trabalho, onde se quer chegar
e como cada pessoa contribui para esse caminho. Metas
bem definidas e uma visdo compartilnada mantém o time
engajado e em movimento.

Em suavisao, liderar também exige empoderar pessoas
com autonomia, cultivar relacionamentos e reconhecer
vulnerabilidades. Para ele, ninguém constréi resultados
sozinho. Valorizar o apoio mutuo, pedir ajuda quando
necessario e respeitar os limites individuais fortalece a
equipe e amplia a capacidade de entrega.

Apoésvivenciar episddios de exaustao, Alexandre passou
a valorizar o equilibrio entre vida pessoal e profissional
como parte essencial da boa gestdo. Em um mundo
hiperconectado, defende a importancia de cuidar da
mente e do corpo, respeitar pausas e manter atividades
que recarreguem a energia.

A integridade, para ele, € uma habilidade inegociavel.
Reputacdo se constréi com coeréncia, atitudes corretas
e respeito aos principios, especialmente nos momentos
dificeis. Sucesso, em sua definicdo atual, é sentir-se
realizado diariamente, dando o melhor de si com os re-
cursos disponiveis, buscando exceléncia sem confundir
com perfeccionismo.

Como inspiracdo, Alexandre indica a obra Musashi,
de Eiji Yoshikawa, um classico da literatura japonesa
que abordatemas como disciplina, estratégia, paciéncia e
aperfeicoamento constante — valores que ele considera
essenciais para a vida e a carreira.

(*) Chairman, CEO da Editora Global Partners — Affiliated to Institute of
Coaching at McLean Hospital, associate Harvard Medical School — (ICPA).
Conselheira de empresas.
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