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A discussdo sobre
wmiteligéncia artificial
soberana vem ganhando
espago no Brasil a
medida que a IA se
consolida como um
ativo estratégico para
governos, empresas e
setores criticos. Mas
esse debate perde forca
quando se limita aos
grandes modelos de
linguagem (LLMSs).

apratica,amaioriadas

solucoes que entre-

gam valor em produ-
¢do — assistentes corporati-
vos, fluxos com agentes e uso
de ferramentas, automacao
de processos e aplicacoes em
contextos governamentais —
nao é “um modelo”. Sao siste-
mas: arquiteturas compostas
por multiplos componentes
que operam de forma coorde-
nada, com requisitos reais de
seguranca, rastreabilidade e
manutencao continua.

Nesse contexto, soberania
em [A deve ser entendida de
forma ampla. Ela diz respeito
a capacidade de controlar,
operar, adaptar e evoluir
sistemas completos de IA
de acordo com necessidades
locais, regulatorias e estraté-
gicas. Nao se trata apenas de
onde um modelo foi treinado,
mas de quem domina a arqui-
tetura end-to-end, os dados,
a governanca, a seguranca e
0Smecanismos que permitem
que essas solugoes sejam man-
tidas, auditadas e expandidas
ao longo do tempo.

Os LLMs sao parte relevante
desse ecossistema, masrepre-
sentam apenas uma parte da
equacao. Sistemas modernos
combinam modelos de lin-
guagem com outros modelos
especializados (por exemplo,
embeddings e classificado-
res), mecanismos de busca e
recuperacdo de informacgao
(RAG), camadas de orquestra-
¢ao eroteamento, integracoes
com sistemaslegados eregras
de negécio. E essa combina-
¢ao que permite que solucoes
operem com previsibilidade,
controle e confiabilidade em
ambientes sensiveis.

Um diferencial fundamen-
tal para a construcdo de [A
soberana estd no dominio
dos principais componentes
da pilha tecnolégica. Isso
reduz a dependéncia de
APIs proprietarias, facilita a
substituicao de fornecedores
e da liberdade para provisio-
nar solucoes em diferentes
ambientes de infraestrutura
— nuvem, on-premises ou
hibrido, inclusive diretamente
na infraestrutura do cliente.
Essa portabilidade amplia o
controle sobre dados, desem-
penho, custos e requisitos de
compliance.
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Mas soberania também é
operacao. Ela exige capacida-
de de governar o ciclo de vida
do sistema: versionamento,
testes e avaliacoes continuas,
mecanismos de observabili-
dade e praticas de seguranca
que sustentem a auditoria e
a conformidade. Em setores
criticos, o que determina
confiancando és6 “omodelo”,
mas o conjunto de controles
que permite explicar, moni-
torar e corrigir o sistema com
seguranca.

Nesse cenario, a transferén-
cia de tecnologia torna-se um
elemento central. Capacitar
equipes locais para compre-
ender, operar e evoluir esses
sistemas fortalece a autono-
mia dos clientes e garante
que o conhecimento critico
permaneca sob seu controle.
No fim, € essa capacidade de
criacdo, manutencao e adap-
tacdo continua que define o
verdadeiro nivel de soberania
tecnolégica.

Esse movimento é poten-
cializado pelo avanco de
arquiteturas abertas e pelo
uso estratégico de tecnologias
open source, Nao como Sinoni-
mo automadtico de soberania,
mas como base para reduzir
lock-in, aumentar transparén-
cia e viabilizar especializacao
por dominio. Em vez de uma
IA monolitica, o progresso
acontece pormeio de sistemas
modulares, compostos por
multiplos modelos e aplica-
¢oes que evoluem de forma
integrada.

Para o Brasil, avancar em
sistemas de IA soberanos sig-
nifica estabelecer bases soli-
das parainovacao em energia,
saude, industria, agronegocio,
financas e servigcos publicos.
Ter controle sobre arqui-
tetura, dados e aplicacoes
permite adaptar a tecnologia
as realidades locais, acelerar
a adocgdo responsavel da [A e
reduzir riscos operacionais,
regulatorios e estratégicos.

No fim, o verdadeiro valor da
inteligéncia artificial esta me-
nos no modelo isolado e mais
nos sistemas completos que
emergem da integracdo con-
tinua entre modelos, dados e
processo
naveis, auditaveis e alinhados
aos objetivos das organizacoes
e dopaifs. Ampliar esse debate
é essencial para evitar uma
narrativa restrita a modelos,
fornecedores oulancamentos
especificos. O foco deve estar
em como arquiteturas bem
construidas podem ampliar
potencial humano, fortalecer
negocios, melhorar servicos
publicos e simplificar proces-
Sos complexos.

(*) Partner e Chief of Business
Development na WideLabs.
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Franca esta proibindo redes
sociais para menores de
15 anos e celulares nas escolas

Seguindo o exemplo da Australia, a Assembleia Nacional da Franca aprovou um projeto de lei que
proibe o acesso de menores de 15 anos as redes sociais e o uso de telefones celulares em escolas de
ensino médio. A proposta ainda precisa passar pelo Senado antes de ser sancionada pelo presidente

Emmanuel Macron.

Vivaldo José Breternitz (*)

texto foi aprovado por 130 votos a

21, em uma rara demonstracao de

unidade na profundamente dividida
AssembleiaNacional. Quase todos os princi-
pais parlamentares franceses manifestaram
apoio a medida, apontando-a como a forma
mais eficaz de proteger criancas contra o
cyberbullying e contetidos inadequados
online.

Macron, que fez campanha ativa pela
aprovagao, classificou o resultado como
um “passo importante” para garantir a
seguranca digital e o bem-estar mental dos
jovens. Em entrevista a televisao francesa, o
presidente pediu que os lideres do Senado
acelerem a tramitacdo, afirmando que “as
emocoes de nossas criancas e adolescentes
nao estdoavendanemdevem ser manipula-
daspor corporagdesamericanas e chinesas”.

Ele acrescentou que a maioria dos cien-
tistas recomenda a reducdo do tempo de
tela para menores de 15 anos e destacou
que a populacao francesa é “amplamente
favoravel” a uma lei que limite o tempo
excessivo das criangas na internet. “Os
sonhos e aspirac¢des de nossos filhos nao
podem ser ditados por algoritmos”, disse.

Asdisposi¢oes do projeto serdo debatidas
no Senadonas proximas semanas. Caso seja
aprovado, o texto podera entrar em vigor
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ja no inicio do préximo ano letivo, em
setembro, abrindo caminho para medidas
semelhantes em outros paises da Unido
Europeia, como Alemanha, Dinamarca,
Espanha e Italia, onde parlamentares
também discutem restri¢des ao uso de
redes sociais por menores.

A Austrélia foi o primeiro pais democra-
tico a adotar esse tipo de restri¢do, apro-
vando em dezembro passado legislagao
que estabelece idade minima de 16 anos
paraabrir e operar contas emredes sociais.
A proibi¢do abrange plataformas como
Facebook, Instagram, TikTok, Snapchat,
X, YouTube, Reddit, Threads e outras.

Nos primeiros dias apds a entrada em
vigor da lei, em 10 de dezembro, pelo
menos 4,7 milhdes de contas atribuidas
a menores foram deletadas ou desati-
vadas pelas plataformas. A legislacido
australiana também prevé multas de até
cerca de US$ 32 milhoes para empresas
que descumprirem os requisitos de res-
tricdo etdria.

Serd que nossos parlamentares nao de-
veriam pensar no assunto com urgéncia?

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Forum
Brasileiro de Internet das Coisas —
vjnitz@gmail.com.

NRF 2026 mostra por que a melhor
tecnologia e a que nmguem percebe

ANRF 2026 deixa umamensagemmuito
clara: o futuro do varejo nédo sera definido
pela tecnologia que chama atencéo, mas
por aquela que opera em segundo plano.
Entramos em uma fase em que a inovacao
mais relevante € a que se torna invisivel,
porque esta totalmente integrada a expe-
riéncia do consumidor.

Isso acontece porque, quando a tecno-
logia é bem aplicada, ela deixa de exigir
atencao e passa a gerar valor de forma
quase automatica. O consumidor nido quer
aprender sistemas, navegar por interfaces
complexas ou tomar decisdes desneces-
sarias. Ele espera fluidez, conveniéncia e
clareza. Quanto menos a tecnologia apa-
rece, mais ela cumpre seu papel.

Essemovimento ja vem se consolidando
nomercado. Ainteligéncia artificial deixou
de ser um tema experimental e passou a
fazer parte dainfraestrutura dosnegécios,
influenciando decisdes, orquestrando jor-
nadas e redefinindo a forma como marcas
e consumidores se conectam. O foco sai
dainterface e vai para o resultado: menos
friccao, mais fluidez e mais valor percebido.

Aascensao do consumo agéntico acelera
ainda mais essa transformacao. O consu-
midor ndo quer mais navegar, comparar ou
decidir sozinho. Ele espera que a tecnolo-
gia compreenda contexto, preferéncias e

Divulgaqéo

Marcus Piombo

intencdo, e atue como um facilitador das
escolhas. Isso muda o papel das marcas,
que precisam garantir relevancia em am-
bientes fisicos, digitais e, cada vez mais,
mediados por inteligéncia artificial.

Aomesmotempo,aNRFreforcaum ponto
essencial: quanto mais tecnologia existe,
mais o fator humano importa. A experiéncia
fisica, o atendimento e a conexdo emocional
seguem sendo diferenciais competitivos.

Tecnologia bem aplicada nao substitui
pessoas, ela potencializa o que ha de mais
humano na relacdo com o consumidor.

Outro aspecto central é a redefinicao
do conceito de valor. Preco continua
sendo importante, mas ja ndo sustenta
sozinho a decisdo de compra. Transpa-
réncia, qualidade percebida, coerénciade
marca e clareza nas praticas comerciais
ganharam peso. Estratégias que tentam
mascarar aumentos de preco ou reduzir
qualidade sem comunicacao claratendem
agerar ruptura de confianca, e confianca
se tornou um ativo estratégico.

Mesmo em um cendrio de pressdo eco-
ndémica, o consumidor segue buscando
pequenasindulgéncias e experiéncias que
fagcam sentido emocionalmente. A tecno-
logia, quando usada com propésito, atua
como aliada nesse processo, ajudando a
decidir melhor, gastar com mais conscién-
cia e se sentir seguro ao longo da jornada.

O “préximo agora” do varejo sera cons-
truido por quem entender que inovagao
nao € barulho, nem promessa. E fluidez.
E confianca. E fazer com que a tecnologia
funcione tiobem que o consumidornao pre-
cise percebé-la, apenas viver a experiéncia.

(Fonte: Marcus Piombo é CEO Brasil
do Grupo Stefanini).
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Natura&Co reduz em 60% tempo de entregas

A Natura&Co registrou um salto de eficiéncia em sua operacao digi-
tal ao reduzir em 60% o tempo médio de entrega (deploy) de seus

softwares. O resultado é fruto de um projeto estratégico de modernizacio
conduzido emparceriacomailegra, empresaglobal de estratégia, inovacio
e tecnologia. A iniciativa elevou em 38% a taxa de sucesso das operacdes,
fortalecendo a infraestrutura tecnolégica que sustenta a lideranca global
da gigante brasileira de cosméticos (https://www.ilegra.com/pt).
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