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PIX apresenta avanco inegavel apos
meia década de operacao, mas esta
suficientemente seguro?

Rastreabilidade do dinheiro, o “calcanhar de Aquiles” do sistema, tornou-se mais eficiente e confiavel

Barbara Félix (*)

poés quase seis anos

da chegada do PIX,

0 sistema passa a
contar neste 2026 com
uma versio aprimorada:
medidas preventivas mais
robustas e maior confiabi-
lidade para os usudrios. E,
narealidade, umaresposta
institucional necessaria.
A chamada versdo 2.0 do
Mecanismo Especial de
Devolucdao (MED) passa a
ser obrigatoéria parabancos
e instituicoes aderentes ao
moderno sistema de paga-
mento e traz um elemento
essencial no combate as
fraudes: o rastreamento
completo do caminho do
dinheiro, mesmo apés ele
ter saido da conta inicial-
mente recebedora, e ter
passado por tantas outras.

O objetivo é potencializar
as chances de bloqueio
e devolucdo dos valores,
mesmo quando ocorre ore-
passe rapido entre contas;
pratica comum em esque-
mas delavagem de dinheiro
e golpes digitais. O novo
mecanismo também prevé
maior integracdo entre as
institui¢des financeiras,
com compartilhamento
de informagdes e bloqueio
automatico de contas sus-
peitas, inclusive antes da
conclusdo de andlises mais
detalhadas.

Apesar de considerar es-
sasmedidas extremamente
positivas do ponto de vista
técnico e de protecdo ao
usudrio, ndo deixo de en-
xergar pontos sensiveis.
Um deles diz respeito a
capacidade de adaptacio
dos criminosos, que ten-
dem areagir rapidamente a
novos mecanismos de con-
trole, recorrendo a saques
imediatos, criptomoedas
ou contas de terceiros que

nao sao facilmente rastrea-
veis pelo sistema bancario
tradicional.

Outro aspecto que me
preocupa é aresponsabiliza-
¢do e a punicdo dos agentes
envolvidos. Muito se discute
sobre arestitui¢do dos valo-
res as vitimas, mas pouco se
fala sobre a efetiva punicido
dos fraudadores e sobre a
desarticulacdo das redes
criminosas que sustentam
esses golpes. Mais uma vez,
estamos lidando com os
efeitos do problema, sem
enfrentd-loverdadeiramen-
te em sua raiz.

Uma revoluc¢do no sistema
financeiro

Criado em 2020 pelo
Banco Central do Brasil, o
PIX revolucionou o sistema
de pagamentos no pais ao
trazer rapidez, gratuidade
e disponibilidade continua.
Trata-se de uma inovacao
que transformou profun-
damente a forma como
realizamos transferéncias
e pagamentos no dia a dia.

O PIX foi inicialmente
recebido com desconfianca
e receio. A ideia de trans-
feréncias instantaneas em
qualquer das 24 horas do dia
levantava duvidas quanto a
seguranca e a efetiva gratui-
dade do servico. Chegou a
ser comparado ao TED e ao

DOC, como se fosse apenas
umamudanc¢ade nomencla-
tura. Comopassar do tempo,
porém, sua rapidez e a au-
séncia de taxas tornaram-se
evidentes, especialmente
para os comerciantes, que
rapidamente perceberam as
vantagens do recebimento
sem custos.

Aomesmo tempo em que o
PIXse consolidava como um
facilitador davida financeira
dos brasileiros, observou-se
também um crescimento ex-
pressivode fraudes e golpes.
Criminosos passaram a se
aproveitar da velocidade da
movimentagao dos valores,
pulverizando o dinheiro em
diversas contas intermedia-
rias em questao de segundos
ourealizando saquesimedia-
tos, muitas vezes antes que
qualquer bloqueio pudesse
ser efetivado.

O PIX veio acompanhado
de problemas sérios e persis-
tentes, gerando inseguranca
nos usudrios. E inegavel que
a rapidez, a gratuidade e a
praticidade mudaram com-
pletamente aforma comorea-
lizamos pagamentos, masessa
mesma velocidade acabou
potencializando a vulnerabi-
lidade do sistema financeiro.

Outro ponto é que o
recurso foi implementado
antes da existéncia de uma
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regulacado suficientemente
clara e eficaz para proteger
ousuadrio, especialmente em
situacOes de fraude, golpe
ou erro operacional. Quan-
do algo da errado no PIX,
o dinheiro simplesmente
desaparece em segundos e
as consequéncias recaem
quase exclusivamente sobre
a vitima. Poucas situacoes
geram tamanha sensacio de
impoténcia.

A logica parece ter sido
a de implementar primeiro
e lidar com os problemas
depois. Nesse contexto,
em 2021 surgiu o Mecanis-
mo Especial de Devolucéo
(MED), com o objetivo ini-
cial de permitir que vitimas
de golpes pudessem buscar
a restituicdo de valores.
Contudo, essa solu¢do mos-
trou-se bastante limitada,
pois possibilitava apenas o
bloqueio e a devolucédo dos
valores na primeira conta
recebedora.

Esse modelo de bloqueio
revelou-se absolutamente
incompativel com a dina-
mica do PIX, no qual os
valores podem circular por
diversas contas em poucos
minutos, até se perderem
completamente. Agora, com
as regras que entraram em
vigor em 2 de fevereiro,
houve consideravel melho-
ra no rastreamento e no
potencial de recuperacio
de recursos desviados. Elas
oferecem ferramentas mais
ageis para contestacdo e
eventual restituicado de
valores transferidos indevi-
damente, sem interferir nas
transacdes rotineiras que
nao envolvem fraude, entre
outros recursos fundamen-
tais ao bom funcionamento
do PIX. Novidade mais que
bem-vindaemnosso sistema
financeiro.

(*) Coordenadora de Direito Bancario
do Marcelo Tostes Advogados.
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Confianca do consumidor
atinge melhor nivel desde
abril de 2025

Indice nacional sobe
peloterceiromés seguido,
com avanco nas financas
domésticas e expectativa
recorde de melhora para
2026, embora gastosainda
sigam sob cautela.

A confianca do consu-
midor brasileiro iniciou
2026 em alta. O Indice de
Confiancado Consumidor
medido pela Varejo360 al-
cancou 55,9% em janeiro,
o melhor resultado desde
abril de 2025 e a tercei-
ra elevagcdo consecutiva
na série, refletindo uma
percepgao mais positiva
da populacdo sobre em-
prego, financas pessoais
e ambiente econoémico.

Olevantamento, realiza-
domensalmente commais
de 2.500 entrevistados
em todas as regides do
pais, mostra que o avanco
foi impulsionado princi-
palmente pela melhora
nas financas domésticas
(64,9%) e pelo aumento
gradual no conforto para
gastos ndo essenciais
(560,6%). Apesar disso, o
consumidor segue aten-
to: mais de 50% ainda se
dizem desconfortaveis
para consumir fora do
essencial, reforcando um
cendario de retomada mo-
derada.

Nomercado detrabalho,
45,3% dos entrevistados
ainda avaliam como dificil
conseguir emprego, mas
houve queda em relacio
ao més anterior, sinali-
zando uma tendéncia de
melhora na percepcao
sobre oportunidades. Ja
no orcamento familiar,
cresce o nuimero de brasi-
leiros que consideram sua
situacdo financeira boa
ou muito boa, movimento
que deve ganhar forcanos
proximos meses com a
desoneracao do Imposto
de Renda para salarios de
até R$ 5 mil.

“Os dados mostram um
consumidor mais con-
fiante, mas ainda muito
racional. Existe uma sen-
sacdo de reorganizacao
das financas e de expec-
tativa positiva para 2026,
porém sem espaco para
excessos. O brasileiro se-
gue priorizando controle
e planejamento, mesmo
com sinais claros de me-
lhora no cenario”, afirma
Fernando Faro, CEO da
Varejo360.

Esse comportamento
aparece diretamente
nos héabitos de consu-
mo: 56,4% dizem evitar
itens nao essenciais,
enquanto 20,8% estao
postergando compras
maiores, como viagens
e eletronicos. Ao mes-
mo tempo, o otimismo
cresce no horizonte:
63,8% acreditam que as
finangas da casa estarao
melhores nos préximos
12 meses, maior indice ja
registrado pela pesqui-
sa, apontando para um
consumidor que comeca
a enxergar 2026 como
um ano de reconstrucao
e maior estabilidade.

Olevantamento reforca
que, mesmo com sinais
consistentes de recu-
peracao na confianca, o
consumo em 2026 deve
seguir marcado por de-
cisbes mais planejadas
e seletivas, com maior
busca por promoc¢oes,
marcas mais acessiveis
e controle rigoroso das
despesas. Para o varejo,
0 cenario aponta para
um primeiro semestre de
oportunidades graduais,
em que compreender
o comportamento do
shopper e oferecer es-
tratégias alinhadas a re-
alidade financeira das fa-
milias sera decisivo para
transformar o otimismo
crescente em retomada
efetiva das compras.
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1. Data, Hora e Local: 12 de fevereiro de 2026, as 12:30, na sede social. 2. Convocagao e Presenca:
Dispensada a convocagéo devido a presenca da totalidade do capital social. 3. Mesa: Presidida pelo Sr.
Sergio Comolatti e secretariada pelo Sr. Conrado Comolatti Ruivo. 4. Ordem do Dia e Deliberagoes:
Os acionistas presentes decidiram de forma unanime: 4.1. Aprovar a redugéo do capital social da Com-
panhia em R$29.552.187,78, sem o cancelamento de agdes, passando de R$71.647.038,34, dividido
em 1.640.748 agdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal para R$42.094.850,56, dividido em
1.640.748 agdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal, com a restituigdo aos acionistas de parte
do valor de suas agdes, de forma proporcional as respectivas participagcdes, mediante a entrega das
3.312.877.896 quotas representativas de 100% do capital social da PRONTO SERVICOS DE PAGA-
MENTO LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 37.983.316/0001-50, de propriedade da Companhia e regis-
tradas em sua contabilidade por valor correspondente ao montante da redugéo de capital ora aprovada.
4.2. Consignar que a redugdo de capital ora aprovada tornar-se-a efetiva apds o decurso do prazo de 60
dias contados da publicagéo da ata desta Assembleia Geral. 4.3. Decorrido o prazo legal sem oposigao
de credores, ou sendo esta devidamente solucionada, a redugao do capital social tornar-se-a definitiva,
procedendo-se a restituicdo aos acionistas na forma aprovada, bem como a alteragédo do Artigo 5° do
Estatuto Social da Companhia, que passara a vigorar com a seguinte redagao: “Artigo 5° - O capital social,
totalmente subscrito e integralizado, representado em moeda corrente nacional é de R$42.094.850,56
(quarenta e dois milh6es, noventa e quatro mil, oitocentos e cinquenta reais e cinquenta e seis centa-
vos), dividido em 1.640.748 (um milh&do, seiscentas e quarenta mil, setecentas e quarenta e oito) agbes
ordindrias, nominativas e sem valor nominal ”. 4.4. Aprovar a consolidagédo do Estatuto Social, na forma
do Anexo |, que faz parte da integra desta ata. Esta ata foi lida, aprovada e assinada pelos presentes.

) BANCO BMG S.A.

Companhia Aberta - CNPJ/MF n° 61.186.680/0001-74 - NIRE n° 3.530.046.248-3
Ata da Reunido Ordinaria do Conselho de Administracdo Realizada em 11 de D: bro de 2025

Data, Hora, Local: 11.12.2025, as 10:40hs, na sede, na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, n° 1.830, 9° an-
dar, sala 94, bloco 04, 10° andar, sala 101, parte, bloco 01, sala 102, parte, bloco 02, sala 103, bloco 03 e sala 104,
bloco 04 e 14° andar, sala 141, bloco 01, Condominio Edificio Sao Luiz, Sdo Paulo/SP. Presenca: Os Conselheiros Olga
Stankevicius Colpo, Ricardo Annes Guimaraes, Antonio Mourao Guimaraes Neto, José Eduardo Gouveia Dominicale,
Dorival Dourado Junior, Flavio Dias Fonseca da Silva, Marco Antonio Antunes, Gueitiro Matsuo Genso e Angela Annes
Guimaraes. Mesa: Presidente: José Eduardo Gouveia Dominicale, Secretaria: Deise Peixoto Domingues. Delibera-
coes Aprovadas: 1. A declaracdo e o pagamento de juros sobre o capital proprio complementar aos acionistas da
Companhia, calculados nos termos do artigo 9° da Lei n° 9.249/95, no valor total bruto total de R$ 87,7 milhdes. O
valor bruto é equivalente a R$ 0,147 por agdo ordinaria e preferencial de emissao da Companhia, com retencdo de
15% de imposto de renda retido na fonte, exceto para os acionistas comprovadamente imunes ou isentos, resultan-
do no valor liquido de R$ 0,12495 por agéo. Os juros sobre capital proprio complementar ora declarados serdo impu-
tados, ad referendum da Assembleia Geral Ordinaria a ser realizada em 2026, aos dividendos minimos obrigatdrios
devidos aos acionistas da Companhia. O pagamento aos acionistas sera efetuado no dia 14.01.2026, tendo como
base de calculo a posicao acionaria final registrada no dia 22.12.2025; e 2. Autorizar a administracao da Companhia
a praticar todos os atos necessarios para a implementacdo da deliberacdo ora aprovada. Encerramento: Nada
mais. Olga Stankevicius Colpo, Ricardo Annes Guimaraes, Antonio Mourao Guimaraes Neto, José Eduardo Gouveia
Dominicale, Dorival Dourado Junior, Flavio Dias Fonseca da Silva, Marco Antonio Antunes, Gueitiro Matsuo Genso e
Angela Annes Guimarées. José Eduardo Gouveia Dominicale - Presidente, Deise Peixoto Domingues - Se-
cretaria. JUCESP n°® 14.075/26-0 em 30.01.2026. Marina Centurion Dardani - Secretaria Geral.
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) BANCO BMG S.A.

Companhia Aberta - CNPJ/MF n° 61.186.680/0001-74 - NIRE 35300462483
Ata da Reuniao Extraordinaria do C lho de Administracao realizada em 01 de outubro de 2025

Data, Hora, Local: 01.10.2025, as 15h, por meio de videoconferéncia. Presenca: Totalidade dos membros do Con-
selho de Administracao, a saber: Ricardo Annes Guimaraes, Angela Annes Guimaraes, Antonio Mourdo Guimaraes
Neto, José Eduardo Gouveia Dominicale, Olga Stankevicius Colpo, Dorival Dourado Junior, Marco Antonio Antunes,
Gueitiro Matsuo Genso e Flavio Dias Fonseca da Silva. Mesa: Olga Stankevicius Colpo - Presidente, Deise Peixoto Do-
mingues - Secretéria. Deliberacoes Aprovadas: 1. A destituicdo do Sr. Lauro Leite Silva, brasileiro, casado, en-
genheiro, residente em S&o Paulo/SP, RG 5820008-0 IFP/RJ, CPF/MF 710.931.847-87, ao cargo de Diretor sem Desig-
nacao Especifica, com efeitos a partir de 01.10.2025. 2. Ratificar que a consolidacdo da Diretoria terd a seguinte
composicao: (i) Diretor Presidente: Luis Felix Cardamone Neto, brasileiro, casado, administrador de empresas,
RG 11.759.329 SSP-SP, CPF/MF 042.649.938-73; (ii) Diretor Executivo Vice-Presidente e de Relacdo com Investido-
res: Flavio Pentagna Guimaraes Neto, brasileiro, casado, administrador de empresas, RG MG-117.32642 SSP/
MG, CPF/MF 076.934.666-90; (iii) Diretor Executivo Vice-Presidente: Jodo Guilherme de Andrade So Consi-
glio, brasileiro, viiivo, economista e administrador, RG 16.602.546-X SSP-SP, CPF/MF 119.038.148-63; (iv) Diretor
Executivo: Eduardo Vasconcelos Antonio, brasileiro, casado, executivo de TI, RG 20.111.060-X SSP/SP, CPF/MF
146.722.288-78; e (v) Diretores Sem Designacao Especifica: Luciana Buchmann Freire, brasileira, divorciada, ad-
vogada, RG 16.837.826-7 SSP/SP, OAB/SP 107.343 e CPF/MF 149.211.868-04; Roberto Fonseca Simées Filho,
brasileiro, casado, administrador, RG 18.201.618-3 SSP/SP, CPF/MF 195.270.058-25; Carlos André Hermesindo
da Silva, brasileiro, casado, graduado em ciéncias contabeis, RG 25.575.118-7 SSP/SP, CPF/MF 178.217.718-30,
Edilson Pereira Jardim, brasileiro, casado, bancario, RG 17.434.566-5 SSP/SP, CPF/MF 092.696.278-70; Ricardo
Tadashi Takeyama, brasileiro, casado, estatistico, RG 30.035.990-1 SSP/SP, CPF/MF 274.511.898-64; Andrea Mi-
lan dos Santos, brasileira, casada, administradora, RG 40.616.541 SSP/SC, CPF/MF 004.001.449-56; e Bruno Gio-
vani Capelin, brasileiro, casado, engenheiro de materiais, RG 35.008.756-8 SSP/SP, CPF/MF 319.141.678-13, todos
com enderego comercial em S&o Paulo/SP e com prazo de mandato unificado até a posse dos eleitos na Reunido do
Conselho de Administracao que suceder a Assembleia Geral Ordinéria de 2027. Encerramento: Nada mais. Ricar-
do Annes Guimaraes, Angela Annes Guimaraes, Antdnio Mourdo Guimaraes Neto, José Eduardo Gouveia Dominica-
le, Olga Stankevicius Colpo, Dorival Dourado Junior, Marco Antonio Antunes, Gueitiro Matsuo Genso e Flavio Dias
Fonseca da Silva. JUCESP n° 16.139/26-4 em 30.01.2026, Marina Centurion Dardani - Secretaria Geral.

) BANCO BMG S.A.

Companhia Aberta - CNPJ/MF n° 61.186.680/0001-74 - NIRE 35300462483
Ata da Reuniao Extraordinaria do C lho de Admini lizada em 06 de janeiro de 2026

Data, Hora, Local: 06.01.2026, as 13h30, por meio de videoconferéncia. Presenca: Totalidade dos membros do Con-
selho de Administracdo, a saber: Ricardo Annes Guimaraes, Angela Annes Guimaraes, Anténio Mourao Guimaraes Neto,
José Eduardo Gouveia Dominicale, Olga Stankevicius Colpo, Dorival Dourado Junior, Marco Antonio Antunes, Gueitiro
Matsuo Genso e Flavio Dias Fonseca da Silva. Mesa: Olga Stankevicius Colpo - Presidente, Deise Peixoto Domingues -
Secretaria. Deliberacoes Aprovadas: 1. A proposta do Plano de Outorga de Acbes Restritas da Companhia, que es-
tabelece os termos e condicdes para que determinados talentos e colaboradores - chave do Grupo Financeiro BMG fa-
cam jus ao recebimento de acdes preferenciais de emisséo da Companhia, condicionado, dentre outros critérios que po-
derdo ser definidos pelo Conselho de Administragéo no dmbito dos programas relativos a referido plano, (i) ao atingi-
mento de metas individuais para fins de elegibilidade e (ji) ao atingimento de metas de desempenho da Companhia
para a efetiva entrega das agdes, a serem apuradas ao longo de 3 exercicios sociais consecutivos. 2. A proposta do Pla-
no de Investimento em A¢des da Companhia, que estabelece os termos e condigdes para que determinados talentos e
colaboradores - chave do Grupo Financeiro BMG realizem investimentos com recursos proprios para a aquisicéo de
acdes preferenciais de emissao da Companhia, prevendo a concesséo de agbes preferenciais adicionais em contrapar-
tida ao investimento efetuado, condicionado, dentre outros critérios que poderdo ser definidos pelo Conselho de Admi-
nistracao no ambito dos programas relativos a referido plano, ao cumprimento de periodo de Cliff de 3 anos. 3. A con-
vocagao, nos termos do artigo 24, ‘d’ do Estatuto Social, da Assembleia Geral Extraordinaria para deliberagao sobre (i)
o Plano de Outorga de Agdes Restritas e o Plano de Investimento em Agdes da Companhia; e (ii) a reforma do artigo 5°,
caput, do Estatuto Social, a fim de refletir o aumento de capital social realizado dentro do limite do capital autorizado
e independentemente de reforma estatutaria, por subscricao particular, conforme aprovado e homologado nas Reu-
nides do Conselho de Administracdo realizadas em 15.07.2025 e 11.09.2025, respectivamente. 4. Autorizar a diretoria
a praticar todos os atos necessarios para a implementacéo das deliberagdes. Encerramento: Nada mais. Sao Paulo,
06.01.2026. Ricardo Annes Guimaraes, Angela Annes Guimaraes, Anténio Mourao Guimaraes Neto, José Eduardo Gou-
veia Dominicale, Olga Stankevicius Colpo, Dorival Dourado Junior, Marco Antonio Antunes, Gueitiro Matsuo Genso e
Flavio Dias Fonseca da Silva. JUCESP n° 15.771/26-0 em 30.01.2026, Marina Centurion Dardani - Secretaria Geral.
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