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No fim de janeiro de
2026, usudrios do
TikTok nos Estados
Unidos foram obrigados
a aceitar uma nova
politica de privacidade
para continuar
utilizando o aplicativo.

atualizacao ocorre em

um momento de maior

escrutinioregulatorio
e dereorganizacao estrutural
das operacoes da empresa
no pafs, o que naturalmente
intensificou a atencao em
torno de quaisquer mudancas
envolvendo dados pessoais.

A disposicdo que mais
chamou atencao diz respeito
a possibilidade de coleta de
dados precisos de geoloca-
lizacdo quando os usuarios
ativam essa permissdao em
seus dispositivos. Nos termos
do California Privacy Rights
Act, dados precisos de geolo-
calizagao sdo expressamente
classificados como informa-
¢Oes pessoais sensiveis, o
que aciona obrigacdes mais
rigorosas de transparéncia
e direitos ampliados aos
consumidores. Classificagdes
semelhantes aparecem em
legislacdes como o Virginia
Consumer Data Protection
Act. A inclusdao explicita
dessa possibilidade em uma
politica de privacidade, por-
tanto, carrega peso juridico
que vai além da mera forma-
lidade. Geolocalizagdo nao
é apenas um dado técnico.
Trata-se de um identificador
comportamental capaz de
revelar padroes de desloca-
mento, rotinas diarias e redes
de relacionamento.

Outrasecao que gerou forte
reacdo menciona cidadania
ou status imigratoério entre
as categorias de informacdes
que podem ser processadas
caso sejam fornecidas volun-
tariamente pelos usuarios.
Em um ambiente socialmente
sensivel para comunidades
imigrantes e em meio a de-
batesnacionais sobre politica
migratéria, qualquer refe-
réncia a esse tipo de dado é
inevitavelmente delicada. Do
ponto de vista juridico, con-
tudo, a redacao reflete, em
grande medida, exigéncias
estaduais de transparéncia
que obrigam empresas a
divulgar as categorias de
informacoes sensiveis que
podem tratar.

A conversa mais ampla vai
além do TikTok. Segundo da-
dos do Pew Research Center
publicados em 2024, 81% dos
americanos afirmam estar
preocupados com a forma
como empresas utilizam seus
dados pessoais, enquanto
71% demonstram preocu-
pacdo com o uso dessas
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informacdes pelo governo. O
ambiente é de desconfianca
estrutural. Na auséncia de
uma lei federal abrangente
de privacidade, a governanca
digital nos Estados Unidos
depende de um mosaico de
legislacoes estaduais, normas
federais setoriais e acoes
de fiscalizacdo conduzidas
principalmente pela Federal
Trade Commission, com base
em sua competéncia para
coibir praticas desleais ou
enganosas. Apesar de propos-
tas bipartiddrias recorrentes
para a criagdo de um marco
federal unificado, o Congres-
so ainda nao aprovou um
padraonacional consolidado,
deixando as empresas diante
de obrigacdes sobrepostas
€, por vezes, inconsistentes.

A politica atualizada tam-
bém evidencia a expansao dos
ecossistemas de publicidade
e o0 potencial uso de sinais
comportamentais para seg-
mentacdo. Cada ampliagdo
no fluxo de dados aumenta a
responsabilidade em relagao
a seguranca, as praticas de
retencao e ao compartilha-
mento com terceiros. Em
cadeias digitais complexas, o
risco raramente esta em um
unico ponto de coleta, mas
na circulagdo subsequente,
onde governanca contratual,
supervisdo de fornecedores
e praticas de minimizacao
de dados tornam-se deter-
minantes.

Esse debate nao deve ser
enquadrado como polariza-
¢ao ideoldgica. Trata-se de
arquitetura de poderinforma-
cional. Quando plataformas
agregam dados comporta-
mentais em larga escala, a
questdo central ultrapassa o
consentimento formal e passa
a envolver proporcionalida-
de, limitacao de finalidade e
responsabilizacao, principios
que moldam de forma cres-
cente a regulacao global de
privacidade.

Em 2026, privacidade nos
Estados Unidos nao é apenas
uma questao de compliance.
E uma varidvel estratégica.
Plataformas que desejam
preservar a confianca publica
precisam ir além de divulga-
¢Oes formais e investir em
controles efetivos, transpa-
réncia operacional e comu-
nicacgao clara. O episédio do
TikTok demonstra que, em
um ambiente regulatério so-
cialmente sensivel, a percep-
¢ao publica sobre praticas de
dados pode ser tdo relevante
quanto a legalidade do trata-
mento em si. Na economia de
dados, opacidade deixou de
ser apenas um risco regula-
toério e tornou-se um passivo
estratégico.

(*) Advogado especializado em
compliance e data privacy.
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Inteligéencia artificial
val a guerra

A guerra na Ucrania, iniciada em 2022, foi considerada o primeiro conflito do século XXI a empregar
todo o ferramental da tecnologia atual, especialmente os drones.

Vivaldo José Breternitz (*)

gora, o ataque ao Ird da inicio a
Auma nova era: € o primeiro conflito

em que a IA desempenha um papel
central: relatérios dao conta que o modelo
deIA Claude, da Anthropic, foi utilizadonas
primeiras operacgoes conjuntas dos EUA e
Israel contra o Ird, auxiliando nos ataques
a alvos estratégicos.

O uso da IA reacendeu preocupagdes
sobre sua incorporacdo a chamada “cadeia
de morte”, o processo militar que vai da
identificacao de alvosaexecucao de ataques.
Especialistasalertam queisso pode acelerar
decisbes criticas e pressionar humanos a
aceitarem sugestoes geradas por maquinas
antes que os mecanismos tradicionais de
supervisao possam atuar.

Acredita-se que Claude teria sido usado
nosataques que atingiram alvos importantes
e resultaram na morte do lider supremo
iraniano, aiatold Ali Khamenei; seu uso
ocorreu dias ap6s o governo Trump clas-
sificar a Anthropic como “risco a cadeia de
suprimentos”.

O governo ordenou que agéncias federais
emilitares deixem de usar as ferramentas da
empresa, apos o fracasso nas negociacoes
sobre restricbes que a Anthropic exigia:
proibicao de vigilancia doméstica em massa
e de armas totalmente autonomas. Apesar
disso, as ferramentas da Anthropic conti-
nuam em uso enquanto sao gradualmente
substituidas por modelos da OpenAl.

Em 2024, o modelo Claude foi integrado
a um sistema desenvolvido pela empresa

de tecnologia militar Palantir, adotado
por diversos paises, inclusive os EUA. O
sistema promete “melhorar drasticamente
a analise de inteligéncia e apoiar decisoes
estratégicas”.

“IA estafazendorecomendagdes sobre o
que atacar, e isso € mais rapido, em certos
aspectos, do que a velocidade do pensa-
mento”, afirmou Craig Jones, professor da
Universidade de Newcastle e especialista
em cadeias de morte, ao jornal The Guar-
dian. “Vocé tem escala e velocidade. Esta
realizando ataques ao mesmo tempo em
que neutraliza a capacidade derespostado
inimigo. Isso levaria dias ou semanas em
guerras anteriores. Agora, tudo acontece
ao mesmo tempo.”

Ja o Ira, afirmou em 2025 que estava
usando IA desenvolvida internamente
em seus sistemas de misseis. No en-

Ahmed_akacha_de_Pexels_CANVA

tanto, os principais usos da tecnologia
parecem estar concentrados em opera-
¢bes como ataques de phishing, DDoS
e outras tentativas de intrusdo contra
alvos americanos, além de campanhas
de propaganda.

O que ja ficou claro é que inteligéncia
artificial deixou de ser coadjuvante na
guerra moderna. Estd se tornando um
elemento central tanto no ataque como
na defesa, encurtando o ciclo vigilancia/
analise/acao.

Além dos riscos imediatos de erros gra-
ves, cresce apreocupacio sobre como esse
uso pode se intensificar no futuro e o que
isso pode significar para a humanidade.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Férum
Brasileiro de Internet das Coisas —
vjnitz@gmail.com.

Como nao cair em cilada e aproveitar a IA no negécio

A Inteligéncia Artificial (TIA) foi introduzida
de vez nos negocios, sendo usada como uma
espécie de extensdo da capacidade humana,
aptaaoferecer automacao, andlise de dados em
tempo real e criacao de contetudo. Agora, quem
avé como uma solucio simples, rapida e barata
e que deve substituir todo tipo de profissional
precisa ter aten¢do porque pode cair em cilada.

Seu uso pode trazer beneficios para diversos
setores de um negdcio, da criagdo de conteudo
a etapas de um atendimento, mas, como toda
tecnologia, precisa de um direcionamento bas-
tante proximo de pessoasreais para evitaralguns
riscos e aproveitd-la ao maximo. A utilizacdo da
[A requer estratégia para evitar falhas de segu-
ranga, vieses éticos e dependéncia tecnolégica.

Como grandes vantagens dalAnosnegdcios,
ha o ganho de eficiéncia, eliminando tarefas
repetitivas e otimizacao do fluxo de trabalho,
o que reduz custos operacionais. No atendi-
mento, a ferramenta pode oferecer suporte
ininterrupto, 24 horas por dia, sete dias da se-
mana, gerenciando alto volume de mensagens
em redes sociais, sites e WhatsApp, inclusive
com a possibilidade de realizar agendamentos
e vendas fora do horério comercial.

Outra vantagem no uso da IA para os negocios
é a andlise de grandes volumes de informacgoes
instantaneamente, prevendo tendéncias de mer-

cado, o que favorece decisoes baseadas nesses
dados. Para além da estratégia, os dados obtidos
pela IA favorecem a seguranca, pois podem aju-
dar na detec¢do de fraudes e fortalecimento da
ciberseguranca. Jano setor de marketing, quando
amparadas por profissionais humanos,alA viabiliza
a personalizacio de campanhas, segmentacio de
clientes e criacio rapida de contetido.

Agora, nem tudo sdo flores. O uso incorreto
daJAtambémtrazperigoseriscos. Avelocidade
de sua adocao por parte de muitos empresa-
rios ultrapassa, muitas vezes, a capacidade de
estabelecer regras, gerando sérios problemas
operacionais e de reputacao.

Caso a IA for treinada com dados histéricos
enviesados, elapode perpetuar discriminagoes,
afetando a reputacdo da marca. Pode, ainda,
expor informacdes sensiveis quando usada
incorretamente, o que caracteriza crime por
contrariar a LGPD aqui no Brasil.

Contudo, um dos riscos mais recorrentes diz
respeitoadependénciatecnolégicae o excesso
de confianc¢a ao que é produzido pela IA, o que
pode reduzir a capacidade critica e criativa
dos colaboradores. A ferramenta possibilita a
filtragem de leads bons e de leads ruins, ajuda
nacriagdo e desenvolvimento de sites, contribui
bastante na andlise de dados e de métricas e
auxilia muito para a discussao de ideias. Todo

esse pacote acaba por seduzir os empresarios
paraque aferramenta elabore por completo o
contelido que precisa para seunegocio, caindo
na cilada e nessa dependéncia tecnolégica.

Para colher os beneficios sem assumirriscos
excessivos com o uso da IA nos negdécios,
sua implementacdo deve ser estratégica.
Aos interessados em utiliza-la nos negocios,
alguns cuidados sdo essenciais. Analise os
processos internos e identifique atividades
repetitivas, com alto volume, que podem ser
automatizadas, como atendimento ao cliente
(FAQ) e processamento de documentos.
Capacite seus funcionarios para operarem
as ferramentas de IA, tendo claro que ela
nao substitui o humano, mas potencializa o
profissional qualificado. E fundamental nunca
usar o conteido gerado por IA como produto
final sem revisdo. O toque humano garante
autenticidade, criatividade e evita erros tolos.

A Inteligéncia Artificial € uma ferramenta
indispensavel no mundo dos negdcios, mas
exige governanca. As empresas que prospera-
raonao sao apenasas que adotamatecnologia
mais rapido, mas as que melhor integram a
IA para aumentar a eficiéncia, mantendo o
controle ético e a supervisao humana sobre
os resultados.

(Fonte: Gustavo Alonge Furtado é especialista em
Marketing Digital e diretor da Engajatech).
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Ecossistema gamificado de educacdo financeira

O mercado brasileiro de educacéo e financas ganha um

novo e robusto player no primeiro semestre de 2026: a
Dinx, ecossistema gamificado de educac¢do financeira para
criancgas e gestdo para pais. A empresa nasce de uma unido
estratégica entre a expertise em contetido da holding Take-
4Content, empresa que ja assina a estratégia audiovisual de
Luccas Neto; o alcance massivo da Luccas Toon, maior fran-

quia de entretenimento infantil do pais; o aporte de capital
da Transfero Ventures e o respaldo institucional e de infra-
estrutura do Banco Arbi. A base da Dinx foi construida sobre
uma fase de discovery com cerca de 700 familias. O resultado
é uma jornada de aprendizado lidica que utiliza uma meto-
dologia comportamental validada para transformar conceitos
financeiros em hébitos. O contetdo educacional é exclusivo,
desenvolvido por especialistas e protagonizado, nos videos,
por Luccas Neto e o elenco da Luccas Toon.

ricardosouza@netjen.com.br
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