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Anna Waff – Anna é nutricionista, especialista 
em neurociência e demais atividades voltadas ao 
bem-estar do ser humano. Esta obra, densa por 
sinal, está eivada de sentimentos dos mais diversos. 

É um verdadeiro cipoal de paixões, situado num caldeirão social 
bem interessante pelos seus aspectos inéditos de avaliação. Seu 
final é surpreendente. Obra para ler com muita atenção, pois a 
reflexão é seu âmago e ponto máximo. Delicada, sensível, para 
poucos. Parte da arrecadação será destinada ao Instituto Sorriso 

de Paula Virginia. Bom material para ser cinematografado!

A Outra Face

Manuela Tasca – Pera Book – Manuela, por 
conta de um “probleminha” com seu filho, deixou 
a pratica da medicina para dedicar-se à literatura 

e pinceis. Criou a Lili que sonhava ter um cachorrinho para sua 
companhia. Um belo dia, recebeu uma visita inesperada e bas-
tante diferente, que passou a alegrar todos os seus dias. Obra 
sem palavras, somente desenhos, muito bem feitos pela autora. 

Mexerá com a criatividade dos pequenos e grandes também!

Lili Queria um Cachorrinho

Estudantes do ensino médio do Colégio 
Santa Catarina - Alunos do terceiro ano do ensino 
médio de São Paulo, realizaram um trabalho inédito, 
com profundo cunho social. Entrevistaram pessoas 

moradoras no Lar Madre Regina, uma instituição que abriga 
vulneráveis por longo prazo, dando-lhes uma vida digna e um 
futuro mais claro. Respostas onde espelhar-se, evitar erros e 
garantir futuro melhor estruturado. Deve ser lido por jovens 

de qualquer idade. Uma bela sacada!

Memórias do Lar: projeto de 
Impacto Comunitário 2024-25

Rina Raphael – Marcella de Melo Silva 
(Trad) - Contexto – Autora é jornalista especialista 
em saúde, bem estar e tecnologia. A obra vem com 
o manto da credibilidade, de vez que Rina, seja por 

profissão ou devoção, experimentou todas as “benesses” vol-
tadas ao bem estar que o mercado produziu, bem como suas 
promessas, algumas até válidas, porém, de curto prazo. Obra 
de profundo interesse público. Vivemos sob a égide industrial 
do bem-estar que fatura bilhões anualmente. Com colocações 
sinceras, algumas com bastante humor, deixa um rastro exem-
plar para que jovens tenham condições de resolver conflitos 
pessoais com a balança e com o espelho. Já, no âmbito social, 
nos perdemos em cobranças, seja pela estética, saúde ou qua-
lidade de vida, pressuposto pelo visto jamais atingiremos. Em 
suma, a obra da Rina é bastante esclarecedora e um excelente 

alerta. Muito oportuna!

O Culto do Bem-Estar

Stephen Nachmanovitch – Summus – O termo 
criativo, criatividade, sempre suscita reflexões, dis-
cussões. Pontos de vista diferenciados são sempre 
bem-vindos. O músico, voltado também para temas 
etéreos, lançou esta obra para iluminar o assunto. 

Quantas vezes não ouvimos: "Estou com crise de criatividade”, 
ou, “Falta-me inspiração”. O mestre Stephen esclarece esses e 
muitos outros pontos, com vários ângulos de observação. Será 
que podemos aprender, desenvolver criatividade? Oportuno para 
publicitários, artistas, jornalistas e profissionais afins. Relevante!

Ser Criativo: O poder da 
improvisação na vida e na arte

Assista ao programa Livros 
em Revista. Um canal repleto 

de novidades do universo 
literário. Entretenimento 

garantido! 

Com apresentação 
de Ralph Peter.

www.bcctelevision.com.br

Livros em Revista
Ralph Peter (ralphpeter@agenteliterarioralph.com.br)

Gustavo Artuzo (*)

Funcionava, mas não construía marca. 
Esse modelo começa a perder rele-
vância. No varejo contemporâneo, a 

infraestrutura deixa de ser bastidor e assume 
papel central, tornando-se presença. E, no 
espaço urbano, presença é reputação. Os 
smartlockers expressam com clareza essa 
virada e deixam de ser apenas uma solução 
operacional para atuar como ativos estru-
turais de marca, com impacto direto na 
eficiência, na percepção de confiabilidade 
e na experiência do consumidor.

Um locker bem posicionado é capaz de gerar 
um tipo de presença que campanhas digitais 
não alcançam. Ele ocupa o espaço físico de 
forma contínua, previsível e cotidiana. Enquan-
to lojas físicas demandam CAPEX elevado, 
equipes dedicadas, contratos de longo prazo 
e exposição ao risco imobiliário, os lockers 
operam como unidades compactas de serviço, 
sempre ativas, com estrutura enxuta, custo 
controlado e baixa fricção operacional. Nesse 
modelo, cada unidade deixa de ser apenas um 
ponto de retirada e passa a funcionar como 
uma microextensão da marca, visível, funcional 
e integrada à dinâmica urbana.

No Brasil, o avanço dos lockers se dá por 
capilaridade territorial, com presença tanto 
em grandes centros quanto em regiões pe-
riféricas. Não se trata de escala por volume, 
mas de ocupação estratégica do território. 
Essa malha proprietária é rara em um setor 
historicamente dependente de terceiros jus-
tamente na etapa mais sensível da jornada. O 
contato final com o cliente. Ao assumir esse 
ponto de contato, a marca deixa de apenas 

Quando o locker deixa de ser ponto de 
entrega e vira patrimônio estratégico da marca
Durante décadas, o varejo tratou a infraestrutura logística como um custo invisível - armazéns fora do 
radar, last mile terceirizado, pontos de retirada improvisados
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CARTÓRIO DE REGISTRO CIVIL

Faço saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos 
pelo Art. 1525, do Código Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

CARTÓRIO DE REGISTRO CIVILCARTÓRIO DE REGISTRO CIVIL
Distrito de Jardim São Luís 

Drª. Evanice Callado Rodrigues dos Santos - Oficial

O pretendente: FABIO DE MATOS, brasileiro, divorciado, nascido aos 01/06/1980, 
motorista, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São Paulo - SP, filho 
de Joaquim Antonio de Matos e de Elisabete Silva de Matos; A pretendente: JULIANA 
CRISTINA BALBINO, brasileira, solteira, nascida aos 17/05/1983, técnica de enfer-
magem, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de 
Antonio Francisco Balbino e de Maria das Dores de Jesus Nico Balbino.

O pretendente: ADLER MAGNO GOMES DE MAGALHÃES, brasileiro, solteiro, nascido 
aos 29/09/1994, vistoriador imobiliário, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado 
em São Paulo - SP, filho de Jorge Alex Pessoa de Magalhães e de Maria Dulce Gomes de 
Magalhães; A pretendente: GIOVANNA GUERREIRO MOREIRA, brasileira, solteira, nas-
cida aos 29/04/1994, manicure, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São 
Paulo - SP, filha de Renato Felix Moreira e de Marcia Aparecida Franco Guerreiro Moreira.

O pretendente: HERBERT BITENCOURT SILVA, brasileiro, solteiro, nascido aos 
30/05/1994, analista financeiro, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em 
São Paulo - SP, filho de Jadir Honorato da Silva e de Maria de Fatima Bitencourt; A 
pretendente: GABRIELLE DOS SANTOS GOMES, brasileira, solteira, nascida aos 
13/10/1998, analista de TI, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São 
Paulo - SP, filha de Dilson de Jesus Gomes e de Maria Aparecida dos Santos Gomes.

O pretendente: DANIEL ALVES MIRANDA, brasileiro, solteiro, nascido aos 06/09/1984, pintor 
automotivo, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em Guarulhos - SP, filho de 
Edgar França Miranda e de Valdice Alves Cardoso; A pretendente: GILMARA DOS SANTOS 
GOMES, brasileira, solteira, nascida aos 28/03/1984, professora, natural de Patos - PB, residente 
e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Jairo Sousa Gomes e de Maria de Lourdes dos Santos.

O pretendente: MARCIO BATISTA DOS SANTOS, brasileiro, solteiro, nascido aos 
02/01/1981, auxiliar de manutenção, natural de Belo Campo - BA, residente e domiciliado 
em São Paulo - SP, filho de Atelmiro Batista dos Santos e de Maria Clemencia de Jesus; 
A pretendente: EDIVA PEREIRA SANTOS, brasileira, solteira, nascida aos 07/06/1979, 
manicure, natural de Belo Campo - BA, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha 
de Aurelino Pereira dos Santos e de Algenita Maria de Jesus.

O pretendente: HAMILTON FERREIRA DE CARVALHO, brasileiro, solteiro, nascido 
aos 04/01/1989, encanador, natural de Araci - BA, residente e domiciliado em São Paulo 
- SP, filho de José Ferreira de Carvalho e de Flora Maria de Jesus; A pretendente: ANA 
PAULA SOUZA DA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 31/01/1987, do lar, natural 
de Palmeira dos Índios - AL, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Antonino 
Gonzaga da Silva e de Sandra Maria Souza da Silva.

O pretendente: OTONIEL DE SOUZA SILVA, brasileiro, divorciado, nascido aos 
20/03/1986, optometrista, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São 
Paulo - SP, filho de Ozias Pereira da Silva e de Dalva de Souza Silva; A pretendente: 
EDILENE DIAS DA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 06/02/1987, auxiliar admin-
istrativo, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de 
Pedro Pereira da Silva e de Edna Dias da Silva.

O pretendente: CESAR SENA DE MOURA, brasileiro, solteiro, nascido aos 19/12/1988, 
ajudante geral, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em Embu das Artes - 
SP, filho de João Pereira de Moura e de Maria Sena de Moura; A pretendente: MÁRCIA 
TEIXEIRA DE SOUZA, brasileira, solteira, nascida aos 03/06/1986, do lar, natural de 
Seabra - BA, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Vangivaldo Alves de 
Souza e de Maria Francisca Teixeira.

O pretendente: VALDEMIR JOSÉ DA SILVA FILHO, brasileiro, divorciado, nascido aos 
15/03/1979, controlador de acesso, natural de Maceió - AL, residente e domiciliado em 
São Paulo - SP, filho de Valdemir José da Silva e de Cicera Vieira da Silva; A pretend-
ente: ALANNA ELAINE PEREIRA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 17/11/1990, 
confeiteira, natural de Custódia - PE, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de 
Adelmo José da Silva e de Eliete Pereira da Costa e Silva.

O pretendente: GUILHERME AUGUSTO CRUZ SILVA, brasileiro, solteiro, nascido 
aos 22/03/1994, contador, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São 
Paulo - SP, filho de Marcio Venceslau da Silva e de Maria de Fatima da Cruz Silva; A 
pretendente: GABRIELE VERISSIMO FERREIRA, brasileira, solteira, nascida aos 
15/05/1998, publicitária, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo 
- SP, filha de Hildebrando Ferreira Filho e de Tatiana Aparecida dos Santos Verissimo.

O pretendente: DANIEL CAUBY LUCENA GRAÇA LOPES, brasileiro, solteiro, nascido 
aos 25/12/2003, atendente, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São 
Paulo - SP, filho de Ismael Lima Graça e de Aureline da Silva Lopes; A pretendente: 
JAMILLY DE JESUS LIMA, brasileira, solteira, nascida aos 24/09/2004, atendente, 
natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Jurandir 
de Sousa Lima e de Jucilene de Jesus Santos.

O pretendente: RENAN DA SILVA ROCHA, brasileiro, solteiro, nascido aos 07/06/1994, 
vendedor, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São Paulo - SP, filho de 
Antonio José da Silva Rocha e de Selma Maria Rodrigues da Silva Rocha; A pretendente: 
JESSICA DA SILVA FERREIRA, brasileira, solteira, nascida aos 27/08/1992, analista 
de operações, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, 
filha de Jose Ferreira Neto e de Zuila Silva Ferreira.

O pretendente: LÚCIO ANTONIO NASCIMENTO SANTOS, brasileiro, solteiro, 
nascido aos 05/05/1984, cozinheiro, natural de Arapiraca - AL, residente e domicilia-
do em São Paulo - SP, filho de Antonio Carlos Santos de São Pedro e de Terezinha 
Maria do Nascimento Santos; A pretendente: CLAUDY ANNE FERREIRA LIMA, 
brasileira, divorciada, nascida aos 14/05/1988, cozinheira, natural de Maceió - AL, 
residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Antonio de Oliveira Lima e de 
Elsa Maria Ferreira Lima.

O pretendente: AIRTON MARIANO DE SOUSA, brasileiro, divorciado, nascido 
aos 03/04/1958, comerciante, natural de Flores - PE, residente e domiciliado em 
São Paulo - SP, filho de Francisco Mariano de Sousa e de Rosa Mendes da Silva; 
A pretendente: GABRIELA APARECIDA DE MOURA RIBEIRO, brasileira, soltei-
ra, nascida aos 13/10/1997, comerciante, natural de São Paulo - SP, residente e 
domiciliada em São Paulo - SP, filha de Sergio Umberto de Oliveira Ribeiro e de 
Marileia de Moura.

O pretendente: WESLEY DA SILVA SANTIAGO, brasileiro, solteiro, nascido aos 
05/12/1998, coletor de resíduos, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado 
em São Paulo - SP, filho de Renan de Jesus Santiago e de Joelma do Carmo da 
Silva; A pretendente: FRANCIELLE MOREIRA CARDOSO MACHADO, brasileira, 
divorciada, nascida aos 12/08/2000, auxiliar de limpeza, natural de São Paulo - SP, 
residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Rodrigo Cardoso Machado e de 
Ruth Barbosa Moreira.

O pretendente: JOSÉ HENRIQUE DE ANDRADE SILVA, brasileiro, divorciado, nascido 
aos 08/11/2000, auxiliar de produção, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado 
em São Paulo - SP, filho de José Alves da Silva e de Francinalva de Andrade Silva; A 
pretendente: ALINE DO NASCIMENTO DA SILVA, brasileira, divorciada, nascida aos 
10/05/1996, manicure, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo 
- SP, filha de Gilvan Candido da Silva e de Dulcilene do Nascimento.

O pretendente: FRANKLIN FAUSTINO MENDONÇA, brasileiro, solteiro, nascido aos 
26/11/1987, vigilante, natural de Salvador - BA, residente e domiciliado em São Paulo 
- SP, filho de Paulo Silva Mendonça e de Nubia Teresa Faustino Mendonça; A pretend-
ente: ALAIDES FARIAS SANTOS, brasileira, divorciada, nascida aos 29/11/1974, do 
lar, natural de Itapebi - BA, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Abidias 
Rodrigues Santos e de Judite Angélica Farias.

O pretendente: JOSÉ CARLOS PEREIRA RAMOS, brasileiro, divorciado, nascido 
aos 30/08/1964, aposentado, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São 
Paulo - SP, filho de José Pereira Ramos e de Eduarda de Jesus Ramos; A pretendente: 
ANDRÉA DA CONSOLAÇÃO PEREIRA, brasileira, solteira, nascida aos 17/05/1976, 
segurança, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha 
de José Pedro Pereira e de Emilia de Paiva Pereira.

O pretendente: BRUNO SILVA CASSEB, brasileiro, solteiro, nascido aos 18/03/1997, 
motoboy, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São Paulo - SP, filho de 
Jonalson Mesquita Casseb e de Viviane Maria de Souza Silva; A pretendente: STHEFA-
NY SOUSA NASCIMENTO, brasileira, solteira, nascida aos 08/12/1995, lash designer, 
natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Lindomar 
Marques Nascimento e de Liduina Mendonça de Sousa.

O pretendente: SERGIO ATANAZIO, brasileiro, solteiro, nascido aos 21/08/1968, 
tapeceiro, natural de São Paulo - SP, residente e domiciliado em São Paulo - SP, filho de 
José Atanazio e de Maria do Perpetuo Socorro Atanazio; A pretendente: JACQUELINE 
DOS SANTOS, brasileira, solteira, nascida aos 21/12/1987, cabeleireira, natural de 
São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Carlos Roberto dos 
Santos e de Maria Aparecida dos Santos.

O pretendente: FRANCISCO ALDAIR TEIXEIRA DE MESQUITA, brasileiro, solteiro, 
nascido aos 25/06/1997, churrasqueiro, natural de Senador Sá - CE, residente e dom-
iciliado em São Paulo - SP, filho de Antonio Adailton Gomes de Mesquita e de Zuleide 
Teixeira; A pretendente: MARIA VANDA LIMA NASCIMENTO, brasileira, solteira, 
nascida aos 29/10/1992, técnica de enfermagem, natural de Massapê - CE, residente e 
domiciliada em São Paulo - SP, filha de Jose Albuquerque do Nascimento e de Raimunda 
Rodrigues de Lima.

O pretendente: DIEGO DE SOUZA GOMES, brasileiro, solteiro, nascido aos 
18/04/1996, garçom, natural de Senador Firmino - MG, residente e domiciliado em 
São Paulo - SP, filho de José Gomes e de Glória do Carmo de Souza Gomes; A 
pretendente: FRANCISCA EDIANE DE SOUSA VIEIRA, brasileira, solteira, nas-
cida aos 11/12/1980, serviços gerais, natural de Poção de Pedras - MA, residente 
e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Albino da Rocha Vieira e de Francisca 
Soares de Sousa.

O pretendente: JOÃO NICHOLAS BERLATO PIRES, brasileiro, solteiro, nascido aos 
27/01/2003, advogado, natural de Curitiba - PR, residente e domiciliado em São Pau-
lo - SP, filho de Gerson Benedito Pires e de Zeni Berlato Pires; A pretendente: JULIA 
MACCHI BAGGS, brasileira, solteira, nascida aos 19/07/2005, estagiária de direito, 
natural de São Paulo - SP, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de David 
Alan Baggs e de Lidia Macchi.

O pretendente: MOUHCINE EL FAHLI, marroquino, solteiro, nascido aos 18/06/1991, 
gesseiro, natural de Marrocos, residente e domiciliado em São Paulo - SP, filho de 
Mohamed el Fahli e de Latifa al Hussiniyat; A pretendente: IVA PURIFICAÇÃO DE 
ANDRADE, brasileira, solteira, nascida aos 25/06/1977, copeira, natural de Euclides 
da Cunha - BA, residente e domiciliada em São Paulo - SP, filha de Antonio Matias de 
Andrade e de Generoza Maria da Purificação.

prometer eficiência e passa a materializá-la 
no mundo físico.

Para o consumidor, a lógica é simples: 
marcas confiáveis são marcas disponíveis. 
Ao eliminar espera, desencontro e incerteza, 
os pontos automatizados de retirada trans-
formam a experiência de entrega em acesso 
concreto e previsível, sem promessas vagas. 
O consumidor passa a decidir quando retirar, 
onde retirar e como interagir, o que devolve 
controle à ponta final da jornada e altera de 
forma estrutural a relação de poder entre 
marca e cliente. Não por acaso, estudos da 
McKinsey indicam que cerca de 75% dos 
consumidores consideram a conveniência 
um fator decisivo nas decisões de compra, 
entendida não apenas como rapidez, mas 
como a sensação de controle sobre a própria 
jornada de consumo.

O valor dos smartlockers não está apenas 
no que entregam, mas no que passam a 
representar dentro da estratégia do varejo. 
Hoje, já operam como pontos de troca e 
devolução, retirada de brindes, ativações 

promocionais, distribuição de documentos 
e vouchers e até como suporte técnico au-
tônomo. A cada nova função incorporada, 
ampliam seu papel como infraestrutura 
de relacionamento. Em regiões sem lojas 
físicas, tornam-se, muitas vezes, o único 
ponto tangível da marca no território, uma 
presença silenciosa, constante e funcional.

Esse é o ponto em que branding deixa 
de ser discurso e passa a ser operação. 
Enquanto parte do varejo ainda discute 
experiência do cliente em apresentações e 
planos estratégicos, os smartlockers atuam 
no mundo real. Reduzem custos logísticos, 
aumentam a taxa de sucesso das entregas, 
melhoram indicadores como NPS e criam 
uma dependência positiva por parte do 
consumidor. Quando essa infraestrutura 
é proprietária, a marca deixa de disputar 
atenção e passa a se integrar ao hábito.

Portanto, smartlockers não são mídia, não 
são acessórios e tampouco uma tendência 
passageira. São patrimônio operacional e 
reputacional. O futuro do varejo será me-
nos sobre quantas lojas abrir e mais sobre 
como ocupar o território com eficiência, 
consistência e propósito. Nesse cenário, 
essa infraestrutura automatizada de retirada 
responde com pragmatismo, oferecendo 
conveniência sem atrito, presença sem ex-
cesso e experiência sem promessas vazias. 
No fim, não se trata de tecnologia, mas de 
estratégia física em um mundo digital. As 
marcas que entenderem que infraestrutura 
também constrói reputação sairão na frente 
pelo espaço que conseguem ocupar.

(*) CEO da Clique Retire.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente, 
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local 

Jornal Empresas & Negócios
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