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Principalmente apos

0 avango tecnologico
acelerado dos ltimos
anos, a SequUranga
digital se tormnou um

dos principais pilares
para a continurdade dos
Nneqocios.

e antes era uma 4area

isolada, distante das

decisdes estratégicas,
hoje influéncia diretamente
risco, operagdo e reputacao
das empresas. Nesse contexto,
aforma como osinvestimentos
sdo aplicados é tdo importan-
te quanto o valor investido.
Quanto a isso, a questao que
fica é: as companhias estdo
investindo nas areas onde o
risco realmente esta?

De acordo com os dados do
Relatério de Ciberseguranca
2025: Panorama e Insights da
Brasscom o Brasil deve investir
R$ 104,6 bilhdes em ciberse-
guranca até 2028, registrando
um crescimento de 43,8% em
relacdo ao periodo de 2021 a
2024. O levantamento apresen-
ta também que o pais € reco-
nhecido como uma referéncia
global em ciberseguranca,
mas segue entre os principais
alvos de ataques cibernéticos,
com o phishing liderando as
ocorréncias.

Esse cendriorevelauma con-
tradi¢do significativa: mesmo
comaltoinvestimento, asame-
acas mais recorrentes estao
relacionadas afalhasna gestao
de acesso e protecdo de iden-
tidade. Diante disso, torna-se
evidente anecessidade de nao
apenas ampliar investimentos,
mas direciona-los de forma
estratégica para amenizar as
principais vulnerabilidades.

Nesse contexto, a resposta
do mercado tem sido o for-
talecimento das iniciativas
voltadas a protecao digital.
Para reduzir a incidéncia dos
ataques, as empresas tém in-
tensificado suas aplicacoes em
ciberseguranca voltadas tanto
aoperacao quanto a exposicao
de dados dos clientes. Segun-
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do dados da pesquisa “Antes
da TI: A Estratégia” — edicao
2026, feita pelo IT Forum In-
teligéncia, os principais focos
de investimentos dos CIOs
brasileiros para os proximos
doze meses sao ciberseguran-
ca (74%) e gestao de dados
(64%).

Sabemos que o avanco dos
investimentos em segurancga
digital no Brasil estd em curso,
mas 0S numeros por Si SO nao
respondem a pergunta mais
importante: para onde esse
dinheiro esta indo? A prépria
Brasscom sintetiza bem o
dilema ao classificar o Brasil
como "early adopter, but late
finisher", ou seja, adotamos
tecnologias rapidamente, mas
demoramos a consolida-las de
forma estratégica.

Investirmais em ferramentas
enquanto credenciais com-
prometidas seguem sendo o
principal vetor deinvasao é, em
outras palavras, ampliar o pe-
rimetro protegido sem fechar
a porta que os atacantes mais
utilizam. O direcionamento
correto exige que a seguranca
deixe de ser tratada comolinha
de custo e passe aserencarada
como decisao de negécio, com
governanca, responsabilidade
clara e conexio direta com os
riscos reais da operacao.

Portanto, acredito que as
empresas brasileiras deveriam
pensar melhor na sua distri-
buicao, e ndo focar apenas em
como aumentar o orcamento.
Os ataques cibernéticos dos
ultimos anos s6 reforcam que
organizacoes resilientes, dife-
rentemente das vulneraveis,
conseguem agir com clareza
operacional, visibilidade real
do ambiente e processos bem
definidos para quando o inci-
dente acontecer. Portanto, o
valorinvestido fica em segundo
plano quando percebemos
que uma seguranca eficaz
estd muito mais relacionada a
onde e com qual propésito os
recursos sao de fato aplicados.

(*) CEO da Skynova, empresa
destaque em servicos de e-mail
corporativo, cloud computing e

seguranca digital.
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Solucdo de verificacdo de maioridade com

A Unico apresenta sua nova tecnologia proprietdria de afericao de

idade. Trata-se de um mecanismo confidvel que, por meio de uma
selfie, confirma de forma deterministica e privada se o usudrio € maior de
idade, atendendo assim as demandas regulatérias e sociais relacionadas
a protecao de criangas e adolescentes no ambiente digital. O lancamento
contribui para que empresas que vendem produtos e servigos online cum-
pram a Lei n® 15.211/2025 - Estatuto Digital da Crianga e do Adolescente,
que entrou em vigor em 17 de marcgo deste ano. A solucao de aferi¢do de
maioridade da Unico oferece 99,98% de assertividade ao confirmar se um
usuario € maior de idade, sem depender de estimativas ou probabilidades.
Desenvolvida sob o conceito de Privacy by Design, a tecnologia nao ar-
mazena os dados biométricos coletados e também nao compartilha dados
do usuario com as plataformas digitais, pois € fornecida apenas a resposta
necessaria - sim ou nao para maioridade (www.unico.io).

Placa de video Husky Alpha RTX

Nomésde seuaniversario, o KaBuM!, maior e-commerce de tecnologia

e games da América Latina, traz descontos na tradicional campanha
MegaMaio. Além das ofertas,a Husky, marca prépria davarejista e queridinha
dos gamers, aumenta seu catdlogo com a placa de video Alpha RTX, que
entrega o equilibrio ideal entre performance de alto nivel e acessibilidade
técnica. A placa grafica foi desenvolvida para rodar os principais jogos do
mercado em configuracoes elevadas para permitir acesso a tecnologias
avancgadas sem exigir o investimento das linhas mais caras (@huskyggbr
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OpenAl lanca versao do ChatGPT
para profissionais de saude

Apresentado em fins de abril, o ChatGPT for Clinicians ¢ uma versao especializada do chatbot,
projetada para apoiar médicos e outros profissionais de saude em tarefas como suporte a consultas,

documentacdo e pesquisa.

Vivaldo José Breternitz (*)

iferente do que acontece com as
Dsolug@es voltadas ao usudrio final,

como o Copilot Health da Microsoft
ou o ChatGPT Health da prépria OpenAl,
o uso desta versao € restrito a profissionais
da area; a ferramenta é gratuita, mas no
momento apenas profissionais trabalhando
nos Estados Unidos podem uséa-la.

Karan Singhal, executivo da OpenAl, onde
chefia a drea de satide, é hoje uma das vozes
mais influentes na interse¢ao entre ciéncia
médica e inteligéncia artificial, defendendo
que a IA deve ser usada para empoderar
médicos e pacientes, mas nunca substituir
0 julgamento humano.

Segundo Singhal, milhdes de médicos
acessam o ChatGPT semanalmente, levando
a empresa a criar essa versao especifica
para apoiar esses profissionais; segundo
ele, “a realidade é que muitos estiao sobre-
carregados. Qualquer recurso que facilite
o trabalho e permita foco no paciente faz
diferenca para ambos”.

Omodelondo énovo: utilizao GPT-5.4, mas
com um conjunto de ferramentas especifi-
cas para tarefas na area de satde: médicos,
enfermeiros, farmacéuticos e outros profis-
sionais da area podem acessar o ChatGPT
for Clinicians, mediante verificaco.

Um dos maiores desafios do uso de IA na
area de saude é garantir respostas precisas,
sem alucinagcdes. Com esse objetivo, a
OpenAlcriou aferramenta trabalhando com
milhares de médicos, incluindo especialistas
de institui¢des como o Sloan Kettering, um
dos hospitais e centros de pesquisa mais

renomados do mundonareade oncologia,
situado em Nova Iorque.

Osistemasebaseiaem estudosrevisados
por pares, diretrizes de satude publica e
protocolos clinicos. Nos testes efetuados
com o uso do HealthBench Professional,
ferramenta de benchmarking criada pela
OpenAlparaavaliaraprecisdoeaseguranca
demodelosdelinguagem aplicados asalide,
usando critérios definidos por médicos
em cendrios clinicos realistas, o modelo
alcancgou 99,6% em precisio e seguranca.

A presenca da IA na satde cresce rapi-
damente; em ambientes clinicos, estudos
recentes indicam que modelos de IA
podem igualar e até superar profissionais
em situagdes de triagem e diagndsticos
de emergéncia.
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Aindaassim, faltaa tecnologia capacida-
de de julgamento humano, sensibilidade
e experiéncia, elementos essenciais no
cuidado ao paciente. Ha também o risco
demédicosreproduzirem vieses historicos
presentes na literatura médica.

Apesarde ferramentas de inteligénciaar-
tificial, como os chatbots, estarem ganhando
espaco na area da saude, as empresas de
tecnologia e especialistas tém sido claros: a
[Andodeve substituir omédico, sendo essa
a razdo pela qual o ChatGPT usualmente
recomenda que qualquer informacao sobre
saude fornecida por ele, seja confirmada
por um profissional humano.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Forum
Brasileiro de Internet das Coisas —
vjnitz@gmail.com.

Velocidade sem direcao: como a IA
amplifica o risco nas consultorias

Neste ano de 2026, ndo estamos diante de
uma simples evolugdo tecnolégica, mas de uma
virada estrutural no mercado de consultoria
em tecnologia. Durante décadas, o valor este-
ve concentrado na capacidade de execuc¢do:
construir pipelines robustos, integrar sistemas
complexos e manter operac¢oes funcionando
sem falhas. Quem tinha o melhor “braco”
técnico vencia. Esse modelo, porém, perdeu
protagonismo.

Com o avango de plataformas como Google
Cloud, AWS e outras solucdes de dados ja
prontas para uso, muito daquilo que antes
exigia grandes equipes de engenharia agora
vem “de fabrica”. A inteligéncia artificial,
embutidano core dessas tecnologias, reduziu
drasticamente abarreira técnica. O diferencial
deixoude ser “quem constréimelhor” e passou
a ser “quem resolve o problema certo antes
que o dinheiro acabe”. Em outras palavras,
execucdo virou commodity; decisdo virou
estratégia.

Esse movimento traz uma consequéncia
inevitavel: o enfraquecimento das chamadas
atividades-meio. O profissional que apenas
traduz requisitos em cédigo corre o risco de se
tornar irrelevante. Em seu lugar, emerge uma
nova figura: o engenheiro de desfecho. Mais do
que executar, ele garante que o problema foi,
de fato, resolvido. O valor migra da produgdo
para o julgamento, e isso exige maturidade,
visdo de negdécio e senso critico.

A TA acelera entregas, mas também acelera
erros. Nunca foi tao facil avancar rapido - e na
dire¢do errada. Esse paradoxo pressiona execu-
tivos e profissionais eminicio de carreira. Ainda
assim, hd espaco para quem estd comecando.
A diferenca é que a evolugdo deixa de depen-
der exclusivamente de tempo de experiéncia
e passa a depender de repertorio, contexto e
capacidade de decisao.

Divulgagédo
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Arlindo Carlesso

H&aumaarmadilha crescente: o fascinio pelas
“demosmagicas”. Sdo solucdes que funcionam
perfeitamente em ambientes controlados, mas
falham ao enfrentar o mundo real - repleto de
sistemas legados, integracoes frageis e regras
de negdcio complexas. O que funciona em dois
dias pode colapsar em seis meses. A IA nao
elimina essa complexidade; em muitos casos,
apenas a intensifica. A ilusao de simplicidade
pode sair cara.

Vivemos também o efeito do Paradoxo de
Jevons, que afirma que quando a tecnologia
aumenta a eficiéncia no uso de um recurso, o
consumo total desse recurso pode crescer em
vez de diminuir. Quanto mais barato produzir
codigo e dados, mais eles serdo consumidos.
O resultado é um aumento significativo na
complexidade e na velocidade com que deci-
soes ruins podem ser tomadas. Nao se trata
de substituicdo total de modelos, mas de uma
redistribuicdo de valor e responsabilidades — e
de riscos.

Nesse contexto, o papel das consulto-
rias precisa ser redefinido. Mais do que
construir solugdes, elas devem orientar
decisoes, validar rapidamente o que gera
impactoreal e descartar o que ndo funciona.
Isso exige uma combinacdo de alfabetiza-
¢ao em IA no nivel executivo, alinhamento
estratégico e, sobretudo, muita coragem
parainterromperiniciativas que nao trazem
retorno, mesmo quando ja consumiram
tempo e orcamento.

Muitas vezesnegligenciada, a governanca
volta ao centro do debate. Mas precisa
ser diferente: menos burocratica e mais
invisivel, de forma que garanta controle
sem travar a inovacdo. Em um cendrio
com agentes de IA tomando decisdes em
escala, entender quem usa o qué, para qual
finalidade e com qual nivel de risco, deixa
de ser opcional e passa a ser estrutural e
essencial.

Ao mesmo tempo, o cliente mudou. Ele
busca menos fornecedores e mais respon-
sabilidade, previsibilidade e resultado. Quer
aplicarlégica de produto em tudo, mesmo em
ambientes onde os dados ainda sdo comple-
x0s, fragmentados e dependentes de legado.
Odesafio, portanto, nao desapareceu; apenas
se transformou. E, na minha viséo, ficou mais
estratégico.

No fim, arealidade é clara: 0 jogo ndo é mais
sobre velocidade pura, mas sobre direcdo. AIA
éumaferramentapoderosa, mas,sem critério,
pode amplificar o caos. O tempo de decidir
pela adaptacdo ja passou. Agora, a vantagem
competitiva estd com quem consegue acelerar
sem perder o controle do caminho — e, prin-
cipalmente, com quem decide melhor antes
de construir mais.

(Fonte: Arlindo Carlesso é Diretor de Operagoes &
Pré-Vendas da Leega Consultoria).
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