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Durante muito tempo,
Salar em receita -

app era tratar quase
exclustvamente sobre
Jogos. O cendrio mudou.

ados recentes do re-
latério State of Mobile
2026, da Sensor Tower,

mostram uma inflexao clara no
comportamento do consumidor
brasileiro e na forma como apli-
cativos de diferentes categorias
capturam valor. O que antes era
excecao passou a ser estraté-
gia central. Apps de utilidade,
servicos, educacdo, financas e
comércio estdo, cada vez mais,
monetizando diretamente den-
trode suas proprias plataformas,
com resultados consistentes.

Historicamente, aplicativos
fora do universo de games
dependiam de trés pilares prin-
cipais de receita: publicidade,
comissdes de marketplace e
taxas de intermediagdo. Era
um modelo baseado em escala
eatencao, ndonecessariamente
em valor direto percebido pelo
usudrio. Em 2026, essa légica
comeca a perder forca. O con-
sumidor brasileiro amadureceu
digitalmente e passouaaceitar, e
até preferir, pagar por experién-
cias mais completas dentro dos
apps que ja utiliza no dia a dia.

Um movimento que se tra-
duz em diferentes formatos de
monetizacdo. Assinaturas pre-
mium oferecem funcionalidades
avancadas e eliminam antincios.
Compras tnicas liberam ferra-
mentas ou contetddos especifi-
cos. Consumiveis digitais, como
créditos e beneficios tempo-
rarios, criam novas dinamicas
de uso. Servicos sob demanda,
como analises personalizadas ou
entregas diferenciadas, ampliam
ainda mais as possibilidades.
O ponto em comum € que 0
pagamento ocorre dentro do
app, de forma direta, simples e
integrada.

Alguns setores puxam essa
transformacdo com mais forca.
Streaming e entretenimento
operam com assinaturas con-
solidadas e vém aumentando
a receita média por usuario
mesmo sem crescimento ace-
lerado da base. Educacao e
produtividade avancam no
modelo freemium, com testes
gratuitos que convertem em
taxas cada vez mais altas. Satide
e bem-estar exploram planos
recorrentes combinados com
ofertas pontuais personalizadas.
No setor financeiro, cresce a dis-
posic¢do para pagar por analises
exclusivas e ferramentas mais
sofisticadas de gestdo. Ja em
food e delivery, programas de
assinatura e beneficios pagos
ganham espago como forma de
fidelizacdo.

Esse novo cendrio nao surgiu
por acaso e trés fatores ajudam
aexplicar o timing. O primeiro é
a consolidacao da confiangca em
pagamentos digitais, impulsio-
nada especialmente pela popu-
larizagdo do Pix, que normalizou
transacoes rapidas e seguras no
ambiente mobile. O segundo é
a maturidade do usudrio, que
passou a reconhecer o valor de
conveniéncia, personalizacio e
ganho de tempo proporcionados
por experiéncias premium. O
terceiro é a evolugao da infraes-
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trutura tecnolégica, que tornou
a implementacdo de compras
in-app mais simples e acessivel
para empresas de diferentes
portes.

Os numeros reforcam a mu-
danca. Segundo a Sensor Tower,
a receita in-app em aplicativos
nao relacionados a jogos regis-
trou, em 2026, o maior cresci-
mento dos ultimos cinco anos.
Ao mesmo tempo, a receita
média por usuario aumentou
mesmo combasesrelativamente
estaveis, e as taxas de conversao
de modelos freemium para pre-
mium também avancaram. Nao
se trata apenas de mais usuarios
pagando, mas de usuérios dis-
postos a pagar melhor.

Nesse contexto, omodelo que
mais se destaca é o da chamada
Subscription Economy. Aplica-
tivos que adotam assinaturas
recorrentes conseguem previsi-
bilidade de receita, com indica-
dores como Receita Recorrente
Mensal (MRR) ganhando pro-
tagonismo em relacao a vendas
pontuais. O tempo de perma-
néncia dos usuarios pagantes
tende a ser significativamente
maior, o churn diminui quando
ha investimento em retencao e
a estrutura facilita estratégias
de upsell, como planos mais
completos, adicionais e ofertas
familiares.

Naturalmente, essa transicao
nao ocorre sem desafios. Ha
erros recorrentes que ainda
comprometem resultados. Co-
brar cedo demais, antes de de-
monstrar valor, afasta usuarios.
Definir precos desalinhados
com o beneficio percebido
reduz a conversdo. Falta de
transparéncia sobre o que é
gratuito e o que é pago gera
desconfianca. E processos de
cancelamento complexos, além
de prejudicarem a experiéncia,
tendem a aumentar a rejeicao a
marca. Curiosamente, facilitar
a saida muitas vezes contribui
para maior retencdo no longo
prazo, ao reforcar a sensagdo
de controle do usuario.

O que se observa é uma mu-
danca estrutural. O modelo do-
minante deixa de ser “aplicativo
gratuito sustentado por anun-
cios” e passa a ser “aplicativo
comvalor gratuito e uma camada
premium clara e atraente”. Nao
se trata de substituir completa-
mente outras fontes de receita,
mas de reposicionar o in-app
como protagonista.

Empresas que dependem ex-
clusivamente de publicidade ou
comissdes externas comegam a
ficar para tras em um mercado
onde o usudrio ja demonstrou
disposicdo para pagar por ex-
periéncias superiores. Os dados
nao deixam duvidas. Amonetiza-
¢aoin-app emndo games deixou
de ser tendéncia para se tornar
realidade consolidada.

Diante disso, a discussdo tam-
bém evolui. A pergunta ja nao é
se vale a pena cobrar dentro do
aplicativo. A questdo é entender
por que esse movimento ainda
nao foi incorporado de forma
estratégica.

(*) Cofundador da Eitri, plataforma
para o desenvolvimento
de aplicativos moéveis. —

E-mail: eitri@nbpress.com.br.
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Energia solar deve predominar
na proxima década

A energia solar devera se tornar a maior fonte de eletricidade do mundo na préxima década,
superando carvao, petroleo e gas natural, segundo relatério da BloombergNEF, a divisao de pesquisa
estratégica da Bloomberg dedicada a energia, transporte, industria e financas, com foco na transicao

energética e em tecnologias emergentes.

Vivaldo José Breternitz (*)

relatério aponta que a transicdo ocorrerd principalmente

por razoes econdmicas: a solar € hoje a op¢do mais barata.

Além disso, ha inseguranca acerca do fornecimento de
petréleo e gas, causada por conflitos como os que ora acontecem
na Ucrania e no Ira.

Essa inseguranca tem levado paises a investir pesado na
energia solar, como o Paquistdo, que em dois anos adicionou 25
gigawatts a sua capacidade de geracdo; 25 GW de energia elétrica
correspondem a cerca de 11,6% da matriz elétrica brasileira, o
suficiente para abastecer milhdes de residéncias, industrias e
servicos publicos.

Adicionalmente, essa poténcia instalada de energia solar evita
a emissdo de mais de 33 milhdes de toneladas de CO, e garante
eletricidade limpa para uma fatia significativa do pais.

Os custos da energia solar devem cair mais 30% até 2035,
consolidando sua vantagem sobre a gerada por combustiveis
fosseis. A producdo em massa de painéis, cabos, inversores e
baterias para armazenamento sdo os principais motores dessa
reducéo de custos.

No entanto, a energia necessaria aos datacenters voltados a
inteligéncia artificial faz a demanda crescer, o que deve acelerar a
busca pela energia solar, com previsao de 1 terawatt adicional até
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2050; até 14, petréleo, gas e carvao ainda terdo papel relevante,
fornecendo mais da metade da energia consumida pelo setor.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sédo Paulo, é professor, consultor e
diretor do Férum Brasileiro de Internet das Coisas — vjnitz@gmail.com.

Pesquisa mostra que a automacao excessiva
esta desumanizando o e-mail

A imagem classica do e-mail como uma
correspondéncia digital entre os humanos
estd se tornando uma reliquia tecnolégica.
O que nasceu para ser a versao eletrénica da
carta postal evoluiu para uma infraestrutura
técnica densa, onde a escrita espontanea é
agora uma raridade estatistica. Atualmente, o
ato de redigir uma mensagem personalizada é
um evento isolado em um oceano de processos
automatizados que operam em escalas impos-
siveis para o intelecto humano.

Divulgagéo

De acordo com um estudo aprofundado da
Hostinger, que analisou o fluxo massivo de um
bilhdo de mensagens, o ecossistema do correio

"Estamos testemunhando o e-mail se tornar
uma commodity de infraestrutura, quase
como a rede elétrica que vocé sé nota que
ele existe quando falha ou quando ha uma
sobrecarga. No Brasil, as empresas ainda estao
presas a métricas de vaidade, como taxa de
abertura, enquanto os dados mostram que o
filtro de seguranca é o verdadeiro porteiro
do mercado," explica Hertel. "Com 56% das
mensagens sendo bloqueadas na origem por
serem consideradas ruido ou ameaca, o em-
preendedor brasileiro precisa entender que
ser humano erelevante no envionao é mais um
diferencial, é a tinica forma de sobrevivéncia
técnica", conclui.

eletrénico foi quase totalmente ocupado por
sistemas automaticos. Nao se trata apenas de
umamudancade ferramentas, mas de umatrans-
formacgdo na proépria natureza da comunicagao.
Agoravivemos emum cendrio onde os algoritmos
geram, enviam e, frequentemente, decidem o
que deve ou ndo ser lido, restando aos usuarios
o papel de gestores de fluxos de informacao.

Esta realidade evidencia um processo de
afastamento do fator humano na rede. Onde
antes existia a expectativa de uma interacdo
pessoal, hoje encontramos um terminal de
logistica digital. Navegamos entre recibos de
transacdes, alertas de plataformas SaaS e notifi-
cacoes de redes sociais, em um ambiente onde
aeficiénciafria do codigo parece ter substituido
a intenc¢do e a alma da conversa interpessoal.

O siléncio do remetente humano

Os nameros extraidos da pesquisa da Hos-
tinger sdo um choque de realidade para quem
ainda vé o e-mail como um meio social. A
analise demonstra que meros 13% do trafego
global tém origem em comunicacoes entre

seres humanos reais. A esmagadora maioria
das interacdes € alimentada por motores de
automacao que disparam mensagens baseadas
em gatilhos operacionais.

Estapredominanciadasmaquinasna caixade
entrada criou uma nova dinamica de consumo
onde o0 e-mailmoderno se transformou emuma
ferramenta de consulta e ndo de conversacao.
Se uma encomenda é processada ou uma
reunido é agendada, um bot assume a tarefa
de comunicar o fato. Embora esta automacio
garanta uma produtividade sem precedentes,
eladilui arelevancia da escrita, transformando
anossa caixa de entrada em um inventario de
atividades online.

Para o mercado brasileiro, essa realidade é
ainda mais desafiadora. Rafael Hertel, Country
Manager da Hostinger no Brasil, destaca que
0 pais possui uma cultura de marketing digital
extremamente ativa, mas que corre o risco de
se tornar obsoleta se ndo houver uma corre-
¢do de rota imediata. Segundo Hertel, o uso
indiscriminado de automacgdo esta empurrando
mensagens legitimas para o esquecimento.

A guerra invisivel que bloqueia as
mensagens

Além do que chega aos nossos olhos, o es-
tudo da Hostinger ainda aponta uma batalha
constante travada por filtros de seguranganos
bastidores da internet. A investigacao indica
que 56,1% de todos os e-mails enviados sao
barrados antes de atingirem qualquer desti-
natario. Este bloqueiomassivo é atinicarazao
pela qual as caixas de entrada ainda sdo utili-
zéveis, funcionando como um escudo contra
uma avalanche de ruido técnico e malicioso.

Cibercrime Automatizado (33,9% dos
bloqueios): Redes de botnets e esquemas de
phishing que utilizam a escala da automacgao
para tentar enganar usuarios.

Exigéncia Técnica: Mensagens legitimas
perdem-se frequentemente por falhas em
protocolos de autenticacdo (como SPF e
DKIM), provando que a conformidade técnica
é hoje mais vital que a prépria mensagem.

Marketing de Massa: Remetentes que igno-
rama ética da comunicacdo e acabam silencia-
dos por algoritmos de reputacido de dominio.

ricardosouza@netjen.com.br

Selbetti lanca etiquetas eletronicas interativas que

conectam o consumidor ao produto na gondola

A Selbetti Tecnologia, uma das maiores One-Stop-Techs brasilei-

ras, apresenta no Festival APAS Show 2026 uma nova geracao de
etiquetas eletrdnicas interativas, equipadas com botdes programaveis,
LEDs em sete cores e tecnologia NFC, que permitem ao consumidor
acessar informacdes sobre o produto diretamente na prateleira e
acionar conteiidos em telas de digital signage posicionadas no ponto
de venda. As etiquetas utilizam tecnologia e-paper de alta resolucao,
com telas que variam de 1,6 a 11,6 polegadas, adaptaveis ao tamanho
da face de gondola de cada produto. A bateria tem vida 1til superior a
dez anos em condi¢des normais de operacao, o que reduz o custo de
manutencio (https://apasshow.com).

SonicWall expande a plataforma de Geragao 8

para a nuvem com o novo firewall virtual NSv XS

A SonicWall anunciou hoje a disponibilidade do NSv XS da Geragdo

8, um firewall virtual por assinatura desenvolvido especialmente
para MSPs e MSSPs. Essa solucéo oferece seguranca gerenciada para
ambientes pequenos e distribuidos. Pela primeira vez, os parceiros
podem oferecer em ambientes virtualizados a mesma protecao da Ge-
racio 8ja presente no perimetro fisico. E ummodelo de preco pensado
parareceitarecorrente. O momento reflete uma realidade de mercado
urgente. O Relatério Cyber Protect 2026 da SonicWall constatou que os
ataques de alta e média gravidade aumentaram 20,8% no ano passado,
nao porque os atacantes agiram com mais frequéncia, mas porque
agiram de forma mais inteligente (http://www.sonicwall.com/pt-br).
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