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A geracao que comecou a vaiar
o medo fantasiado de futuro

Durante décadas, discursos de formatura eram quase um ritual de
passagem.

Vocé estudava.

Se esforgava.

Sobrevivia ao TCC, ao café requentado e ao colega que “sé entrou
no grupo pra aprender”.

E entdo vinha o grande final: um palco, uma beca, um magnata
sorrindo, e a promessa de um futuro cheio de possibilidades.

Agora, em algumas universidades americanas, executivos estao
sendo vaiados quando comec¢am a falar sobre IA.

E talvez isso diga menos sobre tecnologia... e mais sobre exaustao
psicolégica coletiva.

Porque existe algo muito curioso acontecendo com essa geracao:
ela nasceu ouvindo que precisava se preparar para o futuro... mas
entrou na vida adulta sendo informada de que o futuro talvez nao
queira mais ela.

Existe um detalhe antropolégico importante aqui.

Sociedades sempre usaram narrativas de futuro para organizar
comportamento coletivo.

Religides fizeram isso.
Impérios fizeram isso.
Mercados fazem isso.

Quem controla a narrativa do amanha frequentemente influencia
as decisoes do presente.

E talvez estejamos vivendo uma versdo corporativa disso: um futu-
rismo baseado em inseguranc¢a continua.

Nao é: “vamos construir possibilidades.”

E: “adapte-se rdpido ou desapareca.”

Percebe a diferenca?

Quando o futuro é apresentado como ameaca permanente:

¢ ansiedade vira estado basal;

¢ hiperadaptacao vira virtude;

® exaustao ganha apelido de alta performance;

® e medo comega a ser confundido com preparagdo estratégica.

Psicologicamente, isso produz um efeito perverso em jovens pro-
fissionais: a autoconfian¢a deixa de nascer da experiéncia... e passa
a depender da validacdo constante do sistema.

Porque se tudo pode acabar a qualquer momento, vocé nunca sente
que sabe o suficiente, que é bom o suficiente, que estd atualizado o
suficiente.

Vocé vira um profissional eternamente “em débito” com o amanha.
E pessoas em débito psicolégico sdo mais faceis de conduzir.

A antropologia do poder ja discutia algo parecido hd muito tempo:
grupos inseguros tendem a buscar estruturas externas de protecao,
autoridade e pertencimento.

Traduzindo para o corporativés contemporaneo: quanto mais as-
sustado vocé esta sobre o futuro, mais vocé aceita qualquer promessa
de relevancia.

Mesmo que ela custe sua satide mental.
Talvez porisso exista algo tdo simbdlico nas vaias dessas formaturas.
Elas parecem dizer: “ndo vendam panico como se fosse inspiracdo.”

Porque uma coisa € falar sobre transformacido tecnoldgica.
Outra é criar uma atmosfera emocional onde jovens de 22 anos sentem
que ja estdo obsoletos antes do primeiro cracha.

E aqui mora uma ironia quase cinematografica: o mesmo mercado
que fala obsessivamente sobre inovacao, criatividade e pensamento
critico... muitas vezes produz pessoas psicologicamente cansadas
demais para criar qualquer coisa realmente nova.

Afinal, cérebros em estado de ameaca continua tendem a sobreviver.
Nao a imaginar.

Talvez essa geracdo esteja comecando a perceber algo profunda-
mente desconfortavel: o medo excessivo do futuro pode se tornar uma
tecnologia de controle social extremamente eficiente.

Porque quando vocé acredita que o mundo muda rapido demais
para confiar em si mesmo, vocé terceiriza dire¢ao.

Para empresas.

Para algoritmos.

Para gurus.

Para tendéncias.

Para qualquer estrutura que pareca dizer: “fica tranquilo, nés sa-
bemos o caminho.”

E talvez a pergunta mais importante nao seja: “a IA vai substituir
empregos?”

Talvez seja: “o que acontece com uma geracao inteira que aprende
desde cedo a duvidar da prépria capacidade de construir futuro?”.

Imagem desenvolvida
com apoio de
Inteligéncia Artificial
generativa, dire¢do
criativa autoral e
composicdo conceitual
voltada a critica de
comportamento, cultura
digital e comunicagcao
contemporanea.

(*) - Psicologa por formagao e inconformada por vocagdo. Ha mais de 25 anos atua
na transformacgao de culturas organizacionais, desenvolvimento de liderangas e
reinvencao de modelos que aproximem empresas das pessoas — e n@o o contrario.
Ja esteve a frente de areas estratégicas de RH em grandes corporagées nacionais e
multinacionais, do chao de fabrica ao boardroom, do Norte ao Sul do Brasil.
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Planejamento financeiro se torna
prioridade para pequenas empresas

Atualmente, cerca de 100 empresas por més ingressam com pedidos de recuperacao judicial no Brasil;
especialistas analisam o quadro e destacam principais erros

m um ambiente eco-

ndémico marcado por

juros elevados, crédi-
to mais caro e aumento da
pressdo sobre o caixa das
empresas, o planejamento
financeiro deixou de ser
apenas uma ferramenta de
organizacdo para se tornar
um fator decisivo de sobre-
vivéncia, especialmente para
pequenas e médias empre-
sas. Embora muitas PMEs
apresentem crescimento
de faturamento, isso nem
sempre significa melhora
financeira. Na pratica, di-
versos negdcios continuam
enfrentando dificuldades de
caixa, aumento do endivida-
mento e até risco de insol-
véncia mesmo em periodos
de expansdo comercial.

Para Gustavo Luiz da Silva,
Head de FP&A da Trio e es-
pecialista em planejamento
financeiro corporativo, um
dos principais erros dos
empresarios é acreditar que
vender mais, por siso, resol-
ve 0s problemas financeiros
da empresa. “Existe um
ditado cléssico em financas
corporativas: faturamento
é vaidade, lucro é sanida-
de, mas caixa é realidade.
Muitas empresas crescem
sem processos maduros e
acabam ampliando custos e
despesas de forma desorde-
nada. Cria-se a falsa ilusédo
de que vender mais resolve
tudo”, explica.

Segundo ele, o crescimen-
to acelerado sem controle
financeiro adequado pode
se tornar um risco para a
prépria operacdo. “O cres-
cimento consome caixa. Se
a empresa nao conhece sua
Necessidade de Capital de
Giro, ela pode literalmente
quebrar crescendo. Em
setores como varejo digital
e fintechs, por exemplo, o
descasamento entre pagar
fornecedores e receber dos
clientes é um dos principais
viloes”, afirma.
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O erro mais comum das
pequenas empresas

Na avaliacdo do especia-
lista, um dos equivocos mais
recorrentes na gestao finan-
ceiradas PMEs é administrar
0 negocio apenas olhando o
saldo bancario do momento,
semanalisar profundamente
arentabilidade da operacio.
“Muitos empresarios precifi-
cam seus produtos olhando
apenas a concorréncia e
ignoram a margem de con-
tribuicaoreal. Sem entender
detalhadamente custos e
despesas varidveis, aumen-
tar as vendas pode significar
aumentar o prejuizo opera-
cional”, alerta Silva. Outro
problema frequente é a con-
fusdo entre caixa disponivel
e resultado econdémico real
da empresa. “O empresario
olha o dinheiro na conta e
acredita queaoperacio esta
sauddvel, mas muitas vezes
nio existe clareza sobre a
rentabilidade efetiva do ne-
gocio”, complementa.

Para Gustavo Luiz da Silva,
planejamento financeiro efi-
ciente nao pode ser tratado
como um documento esta-
tico criado apenas no inicio
do ano. “Um planejamento
inteligente precisa ser di-
namico, preditivo e baseado
em cendrios. Aempresadeve
trabalhar com pelo menos
trés visoes: cendrio realista,
otimista e pessimista”, expli-
ca.Segundo o especialista, o
grande diferencial estd em

transformar metas financei-
ras em metas operacionais
claras para todas as areas
da empresa. “Se a meta é
aumentar lucro em 10%,
0 que isso significa para o
comercial? Qual é o limite
de gastos do marketing? O
planejamento financeiro in-
teligente conecta estratégia
com a realidade do caixa
diario”, afirma.

Reserva de emergéncia
também vale para
empresas

Outro ponto destacado
pelo especialista é a impor-
tanciade criacdo dereservas
financeiras corporativas,
algo ainda pouco comum
entre as pequenas empresas
brasileiras. “O ideal é que
a empresa mantenha uma
reserva equivalente de trés
a seis meses dos seus cus-
tos fixos operacionais. Esse
fundo deve sertratado como
prioridade antes mesmo de
distribuicao de lucros ou
expansio”, orienta Silva.

A profissionalizacdo da
gestdo financeira também
passa pela tecnologia. Sis-
temas integrados de gestao
e automacdo financeira vém
permitindo que pequenas
empresas tenham acesso
a controles antes restritos
a grandes corporacoes.
“A tecnologia centraliza
informacoes, reduz erros
manuais e automatiza pro-
cessos operacionais. Com

dados mais confidveis e
atualizados em tempo real,
a gestdo financeira deixa
de ser apenas operacional
e passa a apoiar decisoes
estratégicas”, explica.

Recuperacoes judiciais
acendem alerta nas
empresas

O tema ganha ainda mais
relevancia em um momento
em que o numero de empre-
sas emdificuldade financeira
cresce no Brasil. Atualmen-
te, cerca de 100 empresas
por més ingressam com
pedidos de recuperacio ju-
dicial no pafis, refletindo um
ambiente de maior pressio
econdmica, crédito restrito
e fragilidade de caixa. Para
oadvogado Alberto Goldens-
tein, especialista em Direito
Empresarial e sécio-funda-
dordo GMP G&C Advogados
Associados, empresas com
baixa governanca financeira
estdo entre as mais vulne-
raveis. “Na pratica, muitas
crises surgem nao apenas
pela queda de faturamen-
to, mas pela combinacio
entre faturamento instavel,
custo financeiro elevado e
auséncia de planejamento
de caixa. Empresas que
crescem rapidamente, mas
sem governanca, controles
internos e estrutura finan-
ceira compativel, também
podem se tornar mais fra-
geis”, ressalta.

De acordo com Goldens-
tein, compliance financeiro,
controle de caixa e planeja-
mento estruturado sdo hoje
ferramentas fundamentais
na prevenciao de crises
empresariais. “Empresas
organizadas conseguem
identificar sinais de dete-
rioracao antes que a situa-
cao se torne irreversivel.
O planejamento financeiro
deixou de ser apenas uma
questao administrativa, ele
se tornouuma ferramenta de
sobrevivéncia empresarial”,
completa.

Hotelier News e Arbache Consulting lancam
‘Hub Hotel ESG Business’

Plataforma visa integrar solucoes
com hotéis para aprimoramento de
reducdo de custos e aumento de
receita.

Com o principal objetivo de criar
uma Comunidade que retina talentos,
empresas e instituicoes publicas e
privadas para impulsionar a agenda
ESG na hotelaria, fortalecendo a
governanca e a credibilidade dos
negocios do setor nacional e inter-
nacionalmente, sera lancado dia 28
de maio, em Sdo Paulo, o Hub ESG
Hotel Business, nova plataforma
de conexdes, conteudo e negdcios
para lideres do segmento hoteleiro,
reunindo os principais executivos e
empresarios do setor.

Ainiciativa tem a assinatura do Ho-
telier News e da consultoria Arbache
Consulting e é voltada a fortalecer as
praticas de sustentabilidade, gover-
nanca e impacto social na hotelaria
brasileira.

De acordo com Peter Kutuchian,
CEO do Hotelier News, trata-se de
um Hub de comunicacio que conec-
ta a hotelaria e seus stakeholders

a conteudos confidveis e melhores
praticas de ESG. Com curadoria
especializada, credibilidade e con-
teudos de alto valor para o setor,
se constituindo em um ponto de
encontro e visibilidade do ESG na
hotelaria. Com a iniciativa serao
gerados visibilidade, conhecimento
e conexoes, trazendo oportunida-
des reais de negdécios, vendas e
parcerias. Além disso, tornando-se
um repositorio estratégico de con-
teudos e pesquisas sobre ESG na
hotelaria, conectando empresas,
academia, associacdes e o setor
publico a informacgdes relevantes.

Para Ana Paula Arbache, fun-
dadora da Arbache Consulting, e
reconhecida por sua atuacdo em
sustentabilidade no mercado de
hotelaria e turismo, o evento é um
marco na comunicacdo ESG para
a hotelaria. O Hub ir4 apresentar
a nova plataforma inovadora e
confiavel dedicada a esta area de
negocios, unindo a forca da Hote-
lier News e a precisdo técnica e
reputacdo da Arbache Consulting
em ESG na hospitalidade. “E uma
plataforma que conecta talentos e

cria uma comunidade que valoriza
ESG como estratégianosnegdcios,
divulgando conhecimento, cases,
pesquisas e negocios, impulsionan-
do credibilidade, confianca, maturi-
dade, resultados e competitividade
para o setor”, explica Arbache.

“Seguindo a missdo do Hotelier
News em apoiar a hotelaria na me-
lhoria continua de performance e
resultados, entendemos que o ESG
é um tema fundamental no momento
que o mundo vive. Mais do que uma
tendéncia, trata-se de uma opor-
tunidade concreta de reduzir des-
perdicios, otimizar recursos e gerar
mais eficiéncia para os negdécios”,
complementa Peter Kutuchian, CEO
do Hotelier News.

Segundo ele, o Hub ESG Hotel
Business vai trazer cases, solucoes
e conexoes que ajudem os hotéis a
melhorar sua performance em areas
estratégicas, como alimentos e bebi-
das, eficiéncia energética, consumo
de agua, gestao de residuos e outras
iniciativas ligadas ao ESG, sempre
com foco em resultados praticos e
sustentaveis para o setor.



