— OPINIAQ

Nos ultimos dias, voltou-
se a discutir mo Brasil
0s r1scos envolvendo
exposicao de dados
pessoais e uso imdevido
de informacoes digitais.

as a questdo mais

importante talvezseja

outra: o problema da
identidade digital nao comeca
no vazamento em si. Comeca
no fato de que muitos proces-
sos ainda tratam dados estati-
cos como se fossem prova de
identidade.

Informacoes como CPF,
nome, data de nascimento,
telefone e e-mail ndo deve-
riam mais ser considerados
suficientes para confiar em
alguém. Sao dados que po-
dem estar corretos, mas nao
provam que aquela pessoa é
quem diz ser. Dessa forma,
o desafio hoje ndo é apenas
proteger bases de dados, mas
também o uso da identidade
ao longo de toda a jornada
digital. Cadastro, login, recu-
peracao de conta, mudanca
de dispositivo, transacoes
sensiveis e atendimento
precisam ser tratados como
momentos de risco.

Nos tltimos anos, os vaza-
mentos de dados deixaram
de ser eventos isolados para
se tornarem parte recorrente
do cendrio digital global. Entre
0S casos mais emblematicos
estdo os incidentes envol-
vendo o Yahoo, em 2013, que
afetaram cerca de 3 bilhoes de
contas. No Brasil, em 2021, um
megavazamento colocou em
circulagdo informacodes atri-
buidas a mais de 220 milhoes
de brasileiros, incluindo CPF,
telefone e dados cadastrais. Na
época, autoridades apontaram
que os dados provavelmente
nao vieram de uma unica in-
vasao especifica, mas sim da
agregacao de diferentes bases
ja expostas anteriormente.
Neste més, a Receita Federal
precisou se pronunciar em
nota a respeito de um supos-
to vazamento oferecido em
foruns ilegais.

Desde entao, relatérios do
setor de ciberseguranca vém
apontando o Brasil entre os
paises com maior volume de
dados expostos no mundo. O
crescimento dos incidentes
também aparece em nume-
ros oficiais: apenas em 2024,
orgdos federais registraram
milhares de ocorréncias re-
lacionadas a seguranca da
informacgdo e exposicdo de
dados, além do aumento de
notificacoées envolvendo ins-
tituicoes financeiras e opera-
coes ligadas ao Pix. O cendrio
reforca que o problema atual
ja nao estd apenas na exis-
téncia de vazamentos, mas
na capacidade de criminosos
utilizarem essas informacoes
para fraudes cada vez mais
sofisticadas.
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As empresas precisam partir
de uma nova premissa: parte
relevante dos dados pessoais
dos usudrios ja pode estar ex-
posta. Ha algum tempo nao é
mais possivel depender apenas
da confidencialidade de dados
cadastrais paratomar decisoes
de confianca. E necessario
validar comportamento, dis-
positivo, biometria, contexto,
risco e consisténcia dajornada.

A pergunta correta deixa de
ser a existénciareal dos dados
epassaaser essapessoa, nesse
dispositivo, nesse momento,
com esse comportamento,
deveria ser autorizada a seguir.
A senha pode ser roubada,
reutilizada ou comprada. O
CPF pode estar exposto. E a
combinacao dos doisnao prova
identidade.

Estamos falando de uma
fraude digital muito mais
sofisticada, automatizada e
barata de executar. Com IA e
deepfakes, criminosos conse-
guem manipular voz, imagem,
documentos e mensagens em
uma escalainédita. O problema
deixa de ser apenas alguém
sabe meus dados para alguém
pode tentar se passar pormim.

Por isso, a autenticacao
precisa funcionar como uma
camada continua de confian-
ca. Isso significa biometria
com prova de vida, analise
de dispositivo, deteccdo de
comportamento suspeito, in-
teligéncia derisco e validacoes
adaptativas. Nem todo usuario
precisa passar pelo mesmo
nivel de friccdo. O risco ira
definir a experiéncia.

Nao da mais para tratar vali-
dacao deidentidade comouma
etapa simples de cadastro. Ela
precisaser umacamada critica
de defesa capaz deimpedir que
dados expostos sejam trans-
formados em acesso, fraude
e prejuizo. Até porque, nos
ultimos anos, acoes judiciais
contra empresas relacionadas
avazamentos de dados e frau-
des digitais cresceram signifi-
cativamente apds a entradaem
vigor da Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais.

O Brasil avangou muito em
digitalizacdo. Bancos, varejo,
fintechs, telecom e governo
aceleraram a experiéncia di-
gital. Agora o préximo passo
é amadurecer a infraestrutura
de confianca por tras dessa
transformac¢ao. Porque, no
fim, confianca digital nao é
apenas protecao. E condicao
para crescimento, escala e
sustentabilidade da economia
digital. Acredito firmemente
que o Brasil é o pais mais
avancado do mundo em ter-
mos de digitalizacdo; discuto
isso toda semana. E por isso
que me mudei para ca e estou
trabalhando para construir um
VU maior no Brasil.

(*) Founder & CEO da VU.
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onfiar em |A generativa para
redacao pode ser perigoso

Se vocé tem usado ChatGPT, Claude ou Gemini para ajuda-lo a escrever, cuidado:

um novo estudo

sugere que o texto aparentemente bem-acabado que vocé recebe pode ndo ser tdo bom assim.

Vivaldo José Breternitz (*)

tion aponta que ferramentas de IA criam uma “armadilha

da fluéncia”: produzem textos refinados e convincentes,
mas que muitas vezes escondem erros e raciocinio superfi-
cial, passando a falsa impressdo de que o trabalho tem muita
qualidade.

P esquisa publicada na revista Computers and Composi-

A pesquisa foi conduzida por Abram Anders, professor da [owa
State University e Emily Dux Speltz, professora da Embry-Riddle
Aeronautical University. Eles acompanharam 38 estudantes de
graduacao, ao longo de dois semestres, em um curso chamado
“IA e Escrita”. Os alunos esperavam que a tecnologia reduzisse
sua carga de trabalho e melhorasse seus textos, mas nao foi isso
que aconteceu.

Segundo os pesquisadores, a armadilha se instala porque a IA
gera frases que sdo bem estruturadas e transmitem seguranca,
levando os autores a aceitar o texto sem questionar, mesmo
quando ele contém erros, é superficial ou fora de contexto.

Muitos estudantes, no inicio, trataram a IA como um buscador:
digitavam comandos vagos e aceitavam as respostas sem criticas.
Com o tempo, perceberam que o uso eficaz exigia planejamen-
to, clareza e consciéncia do contexto que o texto em producao
deveria considerar, o que sdo habilidades que bons escritores
aplicam sem recorrer a IA.

“A TA produz frases que inspiram confianga, usa o tom certo e
soainteligente”, disse Anders. “Mas essas caracteristicas podem
enganar os alunos, levando-os a confiar na qualidade do texto
mesmo quando esta é baixa.”

O estudo identifica alguns pontos que quem escreve precisa
compreender para usar a IA de forma produtiva, dentre eles nao

Fabian_Montafio_CANVA

tratar a IA como uma forma de reduzir a carga de trabalho e sim
usé-la para testar ideias, avaliar opg¢oes e fortalecer argumentos.
Anders e Speltz descrevem essa mudanca como a transicio de
“terceirizar a escrita” para “orquestra-la”.

O dominio da técnica continua nas maos humanas. Como con-
clui o professor Anders: “A IA muda o fluxo de trabalho, mas nio
muda o fato de que escrever é pensar”.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sado Paulo, é professor, consultor e
diretor do Férum Brasileiro de Internet das Coisas — vjnitz@gmail.com.

Aposta em startups em estagio inicial para novos unicornios

Em um cendrio de retomada dos apor-
tes eminovacao, o ecossistemabrasileiro
de startups movimentou R$ 12 bilhoes
em investimentos no primeiro semestre
de 2026, um crescimento de 35% em re-
lagdo ao mesmo periodo do ano anterior
e o melhor resultado ja registrado para
o setor, segundo a Associacao Brasileira
de Startups (ABS).

Com a missdo de impulsionar o em-
preendedorismo e acelerar a inovacao,
a Lions Startups, venture builder vol-
tada a incubacdo e desenvolvimento
de negocios de alto potencial, oferece
suporte operacional e estratégico e
atuanaaproximacado entre as empresas
e potenciais investidores, incluindo

investidores-anjo e fundos de inves-
timento, criando oportunidades para
captacao e acelerag¢do do crescimento
das companhias incubadas.

Mais do que uma incubadora, a Lions
funciona como uma plataforma de
aceleracdo de negdcios. As startups
selecionadas tém acesso a uma estru-
tura integrada que combina mentoria
estratégica, inteligéncia de mercado,
suporte operacional, desenvolvimento
tecnolégico, formacado de profissionais
de TI e IA e conexdes com investidores
e parceiros de negocio. O objetivo € re-
duzir osriscosinerentes as fasesiniciais
da operacdo e aumentar as chances de
crescimento sustentavel.

Omodelo também favorece a criacao
de um ambiente colaborativo entre
empreendedores, especialistas e inves-
tidores. Ao reunir empresas em dife-
rentes estagios de maturidade, a Lions
promove a troca de experiéncias, o
compartilhamento de conhecimento e
ageracao de sinergias que contribuem
para acelerar ainovacao e a criagao de
valor dentro do ecossistema.

Outro pilar da atuacdo estd na
formacado de talentos e no acesso a
capital intelectual qualificado. As
startups incubadas passam a integrar
um ecossistema que combina capacita-
¢ao profissional, mentoria executiva e
conexoes estratégicas com omercado.

News TI

Courséra Lanca Ollie, Seu Novo App de

Microaprendizagem com IA

Sabe aquele intervalo de cinco minutos entre uma reunido e ou-

tra que vocé costuma passar rolando o feed das redes sociais? A
Coursera quer transformar esse tempo ocioso em produtividade com o
lancamento do Ollie, seu novo aplicativo mével focado em microaprendi-
zagem. Disponivel para os assinantes do Coursera Plus - é um plano de
assinatura da plataforma Coursera que oferece acesso ilimitado a mais
de 90% do catélogo de cursos, projetos guiados, especializacoes e Certi-
ficados Profissionais -, a ferramenta utiliza inteligéncia artificial de ponta
para adaptar grandes contetidos educacionais a rotina fragmentada dos
usudarios modernos, oferecendo pilulas de conhecimento personalizadas
que podem ser consumidas em poucos minutos por dia.

Jota levanta R$150 milhdes para construir o

agente financeiro do empreendedor

O Jota, assistente financeiro e pessoal que funciona dentro do

WhatsApp e em aplicativo préprio, captou R$ 150 milhdes (US$
30 milhoes) em uma rodada Série A liderada pela Haun Ventures. A
operacio retne ainda a HOF Capital e Alter Global, que acompanham
a empresa desde a rodada seed, além da Greyhound Capital, e de um
grupo de investidores globais que enxergam na inteligéncia artificial a
proxima virada na forma como as pessoas trabalham, tomam decisdes
e cuidam do préprio dinheiro. O aporte coincide com o lancamento do
Jota 2.0, a maior virada do produto desde a estreia: a passagem de um
assistente que responde quando perguntado para um agente que se
antecipa. Emvez de esperar o comando do cliente, o Jota 2.0 categoriza

os gastos automaticamente, controla despesas, organiza as contas e

ricardosouza@netjen.com.br

produz insights proativamente. Nos primeiros testes, o engajamento
foi de até cinco vezes o da versdo anterior (www.jota.ai).

Rodada da South America League define as trés

primeiras equipes classificadas para os playoffs

A FaZe Clan, a FURIA e a Ninjas in Pyjamas avancaram para a

fase eliminatéria da Etapa 1 da South America League (SAL),
torneio regional sul-americano de Rainbow Six Siege. As trés equipes
venceram todas as partidas que disputaram na rodada do fim de se-
mana, e com isso garantem matematicamente a classificacdo para a
chave superior dos playoffs da competic¢do (https://www.ubisoft.com/
en-us/company/about-us).

Capco é reconhecida pela OpenAl por sua

inovacdo e lideranca em IA responsavel

A Capco, consultoria global de gestao e tecnologia pertencente

a Wipro, foi reconhecida pela OpenAl tanto por sua inovagao
em inteligéncia artificial (IA), quanto por sua lideran¢a na adocéo
responsavel da tecnologia. A Capco recebeu o Al Governance &
Risk Excellence Award durante o OpenAl Partner Summit 2026,
realizado recentemente em San Francisco. O prémio destaca a
capacidade da empresa de entregar solugdes de IA em escala cor-
porativa para ambientes altamente regulados. O reconhecimento
reforca a expertise vantajosa da Capco em apoiar organizacées dos
setores de servi¢os financeiros e de energia na expansdo do uso da
inteligéncia artificial com confianca, equilibrando inovacéao e forte
governancga para reduzir riscos, fortalecer o compliance e melhorar
a experiéncia dos clientes.
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