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Conheca os cinco golpes digitais
mais comuns contra idosos em 2026

Especialista alerta para o avanco das fraudes online direcionadas a populacao 60+ e explica como
identificar tentativas de golpe antes que elas causem prejuizos financeiros e emocionais

sgolpesdigitais contra

idosos estdo cada vez

mais sofisticados e
passaram a figurar entre as
formas mais recorrentes de
violéncia financeira contra
a populagdo 60+. Aplicati-
vos de mensagens, ligacoes
falsas, perfis clonados e até
ferramentas de inteligéncia
artificial vém sendo utilizados
por criminosos para explorar
a confianca e a vulnerabilida-
de desse publico, causando
prejuizos financeiros e emo-
cionais.

Um levantamento inédito
da Fundacdo Seade revelou
que 82% das pessoas com 60
anos ou mais no estado de Sao
Paulo ja sofreram tentativas
de golpes virtuais por meio
de mensagens, e-mails ou li-
gacoes fraudulentas. Embora
o percentual seja inferior ao
observado entre adultos de
30 a 59 anos, faixa em que os
indices superam 90%, o dado
mostra que os idosos também
estdoamplamente expostosaos
riscos do ambiente digital, um
cendrio que reflete uma reali-
dade observada emtodo o pais.

Para o advogado Mario
Henrique Martins, do Martins
Cardozo Advogados Associa-
dos e especialista em Direitos
Difusos e Coletivos, acombina-
cadoentrearapidadigitalizacao
dos servicos e a evolucido das
técnicas utilizadas pelos frau-
dadores criou um ambiente
especialmente desafiador para
a populacao idosa.

“Os criminosos estao utili-
zando recursos cada vezmais
sofisticados para enganar
as vitimas, explorando sen-
timentos como confianga,
medo e urgéncia. Em muitos
€asos, 0 prejuizo vai além da
questao financeira e afeta
diretamente a autonomia, a
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seguranca e a qualidade de
vidadoidoso. A informacao e
aeducacao continuam sendo
as principais ferramentas de
prevencao”, afirma.

Diante desse cendrio, o
especialista lista os golpes
digitais mais comuns aplica-
dos contra idosos em 2026
e as principais formas de
protecao.

1. Golpe da falsa central
bancaria

“Os criminosos costumam
criar uma sensacao de urgén-
cia para impedir que a vitima
reflita antes de agir. Quando
alguém pede senhas, c6digos
de autenticacdo ou transfe-
réncias sob o argumento de
proteger uma contabancaria,
0 primeiro passo deve ser
interromper o contato e bus-
car confirmacao diretamente
com a instituicao financeira.
Nenhum banco solicita esse
tipo de procedimento por
telefone”, alerta o advogado.

2. Clonagem de voz por
inteligéncia artificial

“A inteligéncia artificial
tornou os golpes mais sofisti-
cados porque permite repro-
duzir vozes com um grau de
realismo cadavezmaior. Hoje,
ouvir a voz de um familiar
nao € mais uma garantia de

autenticidade. Sempre que
houverum pedido de dinheiro
foradohabitual, a orientacao
é confirmar a situagao por ou-
tros canais antes de qualquer
transferéncia”, explica.

3. Falso pedido de
atualizacdo cadastral
“Muitas fraudes comecam
com uma mensagem aparen-
temente simples informando
a necessidade de atualizar
dados ou regularizar um
cadastro. O objetivo é ob-
ter informacodes pessoais
e bancdrias da vitima. Por
isso, € fundamental evitar
clicar em links recebidos por
mensagens e acessar apenas
canais oficiais das empresas
ou instituicdes envolvidas”,
recomenda Mario.

4. Golpe do falso beneficio

ou restituicao

“Promessas de valores a
receber costumam despertar
interesse imediato, especial-
mente quando envolvem apo-
sentadorias, beneficios sociais
ourestituicdes. O consumidor
precisa ter em mente que
6rgaos publicos ndo exigem
pagamentos antecipados para
liberar recursos. Sempre que
houver cobranca prévia para
acesso a um suposto direito,
existe um forte indicativo de
fraude”, ressalta.

5. Golpe do WhatsApp

clonado

“Grande parte dos casos
poderia ser evitada com me-
didas béasicas de seguranca
digital. A autenticacdo em
duas etapas cria uma cama-
da adicional de protecao e
dificulta significativamente
a acao dos criminosos. Além
disso, pedidos urgentes de
dinheiro enviados por apli-
cativos de mensagens devem
ser confirmados diretamen-
te com a pessoa antes de
qualquer decisdo”, orienta o
advogado.

Informacdo é a
principal ferramenta
de protecdo

Segundo Mario, o enfren-
tamento a violéncia digital
contra idosos exige uma
combina¢ao entre educa-
cao digital, apoio familiar
e conscientizacdo juridica.
“Muitos idosos foram educa-
dos em uma cultura baseada
na confianca e acabam se
tornando alvos preferenciais
de criminosos que exploram
justamente essa caracteristi-
ca. Conversar sobre golpes,
compartilhar informacoes
e estimular a checagem de
dados antes de qualquer de-
cisdo financeira sdo atitudes
simples que podem evitar
prejuizos significativos”,
destaca.

O advogado reforca que
conhecer os proprios direi-
tos também € uma forma de
protecdo. “Em muitos casos,
a vitima acredita que nao ha
o que fazer apés o golpe. No
entanto, dependendo das
circunstancias, é possivel
buscar responsabilizacio dos
envolvidos e reparacdo dos
danos. Ainformacao continua
sendo amelhor defesa contra
qualquer fraude”, conclui o
advogado.
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DA EMPRESA GERA
CONFIANCA AOS LEITORES.
POR ISSO, AS PUBLICACOES
LEGAIS NOS JORNAIS SAO
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Celebrado em 27

de junho, o Dia
Internacional das
Micro, Pequenas e
Médias Empresas,
abre espaco para ir
além dos numeros

e reconhecer o que
realmente sustenta o
empreendedorismo: as
pessoas

ostuma-se falar mui-

to sobre estratégia,

marketing e finan-
¢as ao pensar em abrir ou
gerir um negocio, e esses
pilares sdo de fato impor-
tantes. No entanto, existe
uma dimensao igualmente
essencial e muitas vezes
negligenciada, que é o de-
senvolvimento humano de
quem empreende.

Na pratica, nenhum ne-
gocio se sustenta no longo
prazo sem que o proprio
empreendedor evolua jun-
to. Antes de liderar equi-
pes, produtos ou projetos,
é precisoaprender aliderar
a si mesmo. O autoconhe-
cimento deixa de ser um
diferencial e passa a ser
uma necessidade. Enten-
der os proprios valores, re-
conhecer talentos e limites
e saber como reagir diante
de desafios sdo fatores que
impactam diretamente a
qualidade das decisoes e a
forma como o negdcio se
posiciona no mercado.

Empreender, por essén-
cia, € lidar diariamente com
incertezas. Oscilacoes, im-
previstos e pressoes fazem
parte do percurso. Nesse
cenario, a inteligéncia emo-
cional se torna uma com-
peténcia central. Manter o
equilibrio, saber lidar com
frustracoes e tomardecisoes
com clareza, mesmo emmo-
mentos dificeis, € o que se-
paratrajetorias sustentaveis
de caminhos interrompidos
precocemente. Trata-se de
uma habilidade silenciosa,
mas profundamente deter-
minante.

Ao mesmo tempo, o
ambiente de negdécios é
dindmico e exige adap-
tacdo constante. O que
funcionava ontem podeniao
funcionar amanha. Nesse
contexto, a capacidade de
se adaptar e de construir
relacdes solidas € funda-
mental. Empreender nio é
um movimento isolado. E,
antes de tudo, gerar valor

para outras pessoas, com-
preender necessidades re-
ais e estabelecer conexoes
que vao além da transacado
comercial.

Apesar disso, ainda ha
uma tendéncia a romanti-
zar o empreendedorismo.
Muitasnarrativas destacam
apenas conquistas e resul-
tados positivos, ignorando
que o caminho também é
marcado por duvidas, in-
segurancas e recomecos.
Empreender pode ser ex-
traordinario, mas também
é exigente e, em muitos
momentos, solitdrio. Por
1850, hd umrisco importan-
te quando o empreendedor
passa a vincular sua iden-
tidade exclusivamente ao
desempenho do negdcio.
Quando os resultados nao
vém como esperado, o im-
pacto emocional pode ser
intenso se nao houver uma
base interna estruturada.

Com o tempo, fica evi-
dente que empreender
vai muito além de cons-
truir uma empresa. E
um processo continuo de
desenvolvimento pessoal.
O crescimento do negécio
acompanha, inevitavel-
mente, o crescimento de
quem esta a frente dele.
Essa é uma relacao direta
e inegociavel.

Talvez o maior apren-
dizado seja entender que
sucesso nao pode ser
medido apenas por re-
sultados externos, como
faturamento ou expansao.
Existe uma dimensdo mais
profunda, que envolve coe-
réncia interna, propésito e
alinhamento entre valores
e acOes. Manter esse equi-
librio ao longo do tempo é
um desafio constante, mas
também é o que sustenta
uma trajetoria mais sélida
e significativa.

No fim das contas, omaior
ativo de qualquer negécio
nao esta nos nimeros, mas
na pessoa que o constroi
todos os dias. E alcancar a
melhor versao de simesmo
nao é um destino final, mas
um estado de alinhamento
continuo entre quemse é e
como se vive, dentro e fora
do trabalho.

(*) Executiva e empreendedora,
autora de “Solte, Entregue, Confie”
(DVS Editora).
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NCVP Participacoes Societarias S.A.
CNPJ n° 07.278.168/0001-02 - NIRE 35.300.321.812
Extrato da Ata da Assembleia Geral Ordinaria Realizada em 31/03/2026
Aos 31/03/2026, as 14:00, na sede social da Companhia, coma totalidade do capital social da Companhia. Mesa:
Sr. Renato Alessandri Alves de Oliveira, Presidente; e Sra. Ana Paula Schmidt, Secretaria. Resumo das Deliberagdes:
0Os acionistas, por unanimidade de votos e sem quaisquer ressalvas, deliberaram quanto segue: (a) aprovar as
contas dos administradores e as Demonstragdes Financeiras da Companhia relativas ao exercicio social encerrado
em 31/12/2025; (b) em relagdo ao resultado do exercicio de 2025, tendo sido apurado prejuizo no valor de
R$ 17.611.141,77, aprovar a absorcdo deste prejuizo pelas reservas de lucro que, apds absorcdo, somam
R$ 76.840.047,04; (c) consignar que a remuneracdo global anual da Diretoria permanece no valor fixado em
Assembleia Geral de Constituicdo, mediante Artigo 17 do Estatuto; e (d) aprovar publicacdo desta ata de
Assembleia Geral Ordinaria na forma de extrato. Nada mais. Presentes: Renato Alessandri Alves de Oliveira,
Presidente da Mesa; Ana Paula Schmidt, Secretaria da Mesa. Acionistas: BNP Paribas Cardif S.A. - p.p. Renato
Alessandri Alves de Oliveira; Cardif Assurances Risques Divers S.A. - p.p. Renato Alessandri Alves de Oliveira. Sao
Paulo, 31 de marco de 2026. Mesa: Renato Alessandri Alves de Oliveira - Presidente; Ana Paula Schmidt -
Secretaria. Acionistas Presentes: BNP Paribas Cardif S.A. - p.p. Renato Alessandri Alves de Oliveira. Cardif
Assurances Risques Divers S.A. - p.p. Renato Alessandri Alves de Oliveira. Diretores da Companhia Presentes: Alex
Fabian Colares Silva; Renato Alessandri Alves de Oliveira. JUCESP n° 1.340.936/26-4 em 23/06/2026. Marina
Centurion Dardani - Secretaria Geral.

Cardif Ltda.

CNPJ/ME n° 03.032.057/0001-60 - NIRE 35.215.572.814
Extrato da Ata de Reunido de Sécias Realizada em 31/03/2026

Ao 1/03/2026, as 13:00, na sede social, com a totalidade do capital social da Sociedade. Mesa: Sr. Renato Alessandri
Alves de Oliveira, Presidente; e Sra. Ana Paula Schmidt, Secretaria. Resumo das Deliberagdes: Apos a discussao da
matéria pertinente a ordem do dia, as Socias, por unanimidade de votos e sem quaisquer ressalvas ou restrigdes,
aprovaram as contas da administragdo, bem como o balango patrimonial e de resultado econémico da Sociedade,
relativos ao exercicio social encerrado em 31/12/2025. Foram arquivados na sede social os documentos submetidos a
apreciacdo desta reunido mencionados nesta ata. Nada mais. Sao Paulo, 31/03/2026. Mesa: Renato Alessandri Alves
de Oliveira - Presidente; Ana Paula Schmidt - Secretaria. Socias Presentes: BNP Paribas Cardif S.A. - p.p. Renato
Alessandri Alves de Oliveira; Cardif Assurances Risques Divers S.A. - p.p. Renato Alessandri Alves de Oliveira. JUCESP
n° 1.336.536/26-3 em 18/06/2026. Marina Centurion Dardani - Secretaria Geral.
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