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Empresas
Negocios

Reforma tributaria deixa de ser pauta
fiscal e entra na estratégia das empresas

Com a regulamentacdo avancando em 2026, empresarios passam a revisar decisoes financeiras,
estrutura operacional e gestao de caixa

reforma tributaria

deixou de ser uma

discussdo restrita ao
juridico e passou a ocupar a
mesa de decisao financeira
das empresas. Com a re-
gulamentacdo da CBS e do
IBS publicada pelo governo
federal no fim de abril e a
entrada da fase operacio-
nal da transicdo em 2026,
companhias de diferentes
portes comecaram a revi-
sar contratos, precificacio,
estrutura societaria e fluxo
de caixa diante de um novo
modelo de tributacdo sobre
consumo.

Para Marcio Lopes, CEO
da Tributo Certo, ecossis-
tema empresarial espe-
cializado em inteligéncia
tributaria, contabilidade
estratégica e gestao empre-
sarial, o movimento mostra
que a reforma tributaria
ja produz impacto pratico
antes mesmo da transicdo
completa. “Muitos em-
presarios ainda tratam a
reforma como um evento
futuro, mas a adaptacéo ja
comecou. A empresa que
continuar operando com
a logica tributdria antiga
corre o risco de errar na
formacgao de preco, com-
prometer margem e perder
competitividade.”

A publicacdo dos regula-
mentos marca uma etapa
relevante daimplementacado
donovo sistema, que substi-
tuird gradualmente tributos
como PIS, Cofins, ICMS, ISS
e parte doIPIporummodelo
dual de IVA, composto pela
CBS, de competéncia fede-
ral, e pelo IBS, de estados
e municipios. Embora 2026
funcione como periodo
de adaptacdo operacional,
especialistas afirmam que
o impacto estratégico ja é
imediato.
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Segundo o Sebrae, os pe-
quenosnegoéciosrepresentam
96% das empresas abertas
no pais em 2025, grupo que
tende a sentir de forma mais
intensa a necessidade de
reorganizacao, especialmen-
te pela limitacdo estrutural
para acompanhar mudancas
regulatérias complexas.

Rafael Rocha, cofundador
e executivo comercial da
Tributo Certo, afirma que
a principal dificuldade esta
em interpretar a reforma
apenas como alteracdo fis-
cal, ignorando seus reflexos
operacionais. “A reforma
tributdriamexe diretamente
na rotina financeira da em-
presa. Nao estamos falando
apenas de imposto, mas de
contratos comfornecedores,
politica comercial, analise
de crédito, repasse de custo
e previsibilidade de caixa.”

Preco, contratos e caixa
entram na revisao

Napratica, empresasja co-
mecaramarevisar contratos
de fornecimento, acordos
comerciaisemodelosde pre-
cificacdo. Isso porque anova
l6gicade créditos tributarios
eincidénciano destino pode
alterar significativamente a
rentabilidade de operacoes
que hoje parecem equili-
bradas.

Marcio afirma que a tran-
sicdo exigird leitura mais
sofisticada da estrutura
financeira. “O empresario
que conhece apenas o valor
final do imposto, mas nao
entende como ele impacta
a operacdo, pode tomar
decisdes equivocadas. Em
muitos casos, o problema
nao estard no tributo em
si, mas na incapacidade
de reorganizar processos a
tempo.”

O tema ganha relevancia
adicional porque o préprio
governo estruturou 2026
como ano de adequacao
operacional, com exigéncia
de adaptacdo documental e
tecnolégica para empresas
sujeitas ao novo sistema.
Isso inclui emissdo de do-
cumentos fiscais eletronicos
com destaque dos novos
tributos, ajustes sistémicose
reconfiguracio de processos
internos.

Pequenas e médias
empresas tendem a
enfrentar maior pressao
Embora grandes compa-
nhias ja tenham iniciado
projetos internos de adap-
tacdo, pequenas e médias
empresas ainda operam
com menor previsibilidade
tributaria e financeira. Isso
pode ampliar vulnerabili-

dades justamente em um
periodo em que custo de
capital, crédito e eficién-
cla operacional seguem
no centro das decisoes
empresariais.

Para Rafael, a reforma
pode acelerar uma profis-
sionaliza¢do forcada. “Histo-
ricamente, muitas empresas
brasileiras cresceram com
poucagovernanca tributaria.
Areforma tributdria tende a
expor esse desalinhamen-
to porque exige controle,
integracdo entre dreas e
capacidade de simulacao
financeira.”

Empresas que consegui-
rem transformar a mudanca
regulatéria em revisdo es-
tratégica podem encontrar
oportunidades de ganho
operacional, recuperacao
de eficiéncia e reducgao de
distor¢oes historicas.

Reforma tributaria
deixa de ser pauta
técnica e entra na
estratégia empresarial

A reforma tributaria deve
continuar dominando a
agendaempresarial aolongo
de 2026 a medida que novas
regulamentacoes comple-
mentares avancem e a fase
de testes pressione ajustes
internos.

Para os especialistas, a di-
ferenca entre empresas que
apenasreagemeaquelas que
se antecipam estard na qua-
lidade da gestdo financeira
e tributdria. “Essa reforma
tributaria separa empresas
que operam nNo imMproviso
das que tomam decisoes
com inteligéncia financeira.
Oimpactonioseraigual para
todos. Quem se prepara an-
tes tende a absorver melhor
a transicdo”, conclui Marcio
Lopes.

Brasileiros reduzem saidas

de casa, mas gastam mais a cada uma

Estudo da Worldpanel by Numera-
tor aponta que valor por viagem sobe
28,3% e refeicoes lideram o consumo
fora de casa.

Embora os brasileiros estejam fre-
quentando menos estabelecimentos
fora do lar, os gastos em cada visita
continuam crescendo. Dados do estu-
do Consumer Insights, da Worldpanel
by Numerator, mostram que, na com-
paracao entre o primeiro trimestre de
2026 e o mesmo periodo de 2025, o
valor desembolsado por viagem au-
mentou 28,3%, enquanto as ocasides
de consumo recuaram 7,1%.

“Eisse movimento reflete uma reor-
ganizacao do consumo fora de casa e
estd diretamente ligado a légica dos
pequenos luxos. Em vez de manter
a frequéncia de consumo, o brasi-
leiro passou a ser mais seletivo. Se
decidir gastar, ele busca opcdes que
fagam mais sentido para sua rotina e
oferecam maior valor agregado”, ex-
plica Lyandra Nakagawa, Diretora de
Contas da Worldpanel by Numerator.

Essa transformacdo também estd
ligada as mudancas no estilo de vida
dos consumidores, especialmente a
retomada das atividades presenciais.
As refeicoes ganharam relevancia,
impulsionadas por formatos ligados

a alimentacio cotidiana, como quilo,
buffet a vontade e prato feito. A cate-
goriaregistrou crescimento de 49,6%
em valor e 51,1% na frequéncia. O
avanco foi observado em diferentes
perfis, com destaque para as classes
D/E (+59,9%) e consumidores de 30
a 39 anos (+92,4%).

Além davoltaaos ambientes presen-
ciais, a busca por praticidade ganhou
forca. Com menos tempo disponivel
para preparar refeicdes em casa, 0s
consumidores passaram a recorrer a
solugdes convenientes para o diaadia.
Nesse contexto, oslanches, como san-
duiches e hambirgueres, cresceram
19,3% em valor. A principal alavanca
foi justamente a falta de tempo, que
impulsionou o consumo em todas as
classes sociais e especialmente entre
as mulheres (+64,2%).

As bebidas nao alcodlicas, por sua
vez, registraram um dos maiores
crescimentos do periodo, comavanco
de 45,4% em valor. O desempenho
foi puxado por ocasides individuais
(+10,1 pontos percentuais) e pelo
fortalecimento da categoria junto as
refeicoes. Aqui, “matarasede” apare-
ce como um dos principais motivado-
res de escolha (+50%), reforcando o
carater funcional dessas bebidas nos
momentos de alimentacio forado lar.

Em contrapartida, as bebidas alco-
Olicas registraram retracdo de 7,7%
em valor, com desaceleracdo mais
intensa entre consumidores de 18 a
29anos (-39%). Atendénciaacompa-
nhaumamudanca geracional, com os
maisjovensreduzindo gradualmente
a ingestdo de alcool e ampliando
o interesse por alternativas como
energéticos.

Apesar disso, alguns ambientes tra-
dicionalmente ligados a socializa¢io
apresentaramrecuperacdo. Asboates
e baladas mais que dobraram sua
frequéncia de consumo (+112,5%),
enquanto os restaurantes avanc¢aram
35,7%. Os resultados mostram que
esses espacos continuam relevantes
como locais de convivéncia, embora
cada vez menos associados exclusi-
vamente a ingestao de alcool.

“O consumo fora de casa continua
relevante, mas observamos uma mu-
danca importante na forma como ele
acontece. O brasileiro estd mais cri-
terioso na escolha das ocasides, prio-
rizando experiéncias que entreguem
conveniéncia, funcionalidade ouvalor
percebido. Esse movimento favorece
categorias ligadas a alimentacio do
dia a dia e ao consumo individual,
que vém ganhando espaco dentro
do mercado”, conclui a especialista.

Sao Paulo, quinta-feira, 18 de junho de 2026 7

xiste um desafio recor-
E rente dentro de muitas

empresas: a estratégia
é construida, apresentada
com entusiasmo e aprovada
pela lideranga, mas raramente
se transforma em execugao
consistente. O planejamento
acontece, os indicadores sao
definidos e as metas parecem
bem estabelecidas. No entanto,
alguns meses depois, a operacdo
segue praticamente igual. As
equipes permanecem ocupadas,
mas muitas vezes distantes
das prioridades que realmente
impulsionam o crescimento do
negdcio.

Esse cenario ndo surge por
falta de visdo estratégica. Na
maioria dos casos, as orga-
nizacdes sabem exatamente
onde querem chegar. A grande
dificuldade estd em transformar
intencao emacao. E justamente
nessa lacuna entre planejar e
executar que o OKR se destaca
como uma ferramenta poderosa
de transformacao.

Mais do que umametodologia
de gestao, 0 OKR funciona como
um sistema capaz de conectar
estratégia, prioridades e com-
portamento organizacional. Ele
promove clareza, direcionamen-
to e disciplina na execucao.
Quando aplicado de forma
consistente, modificaamaneira
como as equipes trabalham,
colaboram e tomam decisdes.

A sigla OKR significa Ob-
jectives and Key Results, ou
Objetivos e Resultados-Chave.
Criado na Intel e posteriormen-
te popularizado pelo Google
a partir do final da década de
1990, o modelo se espalhou por
empresas de tecnologia, varejo,
telecomunicacdes e diversos ou-
tros segmentos que buscavam
acelerar resultados e fortalecer
sua capacidade de execucao.

De forma simples, o objetivo
responde a pergunta: onde
queremos chegar? Ja os resul-
tados-chave indicam como sera
possivel medir o progressonessa
direcao.

Mas o verdadeiro valor do
OKR nao estd apenas em sua
estrutura. Esta, principalmente,
nas discussoes que ele provoca
dentro daorganizacio. O quere-
almente merece atencdo neste
momento? Quais iniciativas de-
vem receber prioridade? O que
precisara ser deixado de lado?
Quais resultados tém potencial
para gerar maior impacto?

Empresas que nao possuem
clareza sobre suas prioridades
acabam operando em modo de
urgéncia permanente. Tudo
pareceimportante. Tudo parece
precisar de atencdo imediata.
Como consequéncia, o esforco
das equipes se dispersa emmul-
tiplas iniciativas simultaneas,
comprometendo velocidade,
foco e efetividade.

O OKR atua diretamente so-
bre esse problema. Ao limitar
a quantidade de objetivos e
concentrar aatencaonas metas
mais relevantes, a organizagdo
direciona energia para aquilo
que realmente influencia os
resultados.

Outro ganho importante € o
alinhamento entre areas. Em
muitas empresas, departamen-
tos atuam de forma isolada,
sem compreender plenamente
como suas agdes impactam o
trabalho dos demais. Marketing
segue uma direcdo, vendas
outra, enquanto operacoes
prioriza demandas diferentes.
O resultado costuma ser uma
organizacao fragmentada e com
baixa sinergia.

Quando os OKRs sdo cons-
truidos de forma adequada, as
equipes conseguem enxergar
como suas entregas contribuem

para a estratégia maior da em-
presa. Isso gera uma mudanca
significativa de comportamento.
O trabalho deixa de ser apenas
uma sequéncia de tarefas e
passa a ter propoésito e conexao
com os resultados do negécio.

Ao longo dos ultimos anos,
acompanhei a implementacio
de OKRs em empresas de
diferentes portes e setores.
Em praticamente todas elas, o
primeiro beneficio percebido
foi o aumento da clareza. As
pessoas passaram a compreen-
der melhor o que realmente era
prioridade e como suas ativi-
dades impactavam os objetivos
organizacionais.

Entretanto, clareza sozinha
ndo garante transformacao.
Por isso, o modelo opera em
ciclos curtos, normalmente
trimestrais, acompanhados
por revisoes frequentes. O mo-
nitoramento continuo cria um
ritmo de gestdo que impede que
os objetivos sejam esquecidos
diante dasurgéncias do diaa dia.

Essadindmicatambém trans-
forma a qualidade das reunides.
Em vez de encontros longos
e excessivamente focados
em atualizacoes de status, as
conversas passam a girar em
torno de obstaculos, decisoes
estratégicas e proximos passos.

A transparéncia € outro ele-
mento fundamental. Quando os
objetivos se tornam visiveis para
toda a organizagdo, aumenta
o senso de responsabilidade
compartilhada. As equipes
identificam dependéncias com
mais rapidez, colaboram de
forma mais eficiente e tomam
decisdes apoiadas em informa-
¢coes concretas.

Talvez esse sejaum dos maio-
resdiferenciais do OKR: reduzir
0 espaco para percepc¢des sub-
jetivas e aproximar a gestao de
indicadores claros e mensura-
veis. As decisdes deixam de ser
guiadas por opinides e passam
a ser orientadas por evidéncias.

Diferentemente do que mui-
tos imaginam, o OKR néo foi
criado para controlar pessoas.
Seu propdésito é promover ali-
nhamento, engajamento e auto-
nomia. Quando os profissionais
participam da construcdo dos
objetivos, o comprometimento
com os resultados cresce de
forma significativa.

E a diferenca entre cumprir
uma tarefa porque alguém
determinou e assumir respon-
sabilidade por um resultado
porque ele também faz parte
do seu propoésito.

Esse sentimento de owner-
ship tem impacto direto na cul-
tura organizacional. Empresas
que conseguem desenvolver
esse comportamento passam a
depender menos de comandos
centralizados e mais da ini-
ciativa dos proprios times. As
equipes tornam-se mais estraté-
gicas, colaborativas e orientadas
para resultados.

No fim, a qualidade de uma
estratégianio é medidapelo que
esta escrito em um planejamen-
to.Elaémedidapela capacidade
de gerarresultados concretos. E
isso s6 acontece quando as pes-
soas compreendem claramente
para onde estdo indo, porque
aquilo é importante e de que
forma podem contribuir para o
sucesso coletivo.

O OKR nao é uma solucdo
para todos os desafios de uma
organizacao. Porém, resolve um
dos mais relevantes: a distancia
que frequentemente separa o
planejamento da execugao.

(*) Especialista em gestdo, com
énfase em OKRs (http://www.
gestaopragmatica.com.br/).



