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Webinars gratuitos

Nodia 12 de agosto,a SUSE promo-
ve um webinar gratuito para apresen-
taraomercadobrasileiroo SUSE Linux
Enterprise Server 16 (SLES 16),nova
geracao de sua plataforma para infra-
estrutura corporativa. As inscrigoes
estao abertas em https:/more.suse.
com/BR_Webinar_SLES16_Aug_
Landing-Page.html. Ja no dia 19 de
agosto, um webinar gratuito voltado
a bancos, seguradoras, cooperativas
de crédito e fintechs (https://more.
suse.com/BR_Webinar_FSI_Landing-

IAICANVA -Page.html).

IA MUDA COMPORTAMENTO DE COMPRA E DESAFIA
MARCAS NA DISPUTA PELA RECOMENDAGCAQ »» teanapionas

Reforma tributaria reacende
interesse por holdings

Busca por estratégias de
protecao patrimonial e eficiéncia
fiscal cresce em meio a regras
tributarias complexas e
constantes mudancas

Areforma tributaria e as discussoes
sobre mudanc¢as na cobrancga de
impostos estdo levando empresarios e
familias a reavaliar o uso de holdings
patrimoniais. O movimento ocorre
em meio a alteracbes na tributacdo
de dividendos, ao aumento do ITCMD
(Imposto sobre Transmissdo Causa
Mortis e Doacdo) em alguns estados
as novas regras impactam estratégias
de organizacgao sucessoria e gestao de
patrimonio.

Para o tributarista Rafael Pandolfo,
apesar do aumento do interesse, as
holdings ndo devem ser vistas como
uma solucdo automadtica. Em alguns
casos, a estrutura pode ajudar na or-
ganizacdo patrimonial, na sucessao e
na governanca. Eim outros, pode gerar
custos adicionais e mais burocracia.
“O erro estd em tratar a holding como
produto de prateleira. Ha situagdes
em que ela faz sentido e outras em
que nao faz. E, quanto antes isso for
identificado, melhor. No planejamento
patrimonial, o timing € tdo importante
quanto a estratégia. Agir antes da mu-
danca pode ser decisivo, mas agir mal
ou sem critério também pode custar
caro”, avalia.

As mudancgas na tributacdo de
dividendos sdo um dos fatores que
impulsionam essa rediscussao. Hoje,
0s empresarios precisam olhar para o

Discriminagao algoritmica: de quem € a

responsabilidade juridica quando a IA erra?

O uso de inteligéncia artificial ja faz parte da rotina de intimeras
empresas.

Climatizacdao no centro da economia digital

Expansio acelerada da inteligéncia artificial, da computacdo em

Divulgagédo

Rafael Pandolfo

‘ ‘ Usar uma holding apenas
para concentrar custos
dos sécios pode ser
tao equivocado quanto
arriscado

custo total da atividade, e ndo apenas
para os tributos pagos separadamente
pela pessoa fisica ou pela empresa.
Dependendo da estrutura do negécio,
a holding pode ajudar a organizar
participacdes e melhorar a gestao. No
campo sucessorio, as discussoes tam-
bém ganharam for¢a com a adog¢ao da
progressividade do ITCMD desde 2023.
Amedidaampliouaatencao de familias
para o planejamento patrimonial e a
antecipacao de estratégias sucessorias.

As mudancas na tributag¢ao do con-
sumo também entram na conta. Com a

dentro das empresas.

nuvem e dos investimentos em infraestrutura digital transforma sis-

temas de refrigeracdo em componente estratégico para evitar falhas
operacionais, reduzir consumo de energia e garantir a viabilidade dos

novos empreendimentos.

-

Integracao entre contrato fisico e capital

redefine o financiamento de commodities

Modelo integra financiamento e operacido comercial em setores com-
petitivos, proporcionando mais liquidez e previsibilidade a ambientes

de crédito restritivo.
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faca a leitura do

criacdo dos novos tributos IBS e CBS,
algumas operagoes, especialmente no
setor imobiliario, podem passar a ser
tributadas mesmo quando realizadas
por pessoas fisicas. Isso tem levado
os contribuintes a reavaliar se vale a
penamanter bens emnome préprio ou
migrar parauma estrutura empresarial.

Segundo Pandolfo, esse tipo de deci-
sdo exige cuidado. “Usar uma holding
apenas para concentrar custos dos
socios pode ser tio equivocado quanto
arriscado”, diz.

Outro ponto de atencdo estd em
discussdo no Supremo Tribunal Fe-
deral (STF), que deve decidir sobre
a incidéncia de ITBI na transferéncia
de im6veis para empresas como forma
de integralizacdo de capital. A decisdo
pode impactar diretamente o custo de
criacdo dessas estruturas. “Se houver
aumento na tributacdo desse tipo de
operacdo, a atratividade da holding
pode diminuir em alguns casos. Por
outro lado, uma interpretacdo mais
favoravel pode reforcar seu uso como
instrumento de reorganizacdo patri-
monial”, afirma o advogado.

Em um cendrio de maior comple-
xidade e mudancgas constantes no
ambiente tributario e regulatoério, o
planejamento patrimonial deixa de ser
apenas uma busca por eficiéncia fiscal
e passaaexigir uma analise mais ampla
de contexto e objetivos. Nesse contex-
to, holdings permanecem como uma
das ferramentas utilizadas, mas sua
adocdo depende das particularidades
de cada caso e das regras aplicaveis a
cada estrutura.

Mais do que beneficios, empresas
precisam construir ambientes saudaveis

Durante muitos anos, a saide mental ocupou um espaco secundario
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R$ 2,1 milhdes para fortalecer solucoes
lideradas por mulheres

Enquanto os impactos das mudancgas climaticas se intensificam
em todo o pais, sdo as mulheres que, em muitos territorios, ga-
rantem o abastecimento de dgua, produzem alimentos, preservam
sementes, protegem florestas, organizam comunidades e mantém
vivos conhecimentos tradicionais fundamentais para a adaptacdo
climética. O Fundo Casa Socioambiental lan¢cou a chamada "Mulheres
que Transformam o Futuro — Apoio a Solu¢des Comunitdrias para a
Resiliéncia Climatica e a Justica Socioambiental", que vai destinar
R$ 2,1 milhoes para apoiar até 35 projetos liderados por mulheres
em todo o Brasil. Cada iniciativa podera receber até R$ 60 mil para
desenvolver agdes voltadas a protecdo dos territérios, conservagio da
biodiversidade, adaptacdo as mudancas climdticas e fortalecimento
da autonomia econdmica feminina (https://casa.org.br/chamadas/
mulheres-que-transformam-o-futuro-apoio-a-solucoes-comunitarias-
-para-a-resiliencia-climatica-e-a-justica-socioambiental/). [ 2=
Leia a coluna completa na pagina 3
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Febraban Tech 2026 debate a nova dinamica
do trabalho na era dos agentes de IA

A répida evolugdo da inteligéncia artificial inaugura uma nova

etapa da transformacao digital no sistema financeiro. Com o avango
dos agentes de [A, capazes de interpretar objetivos, coordenar acoes e
executar tarefas complexas de forma auténoma, bancos e instituicoes
financeiras reconfiguram processos, fluxos de decisdo e modelos de
gestdo. Aprogramacgio do Febraban Tech 2026 inclui o painel "Agentes
de IA e o redesenho do trabalho: quem decide, quem executa", que
serarealizado em 25 de agosto, das 14h as 15h, no Auditério Febraban
Azul. O encontro integra a trilha "Engenharia do futuro: do humano ao
hibrido na Era dos Agentes de IA", voltada aos impactos dos agentes
inteligentes sobre a organizacdo do trabalho, os modelos de gestao e
aevolugdo das competéncias profissionais (https://www.febrabantech.
com/home). Pb> Leia a coluna completa na pagina 2
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Herodoto Barbeiro (¥)

A navegagdo e o
COMErcio mundiais
dependem muito de
estreitos, canais e
passagens maritimas.

al a importancia dos
Dpaises fronteiricos ou

detentores dessas pas-
sagens se empenharem viva-
mente por suapreponderancia
sobre elas. Parte significativa
das cargas maritimas depende
delas para chegar mais breve-
mente aos seus destinos com
precos mais competitivos. O
frete maritimo € mais barato,
o rapido recarregamento faz
com que O navio seja mais
utilizado e mergulhe, nova-
mente, nas rotas oceanicas.
Os compartimentos de cargas
sao entupidos de produtos ma-
nufaturados, matérias-primas,
petrdleo e outras mercadorias.

O ntmero de embarcacdes
aumenta de ano para ano com
mais empresas de navegacao.
Alguns paises locam suas
bandeiras para que essas
companhias paguem menos
impostos do que no pais de
origem do investidor. Os casos
mais conhecidos sdo o uso
de bandeiras da Libéria e do
Canada. Estaleiros e empre-
sas seguradoras engordam
0s caixas com tal volume de
encomendas.

As marinhas de guerra se
fortalecem commais tecnologia
militar. O poderio de umanagao
apoia-se principalmente em
sua esquadra, capaz de intervir
em qualquer lugar do globo
para defender os interesses
colonialistas e imperialistas
das nacdes industrializadas.
Atacarumaembarcacdodeuma
dessas nacoes é provocar uma
intervencao macica de toda a
esquadra de guerra. Assim, as
passagens maritimas tém uma
importanciageopoliticagrande.

Fechar uma passagem, um

Acer Veriton GN100

e RH de todo o pais.
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estreito ou um canal nao € di-
ficil. Até mesmo os paises mais
fracos militarmente podem fa-
zerisso eimpactar diretamente
a economia internacional. Um
navio afundado no canal ou ba-
teriasnasmargens dos estreitos
sdo o suficiente para brecar o
trafico maritimo.

As passagens naturais sao as
mais rentaveis para os paises
queaassediam. Nao dependem
de comportas nem de reboca-
dores, o navio se movimenta
com seus proprios motores.
Umadelas encurtaumaviagem
entre a Asia e a Europa em 7
mil quilémetros, evitando que
0s navios tenham de dar uma
volta completa no continente
africano. Por 14 passam de 12
a 14 por cento do comércio
mundial.

Na inaugurac¢do do Canal de
Suez estao presentes Eugénia,
a mulher do imperador da
Franca, Napoledo I, o escritor
portugués Eca de Queirés —
aquelede A Cidade eaSerra—e
ha quem diga que a 6pera Aida,
de Giuseppe Verdi, tenha sido
apresentada no Cairo. O ano
de 1869 marca um avango no
transporte maritimo mundial
e um avango geopolitico da
Franca, uma vez que Suez foi
construido pela empresa de
Ferdinand Lesseps. Nem tudo
sao rosas. Foram empregados
ummilhdo e meio de egipciose,
pelomenos, 120 milmorreram,
principalmente de célera. Uma
obra digna de um faraé.

Varias dinastias egipcias fize-
ramas primeiras obras e o canal
ficou pronto no século 5 antes
de Cristo, e chegaram mesmo
a fazer uma circunavegacao do
continente africano, segundo
o historiador grego Her6doto.

(*) - E professor e jornalista, ancora
do Jornal Novabrasil, colunista do
R7, do Podcast. Mestre em Histéria
pela USP e inscrito na OAB. Palestras
e midia training. Canal no Youtube
(www.herodoto.com.br).

Em um momento em que empresas de todos os portes buscam

escalar o uso de inteligéncia artificial com controle, seguranca
e previsibilidade de custos, o Acer Veriton GN100 surge como uma
alternativa para desenvolvimento, experimentacao e validagdo local de
modelos de TA. A maquina, equipada com o superchip NVIDIA GB10
Grace Blackwell, permite executar tanto LLMs quanto cargas de trabalho
avancadas em tempo real e de forma local, o que reduz a dependéncia
da arquitetura em cloud e garante reducdo de custos recorrentes,
como com tokens ou servi¢os de nuvem. Disponivel desde janeiro no
Brasil, de forma pioneira pela Acer, ja traz resultados sélidos. Em um
evento no ultimo dia 16 de julho, a companhia compartilhou com jor-
nalistas parceiros e clientes, os resultados obtidos pela Hoff Analytics,
empresa de tecnologia para o setor de construcgfo civil sediada em
Sorocaba (SP) (https://www.acer.com/br-pt).

Estudo mapeia o uso de IA e a maturidade digital
Em um cenario de rdpidas transformac¢des tecnolégicas,
mudangas regulatérias e crescente pressdo por eficiéncia

operacional, a Keevo Software (www.keevo.com.br), empresa de

tecnologia com atuacdo nas areas de gestdo contabil, gestao de
pessoas e gestao empresarial, prepara, em parceria com a Analise

Econdmica (www.analiseeconomica.com.br), a pesquisa nacional

“Indice de Maturidade do DP/RH Brasileiro 2026". Sera um estudo

inédito que pretende iniciar um observatério abrangente sobre o

estagio de evolucdo dos departamentos pessoais e dreas de recur-

sos humanos das PMEs brasileiras. O levantamento, que comegou
neste més de julho e vai até outubro, vai ouvir profissionais que
vivem os desafios da operacdo trabalhista e de gestdo de pessoas,
incluindo gerentes, coordenadores, analistas e assistentes de DP
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Governo japoneés usa lA
para incentivar casamentos

O lancamento, em setembro de 2024, do Tokyo Enmusubi, aplicativo estatal de relacionamentos suportado
por inteligéncia artificial, é mais do que uma curiosidade tecnolégica. E um sintoma da urgéncia com que

0 Japao tenta enfrentar sua crise demografica, com o governo assumindo o papel de “cupido oficial”, algo
gue revela tanto a gravidade da situacdo quanto os limites das solucdes disponiveis.

Vivaldo José Breternitz (*)

s numeros falam por si: em 2025,

nasceramnagquele pais 671 mil crian-

cas, enquanto 1,6 milhdo de pessoas
morreram. A taxa de fertilidade caiu para
1,1 filhos por mulher, muito abaixo do nivel
necessario paramanter a populacao estavel,
que é 2,1. Diante desse cenario, o Estado
ndo apenas incentiva casamentos, mas cria
ferramentas para que eles acontecam.

E oportuno lembrar que no Brasil a taxa
de fertilidade estd em 1,6, confirmando a
tendéncia de queda e envelhecimento da
populacgdo brasileira.

Mas ha uma questéo cultural e ética que
nao pode ser ignorada. Ao transformar as
ligacbes amorosas em politica publica, o
governo invade um espaco que sempre
foi privado, intimo, marcado por escolhas
pessoais. O risco é que o casamento deixe
de servisto como decisdo individual e passe
a ser tratado como instrumento de politica
demografica.

E verdade que o Tokyo Enmusubi ja
mostraresultados: 36 mil pessoas seinscre-
veram, das quais 16 mil foram aceitas como
usuarias do aplicativo apds passarem por
uma entrevista. Até meados de julho, 760
casais que se conheceram pelo aplicativo
estavam em “relacionamentos sérios”, ja
tendo acontecido 265 casamentos.

Jupiterimages_CANVA

Ha histérias que ddo um rosto huma-
no a iniciativa, como a de “Turtle”, que
encontrou marido aos 40 anos, ou de
“Skytree”, que disse que o sistema de
pontuagao de compatibilidade foi decisi-
vo para incentiva-lo a marcar encontros:
“Mesmo que vocé esteja em duvida, uma
alta pontuacdo de compatibilidade da a
motivacdo necessaria”.

O Tokyo Enmusubi é Uinico porque
simboliza um Estado que, diante da ur-
génciademografica, cruza fronteiras antes
reservadas as pessoas. E umamedida prag-
matica, mas também um alerta: quando
governos comecam a intervir diretamente

na esferaintima, é sinal de que o problema
deixou de ser apenas estatistico e passou
a ser social.

No fim, o Tokyo Enmusubi pode até
gerar casamentos e filhos. Mas a verda-
deira questdo é se conseguird restaurar
a confianca dos japoneses no futuro, algo
que nao seresolve apenas com algoritmos,
mas com politicas que deem seguranca
econdmica, social e emocional para que as
pessoas queiram, de fato, formar familias.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Forum
Brasileiro de Internet das Coisas —
vjnitz@gmail.com.

Por que as empresas mais avancadas
em IA estao focando em cultura?

Tem uma cena que se repete em empre-
sas do Brasil inteiro. A diretoria aprova o
investimento em IA, o time de tecnologia
implementa a ferramenta, acontece um
piloto promissor, mas, um tempo depois,
tudo voltou ao normal. A ferramenta exis-
te, as pessoas nao usam e ninguém sabe
exatamente por qué.

Euacompanhei esse ciclo de perto mais
vezes do que gostaria de contar. E cheguei
auma conclusio que vai na contramao do
que a maioria do mercado ainda acredita:
o problema quase nunca € a tecnologia.
A TA escolhida era boa, a integragdo fun-
cionava e o uso fazia sentido. O que nao
estava pronto eraoambiente humano para
receber essa mudanca.

Cultura organizacionalnio é pautasé da
area de RH. E infraestrutura, é o conjunto
invisivel de regras que determina como as
decisdes sdo tomadas, quem tem voz, o
que é recompensado e o que é tolerado.
Quando uma empresa instala IA sobre
uma cultura que valoriza hierarquia rigi-
da, aversao ao erro e controle manual de
processos, ela ndo esta acelerando nada,
mas sim colocando um motor de Férmula
1 em uma estrada de terra.

As companhias que estdo avancando
de verdade com IA tém algo em comum
que, muitas vezes, ndo aparece nos cases
de tecnologia: elas investiram antes em
construir times que sabem trabalhar
com incerteza, que testam hipoteses
sem vergonha de errar e que entendem
o proprio trabalho com profundidade
suficiente para saber onde a maquina
ajuda e onde o julgamento humano é
insubstituivel.

E aqui esta o ponto que maisme importa
nessadiscussao, porque alAnaoveio para

Divulgagao

Gustavo Caetano

‘ ‘ O profissional que aprende
a trabalhar com IA, que
sabe questiona-la, calibra-
la e usa-la com critério,
nao esta em risco. Na
verdade, ele estd em
vantagem. O que esta em
risco é continuar fazendo
0 mesmo, do mesmo jeito,
como se a IA ndo existisse

substituir pessoas, elaveio para amplificar
0 que as pessoas fazem. Porém, e esse é
o detalhe que muda tudo, ela sé amplifica
bem o que ja estd funcionando. Um time
desalinhado com IA ficamais desalinhado,
uma lideranca que ndo sabe comunicar
decisdes com IA comunica decisdes ruins
mais rapido. Ou seja, a tecnologia poten-

cializa o que existe e, por isso, a base
precisa ser boa.

Também acho valido falar sobre o ele-
fante na sala: o medo de ser substituido.
Ele existe e é legitimo. Mas digo com
convic¢ao, a partir do que vivo no dia a
dia como lider e empreendedor e do que
vejo em empresas ao redor do mundo:
o profissional que aprende a trabalhar
comIA, que sabe questiona-la, calibra-la
e usa-la com critério, ndo esta em risco.
Na verdade, ele estd em vantagem. O
que estd em risco é continuar fazendo
0 mesmo, do mesmo jeito, como se a IA
nao existisse.

Por isso, quando me perguntam o que
fazer para avancar com IA nas organi-
zacdes, minha resposta comeca sempre
pelo mesmo lugar: antes de escolher
a ferramenta, olhe para o time. Invista
no letramento em IA para garantir um
conhecimento nivelado, crie espacos
onde experimentar seja seguro. Reco-
nheca quem aprende rapido, nao s6
quem entrega resultado imediato. E,
principalmente, mostre como vocé mes-
mo trabalha com IA no dia a dia, porque
nenhum treinamento substitui o exemplo
de quem lidera.

No fim, acredito profundamente que
as empresas mais avancadas em IA nao
sdo as que tém as melhores ferramentas,
mas sim as que construiram os melhores
times. Tecnologia qualquer um com-
pra. Ja cultura que sabe trabalhar com
tecnologia, essa leva tempo, intencao e
lideranca para construir. E é exatamente
isso que vai separar, nos proximos anos,
as empresas que usam IA das que sao
verdadeiramente transformadas por ela.

(Fonte: Gustavo Caetano é CEO
e fundador da Sambatech).
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Camara fria em galpao logistico amplia
capacidade de armazenagem para produtos

avanco dos medica-

mentos biolégicos,

vacinas e outros pro-
dutos sensiveis a tempera-
turatem elevado ademanda
por estruturas logisticas
capazes de garantir a inte-
gridade desses itens desde
a armazenagem até a distri-
buicdo. Para acompanhar
esse cenario, aIBL Logistica
ampliouacapacidade de seu
galpao logistico em Guaru-
lhos (SP) comaimplantacdo
deumanovacamarafriades-
tinadaao armazenamento de
produtos entre 2°C e 8°C.

A estrutura acrescenta
1.100 posicoes-palete a
operacao e foi desenvolvida
paraatender segmentos que
exigem controle rigoroso
de temperatura, como as
inddstrias farmacéutica,
hospitalar e de dispositivos
médicos. O espaco conta
com monitoramento conti-
nuo das condicoes ambien-

IBL/Divulgagao

tais e foi projetado para
atender as Boas Préticas de
Armazenagem e Distribui-
cao (BPAD), contribuindo
para a rastreabilidade dos
produtos e paraaseguranca
da cadeia logistica.

De acordo com Marcos
Landiosi, gerente de ope-
racoes da IBL Logistica, o
investimento responde a
uma mudanca estrutural
do mercado, que exige ope-
radores logisticos cada vez
mais preparados para lidar

com produtos de alto valor
agregado e elevada sensibili-
dade térmica. “A cadeia fria
deixou de ser um diferencial
para se tornar um requisito
estratégico emdiversos seg-
mentosdasaide”, contaele,
acrescentando em seguida:
“Cadavezmais medicamen-
tos e insumos dependem
de um controle rigoroso de
temperatura para manter
sua estabilidade e eficacia,
0 que exige infraestrutura
adequada e monitoramento
permanente”.

Landiosi destaca que, em-
boratransporte e distribuicao
costumem receber maior
atencio, a etapa de arma-
zenagem também desem-
penha papel decisivo para
a conservacdo dos produtos
termossensiveis. “A estabili-
dade da temperatura precisa
ser mantida durante toda a
permanéncia do produto no
centro de distribuicdo. Qual-
quer oscilacdo fora da faixa
recomendada pode compro-
meter caracteristicas que
muitas vezes ndo apresen-
tam alteracoes visiveis, mas
impactam diretamente sua
qualidade e desempenho.”

Além do aumento da capa-
cidade operacional, a nova
camara fria reforca a infraes-
trutura da IBL para atender
empresas que operam em
mercados altamente regula-
dos, onde requisitos de con-
trole, rastreabilidade e con-
formidade sdoindispensaveis.

Saude e lucratividade podem conviver

Em outubro de 2025, um trabalhador
de 50 anos enviou uma foto pelo What-
sApp que mudou o seu histérico médico
recente. A imagem mostrava o visor do
seu glicosimetro marcando 448, um nivel
quatro vezes acima do normal. A resposta
da equipe de enfermagem que recebeu
o alerta levou apenas alguns minutos,
orientando o paciente a ir imediatamente
ao pronto-atendimento. Ele recebeu a
insulina necessdria e teve alta no mesmo
dia, sem precisar de internacdo. Quando
os indices de acucar no sangue atingem
esse patamar, o corpo inicia um processo
de intoxicacao severa cuja evolugdo para
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umainternacdo em Unidade de Terapia In-
tensiva (UTI) costuma ocorrer em poucos
dias. No setor privado de satde, o custo
de uma internacao por descompensagao
grave de diabetes varia entre R$ 8 mil e
R$ 25 mil. O custo damensagem de texto
que interceptou a crise foi zero.

Este cenario ilustra um movimento
mais amplo que especialistas estdo
chamando de medicina do futuro, onde
a inteligéncia artificial, aplicativos de
mensagens e a andlise preditiva de
dados saem dos laboratérios e passam
a ditar o ritmo da satde corporativa. O
caso faz parte de um levantamento de

nelsontuccignetjen.com.br PAU IA

trajetérias clinicas reais acompanhadas
continuamente pela plataforma de satide
Axenya, principal healthtech do Brasil
em gestdo de saude corporativa.

“Durante anos, a sinistralidade foi tra-
tada como um custo externo, discutido
s6 no reajuste anual. Essas trajetorias
mostram que boa parte dasinternacoes de
alta complexidade pode ser interrompida
semanas antes, comum tnico dado capta-
do na hora certa. Nao estamos reduzindo
custo depois da crise, estamos impedindo
a crise”, destaca Aline Pasiani, diretora
médica da Axenya.

) BANCO BMG S.A.

Companhia Aberta - CNPJ/MF 61.186.680/0001-74 - NIRE 35300462483
FATO RELEVANTE
0 Banco Bmg S.A. (B3: BMGB4) (“Banco”), em atendimento ao disposto na Resolugao da CVM n° 44/21, conforme
alterada, comunica aos seus acionistas e ao mercado em geral que o seu Conselho de Administracdo, em reuniao
realizada nesta data, aprovou a declaracdo e o pagamento de Juros sobre o Capital Proprio (“JCP") referente ao 2°
trimestre de 2026, no valor bruto total de R$ 64,3 milhdes, equivalente a R$ 0,10 por acao ordinaria e preferencial
de emissao do Banco (“A¢es” ou “Acao”), com retengéo de 17,5% de imposto de renda retido na fonte, resultando
no valor liquido de R$ 0,0825 por A¢ao, excetuados dessa retengao os acionistas pessoas juridicas comprovadamente
imunes ou isentos. O pagamento aos acionistas sera efetuado no dia 04 de setembro de 2026, tendo como base de
calculo a posicéo acionaria final registrada no dia 21 de agosto de 2026. Dessa forma, a partir de 24 de agosto de
2026, inclusive, as Acdes do Banco passardo a ser negociadas “ex-direito”. Em caso de dividas, por favor acesse
www.bancobmg.com.br/ri > menu Servicos aos Investidores > Fale com RI.
Séo Paulo, 30 de julho de 2026.
FLAVIO PENTAGNA GUIMARAES NETO - Diretor Executivo Vice-Presidente e Diretor de Relacdes com Investidores
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eunome é Gilnei. Sim,

com G-I-L-N-E-I. Mas

jaouvide tudo: Junei,
Juneu, Ginei, Gilmar, Giovane
e até Dionei. Outro dia, numa
cafeteria em Porto Alegre, o
copo do meu café veio com
mais uma versao criativa.
Ri sozinho e pensei: se isso
acontece com meu nome, o
que acontece com 0s nomes
das marcas?

Por muitos anos usei estu-
dio Gilnei Silva como nome
domeutrabalho. Erapessoal,
sincero, auténtico. Mas com
o tempo percebi que nem
sempre um nome pessoal é o
melhornome paraumamarca.
Ser Unico é 6timo, mas ser
confuso pode ser caro.

O que as variacdes do meu
nome ensinam sobre naming.
Quando alguémme chama de
Junei ou Dionei, o erro nao é
da pessoa. E o cérebro ten-
tando encaixar o som em algo
familiar. E o mesmo acontece
com marcas. Se o nome foge
demais do repertorio mental
das pessoas, o cérebro tenta
corrigir e, as vezes, inventa
outro.

Cada erro que ouco €, na
verdade, um teste de per-
cepcdo. O nome ndo precisa
ser perfeito, mas precisa ser
entendido sem esforco.

Diferenca é boa. Confuséo,
ndo. A Coca-Cola é fluida. A
Pepsi, simples, embora eu
mesmo, quando crianga, dis-
sesse Pepis. Ja nomes como
Haagen-Dazs ou Husqvarna
mostram o outro extremo.
O primeiro soa sofisticado,
mesmo tendo sido criado
apenas paraparecer europeu.
O segundo carrega tradi¢do
e autoridade em sua origem
sueca.

Nao ¢ a dificuldade que de-
fine o sucesso de um nome, e
sim o contexto. O dificil pode
funcionar, desde que o publi-
co esteja preparado para ele.

Nome ndo é estética. E
estratégia. Naming nao é
escolher uma palavra bonita.
E criar reconhecimento,

sonoridade e lembranca.
O bom nome vive sozinho,
comunica sem precisar de
explicacdo e cresce com a
marca.

Na Evolgo, ja criamos de-
zenas de nomes para marcas
de diferentes segmentos, e
uma coisa sempre se confir-
ma: um bom nome nasce de
proposito, ndo de acaso. Ele
precisa carregar intencao,
som e significado.

Um nome deve funcionar
em uma conversa, em um
anuncio ou até num copo de
café. Um bom nome trabalha
em siléncio, mas é ouvido
por todos.

Criar nomes esta cada vez
mais dificil. Segundo o Insti-
tuto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), o Brasil re-
gistrou 210.987 marcas efeti-
vamente concedidasem 2023,
0 que equivale a quase 580
novosregistros por dia ou cer-
ca de 24 marcas registradas
por hora. No mesmo periodo,
forammais de 424 mil pedidos
deregistrodepositados, o que
mostraadimensao dadisputa
por nomes disponiveis.

Jano cendrio global,a World
Intellectual Property Orga-
nization (WIPO) registrou
15,5 milhdes de pedidos de
marcas no mundo em 2022,
0 que equivale a mais de 42
mil por dia.

Com tantos registros acon-
tecendo, quase tudo o que soa
bom ja existe em algum lugar.
E é por isso que a estratégia
importa. Mais do que buscar
um nome inédito, vale buscar
um nome inequivoco: aquele
que soa certo, parece confia-
vel e é lembrado sem esforco.

Fica o lembrete! Se alguém
errar o seu nome, como er-
ram o meu, niao leve como
ofensa. Leve como lembrete.
Todo nome que precisa ser
lembrado primeiro precisa
ser entendido. Naming nao é
sobre ser diferente. E sobre
ser lembrado do jeito certo.

(*) - E designer de marcas,
palestrante e cofundador da Evolgo.

Dados Estratégicos

O periodo de férias escolares e recessos de meio de
ano acende um alerta para a seguranca digital. Com
equipes reduzidas e maior uso de acessos remotos,
organizacOes que lidam com grandes volumes de
dados revisam suas estratégias de protecao de in-
formacoes criticas. Nesse cendrio, empresas como
a Bemol, a The Bunker e a Universidade Federal
do Amazonas (UFAM) investem em processamento
local via workstation de inteligéncia artificial Acer
Veriton GN100. O equipamento executa aplicacdes
de IA e andlises avangadas na proépria infraestrutu-
ra, reduzindo a dependéncia da nuvem para dados
estratégicos. O movimento reflete uma mudancga
na arquitetura tecnolégica corporativa. Embora a
nuvem siga essencial para escalabilidade, cresce a
adoc¢do de modelos hibridos, nos quais dados criticos
e projetos de [A permanecem sob controle direto
das organizacoes.

Dados Estratégicos - 2

Estudo recente da Checklist Research indica que
incidentes em nuvens mal configuradas cresceram
28% no mundo, reforcando a necessidade de gover-
nanca. No Brasil, a LGPD amplia a responsabilidade
sobre a protecdo de dados pessoais. Na avaliacdo
de Willander Buraslan, especialista de projetos da
Bemol, o avanco da [A torna essa discussdo ainda
mais estratégica para prever demandas e otimizar
operacoes, definindo quais dados devem ser pro-
cessados localmente. “A nuvem publica continua
sendo essencial pela escalabilidade e flexibilidade
que oferece. Mas, conforme a IA passa a fazer parte
do dia a dia das empresas, também cresce a impor-
tancia de discutir onde os dados mais estratégicos
devem estar. O risco ndo esta apenas em armazenar
informacdes na nuvem, mas na governanca de todo
o ecossistema ao redor, como controles de acesso,
permissoes e integracoes”, diz.

Pequenos e Médios

A Fluke, lider mundial em ferramentas de teste e
medi¢do profissionais, iniciou uma nova estratégia
de expansdo no varejo brasileiro ao estruturar um
canal de revenda dedicado a pequenos e médios
lojistas. A iniciativa busca atender uma demanda ja
identificada de cerca de 1.000 revendedores interes-
sados em comercializar a marca e faz parte do plano
da companhia para ampliar sua presenca no varejo
fisico e digital, dobrando a participacdo do canal nos
proximos dois anos. Embora os produtos de varejo
da Fluke ja estivessem disponiveis ao consumidor
final em lojas fisicas, e-commerce e marketplaces, os
pequenos e médios lojistas enfrentavam dificuldades
para acessar condi¢des comerciais competitivas
para revenda. Isso ocorria porque os produtos eram
adquiridos majoritariamente por meio de distribui-
dores especializados no segmento industrial, modelo
que restringia a capilaridade do varejo e limitava a
comercializa¢do de seus equipamentos em termos de
preco e margem para esses pequenos comerciantes.

Bernardinho e a IA

A Sankhya, uma das principais empresas de software
de gestdo empresarial (ERP/EIP) do Brasil, anuncia
a abertura da venda dos ingressos para o Sankhya
Connection 2026, principal evento anual da compa-
nhia que vai discutir inteligéncia artificial, inovacio
e lideranca. Marcado para o dia 10 de setembro, no
Distrito Anhembi, em Sdo Paulo (SP), o encontro
também confirma Bernardinho, um dos maiores nomes
de lideranca e alta performance no pais, além de em-
baixador damarca, como primeiro keynote speaker da
programacao. Com estrutura ampliada e consolidando
sua maior edicdo até hoje, o Sankhya Connection 2026
tem expectativa de reunir mais de 3 mil participantes
em uma programacio com mais de 30 palestrantes e
5 palcos de contetudo. O evento é um dos principais
pontos de encontro para empresarios, executivos e
lideres que buscam compreender como a inteligéncia
artificial esta transformando a gestao dos negocios.

G;iMUNDo ESG

nelson.tucci@netjen.com.br
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Passaporte Téxtil

A partir de 2027, produtos téxteis vendidos na Unido
Europeia precisardo ter um “passaporte digital” com
informagdes sobre origem, composicdo, processos
produtivos e ciclo de vida. Em Sao Paulo, o Projeto
Segue o Fio estd testando essa solu¢do na prética por
meio de um piloto aplicado a marca paulistana AR
SOMETHING, utilizando tecnologia de rastreabilidade
paraorganizar dados da cadeia produtiva das pegas. A
iniciativa, que serd apresentadana Sao Paulo Climate
Week (SPCW), busca criar um modelo que possa ser
adotado por outras empresas brasileiras diante das
novas exigéncias do mercado internacional.

Saude/Inadimpléncia
A inadimpléncia é um desafio crescente para em-
presas de todos os portes no Brasil — e clinicas e
consultérios nao estio fora desse cendrio. Embora o
atendimento ao paciente seja o centro da operacao,
especialistas afirmam que muitos profissionais da
saude ainda subestimam a importancia da gestdo
financeira e acabam enfrentando dificuldades para
controlar o fluxo de caixa, organizar cobrancas e
manter a sustentabilidade donegdécio. “O profissional
da saude ¢ formado para cuidar de pessoas, mas, ao
abrir uma clinica, passa a administrar um negdécio.
Gestao financeira, precificacéo elideranca dificilmente
fizeram parte dessa formacao”, afirma Tiago Mario,
CEO do Clinica Experts, healthtech especializada em
solucoes de gestao que atende mais de 8 mil clinicas
e consultérios distribuidos em 12 paises, incluindo
o Brasil. O alerta ganha for¢a em um momento em
que a inadimpléncia entre empresas bate recorde
no pais. Segundo a Serasa Experian, 8,9 milhoes de
CNPJs encerraram 2025 com dividas em aberto, que
somam R$213 bilhoes. Para quem precisar, a Clinica

Experts oferece cartilha bésica de gestao.

Cooperativas crescem

O cooperativismo segue em expansao no Brasil. Se-
gundo dados do Anuério do Cooperativismo Brasileiro
2025, o pais ja retine 25,8 milhoes de cooperados,
reflexo da expansao consistente do setor nos ultimos
anos e de suarelevancia econdmica e social. O avango
ocorre em um contexto em que a escolha por produ-
tos e servigos financeiros deixa de ser guiada apenas
por preco e conveniéncia. Aspectos como confianga,
transparéncia, proximidade e participagdo passam
a ter peso crescente na decisdo dos consumidores.
Levantamento da Sinch, empresa especializada em
comunicag¢do emnuvem, mostra que 79% dos brasilei-
ros esperam comunicacoes financeiras personalizadas.
O dado indica uma demanda crescente por relagoes
menos padronizadas. Nesse contexto, o cooperati-
vismo ganha espaco ao oferecer um modelo em que
o associado participa da cooperativa e compartilha
dos resultados, ampliando o senso de pertencimento
e a proximidade na relacao.

Canetas Emagrecedoras

As apreensodes de canetas emagrecedoras e remédios
irregulares dispararam no primeiro semestre deste
ano, impulsionadas pelo contrabando na fronteira
com o Paraguai e pelo modismo da perda de peso
rapida. O volume recolhido ja preocupa autoridades
sanitdrias, uma vez que coloca em risco a saide da
populacdo. Segundo a Policia Federal, foram apreen-
didas 165.5689 unidades de canetas,ampolas e frascos,
no primeiro semestre do ano, representando aumento
de 172% em relacdo a todo o ano de 2025, em que
foram grampeadas 60.865 unidades. Sao Paulo e Rio
s@o os principais destinos de tais produtos.
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Estamos preparando nossos
jovens para um mundo que ja
nao existe?

urante muitos anos, orientamos nossos jovens a

responder uma pergunta aparentemente simples:

“0O que vocé quer ser quando crescer?” Hoje,
depois de mais de vinte anos trabalhando com educacéo,
desenvolvimento de carreira e marketing parainstituicoes
de ensino, acredito que talvez estejamos fazendo a pergunta
errada.

Fomos educados para imaginar a carreira como uma
linha reta: escolher uma profissdo, fazer uma graduacio e
seguir o mesmo caminho durante décadas. Mas o mundo
mudou. A inteligéncia artificial esta transformando pro-
fissOes, automatizando tarefas, criando novas ocupacoes
e exigindo competéncias que, até poucos anos atras, nem
faziam parte das discussdes sobre educacao.

Segundo o Future of Jobs Report 2025, do World
Economic Forum, cerca de 39% das habilidades exigidas
pelo mercado de trabalho deverdo mudar até 2030. Ao
mesmo tempo, a OCDE destaca que a aprendizagem ao
longo da vida deixou de ser um diferencial para se tornar
uma condicdo essencial para a empregabilidade e para a
\participagéo ativa na sociedade.

Carol Olival (*)

Economia da Criatividade

 Empresas
& Negocios
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#FullSailBrazilCommunity

Esses dados reforcam algo que observo diariamente ao
trabalhar com estudantes, familias e escolas. Os jovens nao
precisam apenas escolher uma profissdo. Eles precisam
desenvolver a capacidade de lidar com mudancas, aprender
continuamente e tomar boas decisdes em um cenario de
permanente transformacao.

Na minha experiéncia, os estudantes que demonstram
maior capacidade de adaptacdo ndo sdo necessariamente
aqueles que tém todas as respostas aos dezessete anos.
Sdo aqueles que conhecem suas fortalezas, compreendem
seus interesses, cultivam a curiosidade e mantém uma
postura aberta para aprender. O autoconhecimento passa
a ser menos uma ferramenta de orientacdo profissional e
mais uma competéncia estratégica para navegar um futuro
imprevisivel.

Ao longo da minha trajetéria na educacao internacional,
tive a oportunidade de acompanhar de perto como tec-
nologia, inovacio e novas formas de aprendizagem estdo
redefinindo o desenvolvimento de carreiras. Essa experién-
cia reforcou uma conviccao que levo para todas as minhas
palestras e projetos: preparar jovens para o futuro nio
significa ajuda-los a prever quais profissdes existirdo, mas

desenvolvernelesa capacidade de continuar aprendendo,
adaptando-se e evoluindo ao longo da vida.

Talvez a competéncia mais importante do futuro néo
seja escolher uma profissdo cedo. Talvez seja aprender a
mudar, sem perder de vista quem somos, nossos valores
e nossa capacidade de construir novos caminhos sempre

que o mundo nos convidar a recomecar.

Referéncias

OECD. OECD Skills Outlook 2023: Skills for a Restlient
Green and Digital Transition. Paris: OECD Publishing,

2023.

World Economic Forum. The Future of Jobs Report 2025.
Geneva: World Economic Forum, 2025

(*) - Com graduacgao em Arquitetura e Urbanismo,

pos-graduagao em Administragado, MBA em Empreendedorismo

e Inovagao e Mestrado em Marketing Digital, Carol Olival

conta com mais de 20 anos de atuagao no mercado de educagao.
Tem foco nas areas de vendas e marketing e experiéncia como
empreendedora e gestora de escolas proprias. Autora de trés livros sobre
educacao e treinamento corporativo e TEDx speaker, hoje Carol atua
como Community Outreach Director da Full Sail University, provendo
constantes debates sobre como o binémico criatividade e tecnologia
sdo necessarios a todos profissionais do cenario atual,

e o papel da educagao dentro desse contexto

Desemprego
cai para 5,4%

A taxa de desemprego no segundo tri-
mestre ficou em 5,4%, atingindo o menor
nivel ja registrado desde 2012, quando
comeca a série historica da Pesquisa Na-
cional por Amostra de Domicilios (Pnad)
Continua. O resultado representa queda
em relacdo ao primeiro trimestre do ano
(6,1%) e na comparagdo com 0 mesmo

Estatistica (IBGE).

periodo de 2025, quando estava em 5,8%.
Os dados foram divulgados na quinta, 30,
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

No segundo trimestre, o Brasil atingiu
o numero de 103,1 milhdes de pessoas
ocupadas, cerca de 1,081 milhdo a mais
que no primeiro trimestre. Na comparacao
entre o primeiro e o segundo trimestres, os
grupamentos que se destacaramna criagao
de vagas foram: transporte, armazenagem

e correio; administracdo publica, defesa,
seguridade social, educacao, saide huma-
na e servigos sociais.

A taxa de informalidade - proporcdo
de trabalhadores informais na populacao
ocupada - foide 37,4% no segundo trimes-
tre. O rendimento médio do trabalhador
brasileiro ficou em R$ 3.738,00 o maior
jaregistrado para um segundo trimestre,
mas abaixo do primeiro trimestre deste
ano - R$ 3.765 (ABr).

Proclamas de Casamentos

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
Distrito de Jardim Sao Luis

Dr2. Evanice Callado Rodrigues dos Santos - Oficial

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Cdédigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: SOLON FERREIRA PORTO JUNIOR, brasileiro, solteiro, nascido
aos 26/11/2003, estagiario de contabilidade, natural de S&do Paulo - SP, residente e
domiciliado em S&o Paulo - SP, filho de Solon Ferreira Porto e de Maria José Pereira
Porto. A pretendente: FABIANY SILVA APOLUCENA, brasileira, solteira, nascida aos
08/10/2003, analista de movimentagdo de beneficios, natural de Sao Paulo - SP, resi-
dente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Fabiano Donato Apolucena e de Eliane
Carlos da Silva Apolucena.

O pretendente: ANTONIO MARQUES DA SILVA, brasileiro, divorciado, nascido
aos 18/11/1981, porteiro, natural de Garanhuns - PE, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de Otavio Marques da Silva e de Josefa Izabel da Silva. A pretendente:
JAQUELINE DEBORA DA COSTA, brasileira, solteira, nascida aos 28/09/1993, do lar,
natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliada em Sdo Paulo - SP, filha de Paulino
Andre de Oliveira e de Maria Cecilia da Costa.

Opretendente: JOAO VICTORDAMIAO DOS SANTOS DE PAULA, brasileiro, solteiro,
nascido aos 09/11/2000, inspetor de ensino, natural de Itapecerica da Serra - SP, residente
e domiciliado em S&o Paulo - SP, filho de Jo&o Vicente de Paula e de Rafaela Pereira
dos Santos . A pretendente: GEILIMAR CANILLAS POVEDA, venezuelana, solteira,
nascida aos 21/08/1998, do lar, natural da Venezuela, residente e domiciliada em Sao
Paulo - SP, filha de Maria de Los Angeles Canillas Poveda.

O pretendente: DANIEL FILHO SILVA CLAUDINO OLIVEIRA, brasileiro, solteiro,
nascido aos 08/09/2004, cumim, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliado
em S&o Paulo - SP, filho de Daniel Claudino de Oliveira e de Celia Regina da Silva. A
pretendente: LEIA SILVA DE ARAUJO, brasileira, solteira, nascida aos 25/08/2004,
confeiteira, natural de S&o Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha
de Marinaldo Silva de Araujo e de Josélia Costa da Silva.

O pretendente: LEANDRO PERES PINTO, brasileiro, solteiro, nascido aos 27/07/1985,
ajudante de motorista, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em Sao Paulo -
SP, filho de José Norberto Pinto e de ConceigdoAparecida Peres. Apretendente: TATIANA
REGINA DA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 08/02/1977, do lar, natural de Sédo
Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Sonia Regina da Silva.

O pretendente: DANILO MORGADO CUNHA, brasileiro, solteiro, nascido aos 20/06/1992,
professor de musculagdo, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em Séo
Paulo - SP, filho de Alfredo Cunha Neto e de Fatima Aparecida Besteiro Morgado Cunha.
A pretendente: MARIANA EMANOELLE ROCHA DE OLIVEIRA, brasileira, solteira,
nascida aos 03/06/2001, supervisora de loja, natural de S&o Paulo - SP, residente e
domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Osmar de Oliveira e de Valeria Rocha.

O pretendente: EWERTON DE ALMEIDA, brasileiro, solteiro, nascido aos 10/10/1994,
motorista, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em S&o Paulo - SP, filho
de Nivaldo Nascimento de Almeida e de Neusa de Fatima Inacio de Almeida. A preten-
dente: MARIE NICACIO, brasileira, divorciada, nascida aos 16/09/1991, telefonista,
natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Maria
Aparecida Nicacio.

O pretendente: JOHNATAN DE JESUS SANTOS, brasileiro, solteiro, nascido aos
17/03/2000, auxiliar administrativo, natural de Tobias Barreto - SE, residente e domicil-
iado em S&o Paulo - SP, filho de Jose Carlos de Jesus e de Iraldice Alves dos Santos.
A pretendente: TAINARA SANTOS MATEUS DE LIMA, brasileira, solteira, nascida
aos 22/04/1996, atendente de telemarketing, natural de Itapecerica da Serra - SP, res-
idente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Gerson Mateus de Lima e de Silvana
Alessandra dos Santos.

O pretendente: KAIQUE BARBOZA BOGA CARNEIRO, brasileiro, solteiro, nascido
aos 02/06/1994, administrador de empresa, natural de Sao Paulo - SP, residente e dom-
iciliado em Sao Paulo - SP, filho de Arnaldo Boga Carneiro e de Ivone Ferreira Barboza
Carneiro. A pretendente: CINTIA FEITOSA DE OLIVEIRA, brasileira, solteira, nascida
aos 29/09/1994, gerente comercial, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliada em
Séao Paulo - SP, filha de José Joaquim de Oliveira e de Luiza de Lizier Feitosa de Oliveira.

O pretendente: SERGIO ARAUJO DA SILVA, brasileiro, solteiro, nascido aos 26/02/1987,
preparador de forja, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em S&o Paulo - SP,
filho de Manoel Regem da Silva e de Vandeli Araujo da Silva. A pretendente: CARLA
GONGCALVES LOPES, brasileira, divorciada, nascida aos 19/03/1989, assistente de rh,
natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de Carlos
Alberto Lopes e de Shirley Gongalves de Oliveira.

O pretendente: JOSERIVALDO DOS ANJOS DELMONDES, brasileiro, solteiro, nascido
aos 04/11/1993, gerente de restaurante, natural de Picos - PI, residente e domiciliado
em Sao Paulo - SP, filho de Francisco Manoel Delmondes e de Maria da Cruz Anjos
Delmondes. Apretendente: ROSIANGLA PAIVA SENA, brasileira, solteira, nascida aos
09/07/1997, operadora de caixa, natural de Queimadas - BA, residente e domiciliada em
Sao Paulo - SP, filha de Galdino Ferreira de Sena e de Terezinha da Silva Paiva Sena.

O pretendente: CAIO SILVA LOPES, brasileiro, divorciado, nascido aos 20/08/1990,
contador, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em S&o Paulo - SP, filho
de Antonio Teixeira Lopes Neto e de Orismidia Maria da Silva Lopes. A pretendente:
JADE REGINA PORTELLA, brasileira, solteira, nascida aos 29/01/1993, supervisora
comercial, natural de Osasco - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de
Renata Aparecida Portella.

Opretendente: LEANDRO DE LIMA SOUSA, brasileiro, solteiro, nascido aos 25/09/1992,
coletor de residuos, natural de Sdo Caetano do Sul - SP, residente e domiciliado em Sao
Paulo - SP, filho de José Felix de Sousa e de Ivannilda de Lima Sousa. A pretendente:
GEISA MARIA DE SOUSA PINTO, brasileira, solteira, nascida aos 04/06/1990, do lar,
natural de Trairi - CE, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha de José Rodrigues
Pinto e de Luciene Leandro de Sousa.

O pretendente: PHELIPE FELIS DE ALMEIDA, brasileiro, solteiro, nascido aos
26/11/1991, supervisor de servigos gerais, natural de Diadema - SP, residente e domicil-
iado em Sao Paulo - SP, filho de Inacio Gongalves de Almeida e de Maria Lucia Félis. A
pretendente: GLEICE JULIAO LINS, brasileiro, solteira, nascida aos 23/01/1996, do lar,
natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Severino
Lins Ribeiro e de Paula Francinete Nunes Julido.

O pretendente: VINICIUS GOMES CONCEI(;Z\O , brasileiro, solteiro, nascido aos
07/10/2000, churasqueiro, natural de Itapecerica da Serra - SP, residente e domiciliado em
Séao Paulo - SP, filho de Valdemar Nascimento Conceicéo e de Nubia Gomes Conceigao.
A pretendente: JENNIFER FERNANDA DE MELO , brasileira, solteira, nascida aos
07/03/2001, do lar, natural de Itapecerica da Serra - SP, residente e domiciliada em Sao
Paulo - SP, filha de Maria Fernanda de Melo.

O pretendente: BENJAMIN AIONAN SANTOS COSTA, brasileiro, solteiro, nascido aos
16/05/2002, porteiro, natural de Salvador - BA, residente e domiciliado em Sao Paulo - SP,
filho de Alex Aionan Carmo Costa e de Elisabete da Silva Santos. A pretendente: NARA
KELLY MAXIMO DE SOUZA DA SILVA, brasileira, solteira, nascida aos 20/06/2002,
baba, natural de Duque de Caxias - RJ, residente e domiciliada em S&o Paulo - SP, filha
de Luiz Antonio da Silva e de Moemi Maximo de Souza da Silva.

O pretendente: JEFERSON DE JESUS DA SILVA, brasileiro, solteiro, nascido aos
03/07/1997, ajudante geral, natural de Sdo Paulo - SP, residente e domiciliado em
Séao Paulo - SP, filho de Gerson Bezerra da Silva e de Josefa de Jesus. A pretendente:
VANESSA XAVIER DA SILVA, brasileira, divorciada, nascida aos 14/09/1993, do lar,
natural de Sao Paulo - SP, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP, filha de Wagner
Xavier da Silva e de Edineide Francisco da Silva.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,

para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
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Crescimento da
terceirizacao da protecao
digital nas empresas

Aumento da velocidade
dos ataques e escassez de
profissionais especializados
levam organizacoes abuscar
servicos gerenciados de
seguranca. A sofisticagao
das ameacas cibernéticas
tem acelerado a adocao de
modelos de monitoramen-
to continuo de seguranca
por empresas de todos os
portes. Com um ambiente
marcado por ataques cada
vez mais rapidos, automa-
tizados e impulsionados
por inteligéncia artificial,
organizacoes tém ampliado
investimentos em servigos
especializados capazes de
monitorar ambientes digi-
tais 24 horas por dia, sete
dias por semana.

Dados do relatoério Cyber-
threats Report H2 2025, da
Acronis, apontam que 0s
ataques por e-mail cresce-
ram 16% por organizacio e
20% por usuario emrelacido
ao ano anterior. O levanta-
mento também mostra que
o phishing continua sendo
aprincipal porta de entrada
parainvasoes, respondendo
por 83% das ameacas envia-
das por e-mail. Além disso,
os ataques avancados em
plataformas de colabora-
cdo saltaram de 12% para
31% entre 2024 e 2025,
demonstrando a ampliacao
da superficie de ataque nas
empresas.

Ao mesmo tempo, a
velocidade das acoes cri-
minosas tem reduzido
drasticamente o tempo
disponivel para reacdo.
De acordo com o Cyber
Threat Report da Sonic-
Wall, grupos cibercrimino-
S0s ja conseguem explorar
vulnerabilidades em até 48
horasapdésadivulgacdo pu-
blica das falhas, tornando
insuficientes os modelos

tradicionais de protecao
baseados apenas em acoes
reativas.

Naoatoa,cresceaprocura
por servigos gerenciados de
seguranca, que permitem
as empresas contar com
monitoramento continuo,
inteligéncia contra amea-
cas, analise de eventos e
resposta a incidentes sem
a necessidade de manter
estruturas internas com-
plexas. “A terceirizacao
da protecdo digital tem
se consolidado como uma
estratégia para ampliar a
capacidade de defesa, re-
duzir o tempo de deteccao
de ameacas e garantir maior
visibilidade sobre os riscos
que afetam os negocios”,
comenta Rogério Moraes,
CEO da Esy.

A tendéncia também
acompanha a evolucdo do
perfil dos ataques. “Perce-
bemos, cada vez mais, que
criminosos témabandonado
campanhas massivas em
favor de acdes mais dire-
cionadas, explorando vul-
nerabilidades especificas e
utilizandorecursos deinteli-
génciaartificial para ampliar
a eficiéncia das ofensivas
digitais. O movimento au-
menta a necessidade de
monitoramento constante e
respostas rapidas por parte
das organizacoes”, destaca.

O cenario reforca que a
combinacio entre tecnolo-
gias avancadas, monitora-
mento continuo e equipes
dedicadas ja se tornou um
dos principais pilares das
estratégias de cibersegu-
ranca corporativa nos pro-
ximos anos, fortalecendo a
resiliéncia das organizacgoes
frente aum ambiente digital
cada vez mais complexo e
dinamico.
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|A e redes sociais
transformam a entrada dos
jovens no mercado de trabalho

92% das empresas acreditam que as tecnologias irdo redefinir a forma como o trabalho sera realizado

até 2030

s redes sociais e a

inteligéncia artificial

estao transformando
a maneira como 0s jovens
constroem suas trajetorias
profissionais e utilizam a
tecnologia para impulsionar
suas carreiras. Mais do que
ferramentas de comuni-
cacdo e entretenimento,
essas tecnologias passaram
a desempenhar um papel
estratégico no acesso a
informacdo, no desenvolvi-
mento de competéncias ena
conexdo comoportunidades
de trabalho.

Para as novas geracoes,
construir uma carreira ja nao
depende exclusivamente da
formacao académica ou de
um curriculo tradicional. De
acordo com a pesquisa Pano-
ramaJuventudes e Futuro do
Trabalho 2026, realizada pelo
Instituto Reciclar, 92% das
empresas afirmam valorizar
mais as competéncias socio-
emocionais e as habilidades
praticas dos jovens do que
certificacdes formais no mo-
mento da contratacdo. Com
poucos cliques, é possivel de-
senvolver novas habilidades,
ampliar a rede de contatos
profissionais e se preparar
para processos seletivos.

Asplataformas digitais dei-
xaram de ser apenas espacos
de interacdo social e ganha-
ramo status de ambientes de
aprendizagem e construcao
de reputacao. Redes como
o LinkedIn permitem que
jovens compartilnem pro-
jetos, cursos, experiéncias
e conquistas, tornando visi-
veis qualificacdes que muitas
vezes ainda ndo aparecem
em curriculos tradicionais.
Outras plataformas também
podem ser utilizadas para
acompanhar especialistas,

metamorworks_CANVA

acessar conteudos educati-
vos, participar de comuni-
dades e divulgar iniciativas
pessoais que demonstrem
interesse e engajamento em
determinadas areas.

A TA também vem ga-
nhando espaco como uma
importante aliada no de-
senvolvimento profissional.
Ferramentas baseadas em
IA podem auxiliar jovens
na organizacao de rotinas
de estudo, na identificacido
de habilidades exigidas por
diferentes profissdes e na
elaboracdo de curriculos
mais alinhados as demandas
domercado. Além disso, per-
mitem simular entrevistasde
emprego, criar planos de de-
senvolvimento de carreira e
realizar pesquisas sobre em-
presas, setores econdémicos
e tendéncias profissionais.

Carlos Henrique Lima,
diretor-executivo do Institu-
to Reciclar, ressalta a impor-
tancia de orientar os jovens
no uso dessas ferramentas
para o desenvolvimento pro-
fissional: “Ensinar os jovens
a usar as redes sociais e a
inteligéncia artificial como
aliadasnoaprimoramento de
habilidades e conhecimen-
tos, além da identificagcdo de

oportunidades profissionais,
é fundamental para que
eles se destaquem em pro-
cessos seletivos e ampliem
suas chances de insercao
no mercado de trabalho.
No Instituto, capacitamos
0s participantes para o uso
estratégico do LinkedIn, a
revisio de curriculos e o
desenvolvimento de compe-
ténciasnecessarias paralidar
comosdesafiosdomercado.”

O uso dessas tecnologias
também contribui para que
0s jovens tomem decisoes
mais informadas sobre seu
futuro. Ao acessar infor-
macoes qualificadas e com-
preender melhor as trans-
formacoes do mercado de
trabalho, eles ampliam sua
capacidade de planejamento
e aumentam as chances de
construir trajetérias mais
consistentes.

Apesar dos beneficios,
especialistas alertam que a
inteligéncia artificial deve
ser encarada como uma
ferramenta de apoio ao
aprendizado e nao como
sua substituta. A pesquisa
do Instituto Reciclar reve-
la que a tecnologia e a IA
sao percebidas majorita-
riamente como agentes de

transformacao das ativida-
des profissionais: 92% dos
entrevistados acreditam
que essas tecnologias irdo
redefinir a forma como o
trabalho sera realizado até
2030. Por outrolado, apenas
8% enxergam essas tecno-
logias como responsaveis
pela reducio de postos de
trabalho, reforcando a visdo
de que seu principal papel
sera potencializar, e nao
substituir, a atuacdo huma-
na. O desenvolvimento da
capacidade critica continua
sendo essencial para inter-
pretar informacdes, avaliar
conteudos e transformar
conhecimento em acao.
Saber formular boas per-
guntas, analisar respostas e
aplicar os aprendizados na
pratica sdo competéncias
cada vez mais valorizadas
em um contexto de rapida
transformacao tecnoldgica.

Além do dominio das
ferramentas digitais, espe-
cialistas destacam que habi-
lidades como comunicacao,
colaboracdo, pensamento
critico, criatividade, adap-
tabilidade e inteligéncia
emocional seguem sendo
alguns dos principais fatores
dediferenciacdonomercado
de trabalho. A combinacio
entre tecnologia e conhe-
cimentos humanos tem se
mostrado um caminho cada
vez mais importante para
0s jovens que desejam se
destacar profissionalmente.
Em um mercado competiti-
vo, no qual é necessario se
diferenciar, saber utilizar
redes sociais e inteligéncia
artificial de forma estraté-
gica pode representar uma
vantagem significativa para
quem esta iniciando a car-
reira e buscando construir
oportunidades para o futuro.

/

A TRANSPARENCIA

DA EMPRESA GERA
CONFIANCA AOS LEITORES.
POR ISSO, AS PUBLICACOES
LEGAIS NOS JORNAIS SAO
ESSENCIAIS PARA A
SEGURANCA JURIDICA.

AFINAL, O JORNALE LEGA

TRANSPARENCIA
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Em um mundo que
privilegia velocidade,
automagao e atalhos,
pode parecer
contraintuitivo

dizer que a 1movac¢ao
comega com uma
conversa, sem pressa
e atenta

as € exatamente

isso que asmetodo-

logiasmais contem-
poraneas tém mostrado:
boas solucoes raramente
nascem de respostas pron-
tas. Elas surgem de trocas
abertas, escuta ativa e
dialogos sem censura, que
nao témmedo de encontrar
trilhas nio tracadas. Pes-
quisasreforcam essalogica.

Estudosindicam que em-
presas com grupos diversos
tém melhor desempenho
financeiro (McKinsey) e
tomam decisdes melhores
em até 87% das situacoes
(Cloverpop), enquanto
empresas com maior di-
versidade tém até 70%
mais chances de conquistar
novos mercados (Harvard
Business Review). Quando
diferentes repertorios se
encontram,aqualidade das
escolhas aumenta, e a ino-
vacgao deixa de ser intuicao
para se tornar construgao
coletiva.

No Brasil, esse gesto
ganha um nome afetuoso
e profundamente cultural:
a resenha. Muito antes de
ser um bate-papo informal,
aresenhapode ser também
um espaco seguro de expe-
rimentacdo, onde reperto-
rios se cruzam, tensoes se
dissolvem e novas rotas
criativas emergem. Rese-
nha, conversa ou troca, o
movimento funciona como
0 primeiro laboratério de
qualquer ideia, o comeco
de tudo, um lugar onde
hipéteses sdo testadas, re-
futadas, reposicionadas - e
onde renascem melhores.

E justamente nesse en-
contro de olhares diversos
que nasce a COLABORI-
DADE, um conceito que
vai além da colaboracao
tradicional. Se colaboracio
é somar forcas, COLA-
BORIDADE ¢é multiplicar
perspectivas. E a unido da
criatividade com a colabo-
racdo eadiversidade, todas
operando de forma simulta-
nea. E o entendimento de
que nenhuma inteligéncia
é suficiente sozinha, e que
o valor real estd no entre.
Limites que saem do eixo

Rio-SP, encontram o Brasil
real. A diversidade geracio-
nal também é um ganhonas
mesas de colaboracao.

No mercado da comu-
nicacdo, esse modo de
operar desafia estruturas
lineares, porque transfor-
ma o briefing em didlogo.
Em vez de perguntas que
levam arespostas fechadas,
COLABORIDADE propode
conversas que abrem pos-
sibilidades. Elahonra o que
a cultura brasileira tem de
mais potente, que é a capa-
cidade de improvisar com
intencdo, de criar a partir
da troca, de transformar
conversa em movimento
cultural.

Dentro dessa légica, sur-
gem metodologias que
materializam essa postura.
Entre elas, ciclos estrutura-
dos deimersdo, cocriagao e
prototipagem, organizados
como sprints colaborativos
que reunem especialistas
multidisciplinares e times
dos proéprios clientes para
enfrentar desafios reais
de comunicagdao e nego-
cio. Nao sdo metodologias
cheias de jargdes, mas
praticas vivenciais que inte-
gram estratégia, criativida-
de e sensibilidade cultural
desde o inicio, garantindo
que as ideias ndo permane-
¢camno campo tedrico, mas
se tornemimplementaveis.

Ao trabalhar com times
e clientes em COLABO-
RIDADE, as organizacoes
eliminam decisdesisoladas,
aceleram descobertas e
constroem solugdes mais
enraizadasnarealidade das
pessoas. A inovacdo deixa
de ser um ato heroico e
passa a ser um ato coletivo,
distribuido, vivo e continuo.

Em um cendrio de trans-
formacdes aceleradas, a
vantagemnao estdemquem
responde mais rapido, mas
em quem escuta melhor.
E quem escuta melhor é
quem conversa, quem re-
senha, quem entende que,
antes de qualquer entrega,
existe uma relacao.

A inovagao do futuro vai
nascermenos de processos
fechados e mais de encon-
tros verdadeiros. Porque
sempre que ideias se en-
contram, algo novo comeca
a existir.

(*) CCO da Agéncia Ginga,
agéncia de publicidade
independente, e possui 17 anos
de experiéncia em comunicagéo,
publicidade e contetido.
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No setor imobiliario cor-
porativo e de infraestru-
tura, o valor de um imoével
sempre esteve associado a
duas variaveis fundamentais:
localizacao e custo de cons-
trugdo. A agenda de susten-
tabilidade, quando entrava
no planejamento, costumava
ocupar um lugar secundario,
muitas vezes percebida como
um simples compromisso
reputacional ouumalinhade
despesa adicional. Contudo,
essaformulaperdeuavalida-
de a medida que os vetores
de risco e rentabilidade do
mercado se reconfiguraram.

Volatilidade nas tarifas de
energia, novas exigéncias
de investidores e a busca
por eficiéncia operacional
transformaram a gestao ener-
géticanaprincipalmétricade
preservacao de capital. Hoje,
um edificioineficiente repre-
senta um passivo financeiro.
Aindaassim, hd proprietarios
e gestores que continuam
administrando seus ativos
com premissas do passado,
mensurando a tecnologia
somente pelo custoimediato.

E justamente para mitigar
esse gargalo que as estruturas
net-zero emergiram como o
novo padrao do setor. Tra-
tam-se de empreendimentos
projetados ou modernizados
para maximizar o uso de
recursos e gerar, por meio
de fontes limpas locais ou
integradas, uma quantidade
de eletricidade equivalente
a que consomem ao longo
do ano. O resultado é um
balanco neutro de emissdes
de carbono viabilizado pela
fusdo entre eletrificacao,
arquitetura preditiva e inte-
ligéncia de dados.

A dimensao dessa renova-
¢ao se reflete nos nimeros
do mercado. De acordo com
o estudo Net-Zero Energy
Buildings Market Size, Share,
and Growth Forecast, da Per-
sistence Market Research,
os dados globais de edificios
net-zero devem saltar de US$
55,9 bilhdes em 2026 para
US$ 198,1 bilhoes até 2033.
Esse avancgo responde a uma
mudanca clara na matriz
de atratividade: o relatério
Sustainability is a Key Factor
in Making Office Space Deci-
sions, da CBRE, mostra que
55% dos ocupantes entrevis-
tados afirmam que a certifi-
cacdo ambiental influencia
tanto a decisido de ocupar um
edificio quanto o valor que
estariam dispostos a pagar
pelo espaco. O documento
também informa que 57%
das empresas participantes
possuem uma meta publica
de emissodes liquidas zero.

Segundo dados do Re-
latério de Status Global
para Edificios e Construcao,
produzido pelo Programa
das Nacodes Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA)
e pela Alianca Global para
Edificacoes e Construgao
(GlobalABC), o segmento
de edificacoes e construcao
€ responsavel por 37% das
emissoes globais de gases de
efeito estufa e 28% do con-
sumo de energia em todo o
planeta. Para alinhar o setor
as métricas de neutralidade,
calcula-se a necessidade de
US$ 5,9 trilhdes em investi-
mentos em eficiéncia ener-

gética até 2030. No entanto,
a verdadeira virada de chave
paraosinvestidoresreside no
entendimento de que esse
montante ndo é uma despesa
a fundo perdido, mas a oti-
mizacdo drastica do OPEX
(despesas operacionais).

Quando essa perspectiva
evolui, a equacao financeira
se converte. Para ilustrar, o
The Edge, em Amsterda, na
Holanda, considerado umdos
escritérios mais sustentaveis
do mundo, lida com uma car-
ga energética cerca de 70%
menor do que a de edificios
corporativos convencionais
gracas ao uso de milhares
de sensores de internet das
coisas (IoT). Ja o retrofit
do Empire State Building,
em Nova York, nos Estados
Unidos, reduziu o consumo
de luz em 38% e contabilizou
uma economiaanual superior
a US$ 4,4 milhoes.

Outro bom exemplo é o
IntenCity, edificio da Schnei-
der Electric em Grenoble, na
Franca. Comum consumo de
apenas 37 kWh/m?ano, valor
aproximadamente dez vezes
menor do que amédia de pré-
dios empresariais tradicio-
nais na Europa, a estrutura
opera com autossuficiéncia
elétrica. Equipado com mais
de 4.000 m?2 de painéis foto-
voltaicos e turbinas edlicas,
0 espaco utiliza automacao
preditiva e microrredes para
gerenciar a demanda em
tempo real e compartilhar
o excedente com o entorno.

O IntenCity e os demais
projetos demonstram que
alcancar o patamar net-zero
superou o conceito tedrico ou
de exclusividade para novas
construcoes. A combinacgao
de sensoresde loT, softwares
de monitoramento e eletri-
ficacdo inteligente permite
aplicar essa mesma légica
a imoveis existentes com o
retrofit digital. Em vez de
reformas estruturais comple-
xas, a inteligéncia de dados
atuaeliminando desperdicios
velados e calibrando o con-
sumo no momento exato em
que ele ocorre.

A transi¢ao para o modelo
net-zero redefine a forma
como os imoveis sdo avalia-
dos, operados e preservados
aolongo dotempo. A digitali-
zacdo dainfraestruturaener-
gética diminui desperdicios,
controla custos e ampliaa ca-
pacidade de resposta diante
de umambiente marcado por
tarifas mais volateis, maior
pressdo regulatoria e crité-
rios cada vez mais rigorosos
de investimento.

Em um mercado em que
a eficiéncia passou a pautar
diretamente o valor dos ati-
vos, a tecnologia faz parte da
propria estratégia patrimo-
nial. O net-zero materializa
essa guinada de légica ao
migrar de metas declaradas
pararesultados concretos, da
inten¢do paraaperformance.
E tanto uma salvaguarda as
exigéncias ambientais quanto
uma decisdo que fortalece
a rentabilidade, protege o
patrimoénio e prepara os
empreendimentos para com-
petir.

(*) Vice-presidente de Digital Energy e
Power Products da Schneider Electric
para a América do Sul.
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Cinco ferramentas com |IA que podem
transformar a rotina das empresas e
aumentar a produtividade

De inteligéncia de marketing a automacao de reunides, atendimento, design e organizacdo, solucoes
baseadas em inteligéncia artificial ajudam empresas de diferentes portes a ganhar eficiéncia, reduzir
custos e tomar decisdes mais estratégicas

inteligéncia artifi-
cial deixou de ser
uma tendéncia para

se tornar uma ferramen-
ta de trabalho. Segundo
pesquisa da McKinsey,
78% das organizagdes no
mundo ja utilizam TA em
pelo menos uma funcéo do
negdbcio, percentual que
segue em crescimento a
medida que as empresas
buscam mais eficiéncia
operacional, produtivida-
de e competitividade.

No Brasil, esse movimento
também se intensifica. Um
levantamento da RD Station
aponta que marketing e ven-
das estdo entre as dreas que
mais utilizam inteligéncia ar-
tificial nas empresas, impul-
sionando uma nova geracao
de ferramentas capazes de
automatizar tarefas, gerar
insights e apoiar decisdes
estratégicas.

Nesse cendrio, solucdes
de TA vém ganhando espa-
¢o em diferentes frentes
do negocio, desde a andlise
de dados até atendimento
ao cliente, produtividade e
criacdo de conteudo. Con-
fira cinco plataformas que
podem fazer a diferenca na
rotina das empresas.

1. Biglink: inteligéncia
artificial para o
marketing

Especializada em inteli-
géncia de marketing predi-
tivo, a Biglink é a primeira
plataforma de marketing
preditivo do Brasil e utiliza
agentes de [A para interpre-
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tar dados, antecipar cenarios
erecomendar acoes estraté-
gicas para empresas.

A solucdo integra infor-
macdes de canais como
Meta, Google, CRM, ERP,
e-commerce, redes sociais
e vendas em um Unico am-
biente, permitindo que ges-
tores facam perguntas em
linguagemnatural e recebam
analises preditivas sobre
indicadores como ROI, CAC,
geracao deleads e oportuni-
dades de crescimento.

2. Microsoft Copilot:
produtividade
integrada ao
ambiente de trabalho

Integrado ao Microsoft

365, o Copilot utiliza TA
generativa para auxiliar na
criacdo de documentos,
apresentacdes, andlises
de planilhas, resumos de
reunides e organizacdo de
e-mails.

A ferramenta permite
automatizar atividades re-
petitivas e acelerar tarefas

do dia a dia, sendo espe-
cialmente 1til para equipes
administrativas, financeiras
e comerciais que ja utilizam
0 ecossistema Microsoft.

3. Notion Al:
organizacado e gestao
do conhecimento

O Notion AI adiciona re-
cursos de inteligéncia artifi-
cial a conhecida plataforma
de organizacido de projetos

e documentos.

Além deresumirreunioes,
criar planos de acdo, gerar
textos e organizar informa-
¢oOes, a ferramenta também
ajuda equipes a encontrar
rapidamente contetdos
armazenados em bases
internas, tornando a ges-
tdo do conhecimento mais
eficiente.

4. Fireflies.ai: reunides
automatizadas e
resumos inteligentes

Para quem participa de
muitas reunides, o Fireflies.
ai funciona como um assis-
tente virtual.

A plataforma grava cha-
madas, faz transcricdes
automaticas, identifica os
principais tépicos discuti-
dos, cria resumos e destaca
tarefas definidas durante
as conversas, reduzindo o
tempo gasto com anotac¢oes
e acompanhamentos.

5. Canva Magic Studio:
criacdo de conteudo
com IA

Muito além do design, o

Canva incorporou recursos

deinteligéncia artificial para

geracao de apresentacoes,

textos, imagens, videos e

materiais graficos.

Asfuncionalidades permi-
tem que pequenas empresas
e equipes de marketing
produzam conteudos com
mais rapidez, mesmo sem
conhecimentos avancgados
em design.

IA cada vez mais estra-
tégica

A medida que a inteligén-
cia artificial evolui, o papel
dessas ferramentas deixade
ser apenas operacional para
assumir uma funcio cadavez
mais estratégica dentro das
empresas.

Atendéncia é que platafor-
mas capazes de interpretar
informacoes, conectar di-
ferentes areas do negoécio
e sugerir caminhos para
tomada de decisao ganhem
espago nos proximos anos,
permitindo que empresas
de todos os portes utilizem
dados e automacdo como
vantagem competitiva.

Contabilidade passa a orientar crescimento,
lucro e tomada de decisao nas empresas

A contabilidade estratégica deixa
de operar como suporte burocratico
e assume papel decisivo na gestao
financeira, no planejamento e na ex-
pansio dosnegdcios. A contabilidade
deixou de ser apenas uma exigéncia
fiscal para se tornar parte das decisoes
que definem se uma empresa cresce
ou perde dinheiro. O movimento ga-
nhouforcaem 2026, com empresarios
pressionados por custos, desafios
tributarios e necessidade de operar
com mais previsibilidade financeira.
A mudancareposiciona um setor his-
toricamente visto como burocratico
no centro da estratégia empresarial.

Para Robson Aratjo, formado em
ciéncias contédbeis, especialista em
crescimento empresarial, CEO da
SmartSolve e mentor do XYellow
Club, a mudanca reflete uma exi-
géncia pratica do empresariado.
Ele afirma que o modelo tradicional
de contabilidade ja ndo atende a
realidade de negdcios que precisam
decidir com velocidade e critério. “A
contabilidade estratégica nao pode
ser apenas registro do passado. Ela
precisa orientar o futuro da empre-
sa, principalmente nas decisdes que
impactam crescimento, margem,
precificacdo e rentabilidade.”

A discussdo ganha forca em um
momento de maior pressio sobre a
gestdo empresarial. Levantamento da
Confederacdo Nacional da Industria
(CNID), divulgado em 2025, mostrou
que 70% dos empresarios apontam
a carga tributaria como o principal
componente do chamado Custo Bra-
sil, a frente de barreiras como crédito,
burocraciaeinsegurancajuridica. Ao
mesmo tempo, o setor de servigos,
onde estao concentradas milhares de
pequenas emédias empresas brasilei-
ras, cresceu 2,8% em 2025, segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Segundo Araujo, o erro de mui-
tos empresarios estd em manter a
contabilidade distante da tomada
de decisdo. “Muitas empresas ainda
acionam a contabilidade apenas para
cumprir obrigacdo fiscal, quando de-
veriam usar esse conhecimento para
decidirmelhor. Quandoissoacontece,
aempresaperde previsibilidade, toma
decisbdes por urgéncia e cresce com
fragilidade.”

Contabilidade estratégica exige

participacdo na mesa de decisdo
Na avaliacdo do executivo, a conta-

bilidade estratégica passouater papel

central em temas como expansao,
contratacdo, estrutura tributaria,
fluxo de caixa, precificacdo e orga-
nizagao financeira.

“Muito empresario aindaolhaparaa
contabilidade como centro de custo,
quando ela deveria ser tratada como
inteligéncia de gestdo. Quando o em-
presario nao enxerga seus nimeros
com clareza, ele tende a confundir
faturamento com resultado. Cresce
vendendo mais, mas sem necessa-
riamente ganhar mais.”

A proximidade da implementa-
¢ao da reforma tributaria também
amplia a necessidade de planeja-
mento mais técnico e integrado
entre gestdo e contabilidade. Para
Araujo, empresas que seguirem tra-
tando a area apenas como suporte
burocratico terdo mais dificuldade
para adaptacdo, competitividade e
protecdo de margem.

“Areforma tributdria muda a logi-
ca de planejamento das empresas.
Quem continuar decidindo sem
apoio técnico corre o risco de errar
naprecificacdo, comprometer fluxo
de caixa e reduzir capacidade de
crescimento.”
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Antecipar a adesao a logistica reversa
pode influenciar diretamente a saude
financeira de empresas

Durante muito tempo, a logistica reversa foi vista por diversas empresas apenas como mais uma

obrigacao regulatéria

Robson Esteves (*)

ma exigéncia que

poderia ser atendida

no limite dos prazos
legais ou somente quando
surgisse uma fiscalizacio
maisrigorosa. Essalégica,no
entanto, ja ndo acompanha
arealidade dos negdcios em
2026.

A sustentabilidade deixou
de ocupar um espacorestrito
as areas ambientais e passou
aintegrar as decisoes estra-
tégicas das organizacdes.
O relatério Annual Trends
Report 2026, da consul-
toria ERM, mostra que,
mesmo sob instabilidade
econdmica (tarifas, tensoes
geopoliticas, inflacdo), 83%
das empresas ampliaram
investimentos em susten-
tabilidade, impulsionadas
por pressdo de investidores
(77% focam em retorno
financeiro) e pelacomprova-
cao de que descarbonizacio
eadaptacao climatica geram
retorno médio 10:1, vanta-
gem competitivaeresiliéncia
operacional mensuravel. A
sustentabilidade deixou de
ser "compromisso" para ser
alavanca de performance e
prémio de capital.

Esse movimento revela
umamudancaimportante de
mentalidade. Questoesrela-
cionadas ao uso eficiente de
recursos, a rastreabilidade
de materiais e ao cumpri-
mento das exigéncias legais
deixaram de ser apenas te-
mas ambientais e passaram
a influenciar diretamente a
gestdo dos negocios.

No Brasil, onde a Politi-
ca Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) estabelece
responsabilidades compar-
tilhadas entre fabricantes,
importadores, distribuido-
res, comerciantes e consu-
midores, aparticipacio ativa
da populacdo no descarte
correto dos produtos é um

elo indispensavel para a efe-
tividade dalogisticareversa.
Porisso, adiaraestruturacao
desse sistema significa assu-
mir riscos que poderiam ser
evitados. Empresas que dei-
Xam paraagir apenas quando
as exigéncias se tornam
imediatas enfrentam mais
dificuldades para cumprir
prazos, comprovar resulta-
dos e atender as demandas
dos 6rgaos ambientais.

Ainda nessa linha de pen-
samento, existe um outro
aspecto pouco debatido:
o custo da improvisacao.
Implementar programas de
logistica reversa de forma
emergencial costuma exigir
investimentos maiores do
que um processo planeja-
do. Estruturar operacdes,
selecionar parceiros, desen-
volver sistemas de rastreabi-
lidade e definir indicadores
leva tempo. Quando tudo
precisaacontecer as pressas,
aumenta-se os custos, dimi-
nuem-se as possibilidades de
negociagcao e cresce o risco
de falhas.

Quem se antecipa, por
outro lado, transforma uma
obrigacdo em uma oportu-
nidade de gestdo. O plane-
jamento permite distribuir
investimentos ao longo do
tempo, integrar a logistica
reversa a estratégia opera-
cional e criar processosmais
eficientes. Oresultado é uma
operacdo mais preparada

pararesponder asmudancas
regulatorias e as demandas
do mercado.

Também nido se pode
ignorar a crescente influén-
cia da sustentabilidade na
percepcao publica. Segundo
pesquisa da ABDI/Nexus
(2025), 75% dos brasileiros
acreditam que a transicao
para uma economia susten-
tavel vai gerar empregos
no pais, e o estudo mostra
diferentes niveis de adocao
de praticas sustentaveis no
cotidiano, indicando que o
tema ja faz parte das deci-
soes e habitos dapopulacio.
Esse movimento reforca
que consumidores estido
mais atentos as questoes
ambientais e sociais, o que
tende a impactar a forma
como avaliam empresas,
produtos e marcas. Nesse
contexto, organizacoes que
demonstram praticas con-
sistentes, como gestio de
residuos, rastreabilidade
e alinhamento a economia
circular,ampliama confianca
e fortalecemsua capacidade
de gerar valor.

Essatransformacidoacom-
panha uma mudanca mais
amplana prépria economia.
Residuos ndo devem mais
ser encarados como o fim
de um processo produtivo,
mas COMmO TIecursos capa-
zes de retornar as cadeias
produtivas, reduzindo des-
perdicios, preservando
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matérias-primas e aumen-
tando a eficiéncia no uso
dos materiais.

Anteciparalogisticarever-
sa traz, ainda, um beneficio
muitas vezes subestimado,
que é a previsibilidade.
Empresas preparadas con-
seguem reduzir incertezas
emumambienteregulatério
cada vez mais dinamico.

Na pratica, organizacoes
que planejam com antece-
déncia enfrentam menos
custos inesperados, redu-
Zem sua exposicio a riscos
e fortalecem sua posicao
diante de consumidores, in-
vestidores e parceiros. Cum-
prir a legislacdo continua
sendo indispensavel, mas
limitar a logistica reversa
a essa perspectiva significa
desperdicar seu verdadeiro
potencial estratégico.

A discussio, portanto, ja
nao é sobre a necessidade
de implementar a logistica
reversa. Ela faz parte da
realidade empresarial. A
diferenca estd em como
cada organizacdo escolhe
encarar esse desafio: como
um custoinevitavel ou como
um investimento capaz de
gerar eficiéncia, seguranca
e vantagem competitiva.

No ambiente de negdécios,
esperar quase sempre custa
mais caro. Com a logistica
reversa, essa conta tende
a chegar mais cedo do que
muitas empresas imaginam.
Buscar orientacdo e contar
com entidades gestoras
especializadas na gestao de
sistemas de logistica reversa
pode ser o diferencial para
transformar uma obrigacao
regulatéria em uma estraté-
giaestruturada, evitandoim-
provisacdes, reduzindoriscos
eacelerandoaconformidade.

(*) Presidente da ABREE —
Associagao Brasileira de
Reciclagem de Eletroeletrénicos e
Eletrodomésticos.

Monitoramento remoto revoluciona a

assisténcia meédica e fortalece os hospitais

Denith Garcia (*)

A transformacgdo digital também esta
mudando a forma como cuidamos da satde.
Enquanto hospitais e clinicas enfrentam
uma demanda crescente de pacientes,
a adocdo do monitoramento remoto de
pacientes e da enfermagem virtual surge
como uma solucdo que permite oferecer
um atendimento mais rapido, seguro e
eficiente, sem depender exclusivamente
da presenca fisica da equipe médica.

O setor da saude tem testemunhado
alguns dos avancgos tecnolégicos mais
significativos. Desde os equipamentos
utilizados nos hospitais até os dispositivos
de monitoramento de satde, os fornece-
dores de tecnologia continuam inovando
para ajudar os profissionais de saude a
supervisionar a satide dos pacientes de
forma eficiente e segura.

Quais sao os beneficios de
implementar o monitoramento
remoto?

Essa evolucdo tecnolégica permite que
médicos e enfermeiros monitorem varios
pacientes aomesmo tempo pormeio de ca-
meras, dispositivosinteligentes, sensores,
audio bidirecional e plataformas que ana-
lisam informagdes em tempo real. Gragas
a essas ferramentas, é possivel detectar
alteracoes no estado de saude com maior

rapidez e agir antes que uma situacio se
transforme em uma emergéncia.

Os beneficios também se refletem no
funcionamento dos hospitais. O monito-
ramento remoto reduz deslocamentos
desnecessarios da equipe, otimiza a dis-
tribuicdo de recursos e diminui a sobre-
carga de trabalho que hoje afeta milhares
de profissionais de satde. Além disso, ao
automatizar parte do acompanhamento
clinico, os especialistas podem dedicar
mais tempo aos pacientes que realmente
precisam de atendimento imediato.

A tecnologia também amplia o acesso
aos servicos médicos de forma remota.
Pessoas que vivem em areas remotas ou
com dificuldades de locomocado podem
receber acompanhamento constante sem
a necessidade de se deslocarem repeti-
damente a um centro de atendimento.
Esse modelo favorece a continuidade dos
tratamentos, reduz custos para pacientes
e instituicoes e contribui para diminuir as
readmissoes hospitalares.

Outro dos avancos mais relevantes € a
incorporacao da inteligéncia artificial e da
analise de dados para identificar quedas,
alteracdes nos sinais vitais, dificuldades
respiratérias ou mudancas no comporta-
mento dos pacientes. Até mesmo sensores
ambientais podem monitorar variaveis

como temperatura, umidade ou a presen-
ca de fumaca, gerando alertas imediatos
que facilitam uma resposta oportuna da
equipe médica.

Os desafios da tecnologia no setor
da saude

Noentanto, esse crescimento também traz
novos desafios. A protecdo da privacidade
dos pacientes e a seguranca das informa-
¢oes clinicas sao prioridades para qualquer
instituicdo que adote essas solucdes. Por
isso, as plataformas modernas incorporam
mecanismosde criptografia, anonimizacaode
imagens e sistemas de seguranca cibernética
quebuscam garantir a confidencialidade dos
dados,aomesmo tempo em que exigeminfra-
estruturatecnolégica confidvel e capacitacdao
continua para a equipe de satde.

Tudoindica que omonitoramentoremoto
de pacientes, atelemedicina, aenfermagem
virtual e as solu¢des baseadas em inteli-
géncia artificial continuardo ganhando
destaque nos préximos anos. Mais do que
substituir médicos e enfermeiros, essas
tecnologias estdo se tornando aliadas que
fortalecem a capacidade de resposta dos
hospitais, melhoram a experiéncia dos pa-
cientes e ajudam a construir um sistema de
saudemais eficiente, acessivel e preparado
para enfrentar os desafios do futuro.

(*) Gerente de vendas internas para a América Latina
na Axis Communications.
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Fabiana Monteiro (*)

Das escolhas possiveis
a lideranca global

Criada em Sdo Gongalo, Amanda Santos
transformou desafios em uma carreira
wmnternacional por meio da educagcdo

manda Santos cresceu em Sao Gongalo, no Rio

de Janeiro, em uma realidade marcada por limi-

tacoes financeiras, mas cercada por mulheres que
exerceram papel fundamental em sua formagao. Criada
pela mae, Aparecida, com o apoio da avé Sebastiana, da
vizinha Tia Eda e da madrinha Helena, aprendeu desde
cedo que coragem, determinacao e solidariedade podem
transformar trajetorias.

Durante a infancia, conviveu com dificuldades que
mais tarde se tornariam combustivel para suas escolhas.
Uma das lembrangas que marcou sua vida foi observar
a casa onde morava sofrer com goteiras durante uma
forte chuva de verdo. Pouco antes, havia conhecido a
casa de um parente que lhe apresentou uma realidade
completamente diferente. A experiéncia despertounela
a decisido de buscar oportunidades para construir uma
vida diferente por meio da educacéo e do trabalho.

Sua mae fez um grande esforco para manté-la em uma
escola particular até o quinto ano do ensino fundamental.
Depois, Amanda ingressou na rede publica e, no ensino
médio, conciliou as aulas com o pré-vestibular da Uni-
versidade Federal Fluminense. Foi nesse periodo que
compreendeu uma licdo que levaria para toda a vida:
dificilmente existiriam condicOes ideais para comecar,
sendonecessario fazer omelhor possivel com osrecursos
disponiveis.

Em 2008, ingressou na Universidade Federal Flu-
minense, no curso de Administracio de Empresas.
Permanecer na graduacao exigiu disciplina e resiliéncia.
Em diferentes momentos, contou com o apoio de Tia
Eda para custear despesas de transporte e material de
estudo, enquanto conciliava a vida académica com os
primeiros estagios.

| SN
Amanda Santos

Suatrajetoria profissional comecouno Banco Santander
e, posteriormente, passou pela AkzoNobel. Em 2014,
decidiu interromper a carreira temporariamente para
realizar um intercambio de trés meses na Irlanda, onde
estudou inglés e ampliou sua visao de mundo. Ao re-
tornar ao Brasil, enfrentou um periodo de recolocacéo
profissional até ingressar no Grupo Libra e, em seguida,
na Jotun.

Na multinacional norueguesa, iniciou sua atuacao
como analista de vendas e participou da estruturacido da
area de Marketing da operacio brasileira. Ao longo dos
anos, assumiu diferentes responsabilidades, evoluindo
de analista junior para analista pleno e, posteriormente,
coordenadora de Marketing. Durante esse processo,
identificou como diferenciais a capacidade de integrar
pessoas, conectar areas e compreender desafios sob
diferentes perspectivas.

Anos depois, surgiu a oportunidade de atuar na
Noruega. A mudanca representou um novo desafio
profissional e pessoal, exigindo adaptacdo a diferentes
culturas, formas de comunicacao e estilos de trabalho.
A experiéncia reforcou uma conviccado construida ao
longo de sua trajetdria: muitas vezes, a confianca surge
somente depois que se aceita o desafio.

Hoje, Amanda atua com equipes globais, regionais e
locais e acredita que lideranca vai além de cargos ou
hierarquias. Para ela, liderar significa conectar pessoas,
ouvir diferentes perspectivas, construir solucdes em con-
junto e manter uma postura permanente de aprendizado.

Ao olhar para a prépria histéria, reconhece que sua
trajetoria foi construida pelas escolhas possiveis, pelo
apoio das pessoas que acreditaram em seu potencial e
pela decisdo didria de seguir em frente, mesmo diante
dasdificuldades. Sua principal mensagem € que o sucesso
nao depende de condic¢oes perfeitas, mas da disposicdo
para comecar com 0s recursos disponiveis, manter a
disciplina, cultivar a curiosidade e continuar aprendendo
ao longo da caminhada.

(*) - Chairman, CEO da Editora Global Partners - Affiliated to Institute of
Coaching at McLean Hospital, associate Harvard Medical School — (ICPA).
Conselheira de empresas.
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IA MUDA COMPORTAMENTO DE COMPRA E DESAFIA
MARCAS NA DISPUTA PELA RECOMENDACAO

-
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Pesquisa mostra que 39% dos brasileiros estdao prontos ou dispostos a experimentar
compras mediadas por IA nos préximos 12 meses

forma como os consumidores descobrem produtos e servi¢os

estamudando rapidamente. Emvezde pesquisar diretamente

em mecanismos de busca ou navegar por marketplaces, cada
vez mais pessoas recorrem ao ChatGPT, Gemini, Copilot e outras
ferramentas de inteligéncia artificial para pedir recomendacdes,
comparar opg¢oes e esclarecer duvidas antes de tomar uma decisdo
de compra. Para as empresas, essa mudanca traz um novo desafio:
como fazer a marca aparecer nas respostas geradas por [A?

O movimento acompanha a evolucdo do chamado comércio agén-
tico, em que assistentes e agentes de inteligéncia artificial passam a
desempenhar um papel cada vez mais ativo na jornada de consumo.
Segundo orelatério The Agentic Commerce Report, da Worldpay, 39%
dos brasileiros estdo prontos ou dispostos a experimentar compras
mediadas por IA nos préximos 12 meses, enquanto os consumidores
estimam que, em cinco anos, 11% de suas compras serdo realizadas
por bots de inteligéncia artificial. O estudo também mostra que 57%
apontamrapidez e conveniéncia como os principais beneficios desse
modelo, indicando que a IA tende a assumir um papel crescente na
descoberta e recomendacgdo de produtos.

Isso significa que a disputa pela atencdo do consumidor online ja
nao estamaisrestritaas paginas de resultados dos buscadores e passa
a acontecer também dentro das respostas produzidas por modelos
de IA. Quando alguém pergunta "qual o melhor banco digital?", "qual
notebook vale mais a pena?" ou "qual plataforma de e-commerce é
mais indicada para pequenas empresas?", a resposta pode ser cons-
truida a partir das informacgdes que essas ferramentas conseguem
encontrar e interpretar sobre as marcas disponiveis na internet.

Para Eduardo de Barros, especialista em marketing digital e CEO
daIDK Brasil, o ambiente digital vive uma transformacio semelhante
a popularizacdo dos mecanismos de busca, mas com umalégica dife-
rente, em que as marcas precisam nio apenas ser encontradas, mas
também reconhecidas como fontesrelevantes pelasnovas tecnologias.

"As empresas precisam entender que a competicdo nio € mais
apenas por cliques no Google, mas por relevancia dentro dos sistemas
de inteligéncia artificial. Quanto mais consistente e confiavel for a
presenca digital de uma marca, maiores sdo as chances de ela ser
considerada nas respostas geradas por esses modelos."

Da busca por links a busca por respostas

Durante muitos anos, as estratégias digitais foram estruturadas
para conquistar boas posi¢des nos mecanismos de busca. O objetivo
era fazer com que o consumidor clicasse em um link e acessasse o
site da empresa. Com a popularizacio da A generativa, essa dina-
mica comeca a mudar.

(cAs empresas precisam entender
gue a competicao nao € mais
apenas por cliques no Google,
mas por relevancia dentro dos

sistemas de inteligéncia artificial.

Quanto mais consistente e
confiavel for a presenca digital
de uma marca, maiores sdo as
chances de ela ser considerada
nas respostas geradas por
esses modelos.
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Em vez de apresentar dezenas de resultados para que o usudrio
escolha, ferramentas como ChatGPT e Gemini entregam respos-
tas prontas, resumidas e contextualizadas. “Em muitos casos, o
consumidor sequer precisa visitar varios sites para encontrar as
informacgdes que procura. Isso faz com que ser mencionado pela
inteligéncia artificial se torne um novo objetivo para as empresas,
especialmente em segmentos em que a comparagao entre marcas
faz parte da decisdo de compra”, destaca Eduardo de Barros.

O que aumenta as chances de uma marca aparecer nas
respostas da IA?

Paraaumentar as chances de aparecernasrespostas dalA, Eduardo
ressalta que nédo basta investir apenas em antincios ou técnicas tra-
dicionais de otimizac¢do para buscadores. “As inteligéncias artificiais
tendem a privilegiar contetdos claros, completos e produzidos por
fontes consideradas confiaveis.”

'—h‘h. Isso significa manter informagdes institucionais atualizadas,
\ d

escrever corretamente produtos e servicos, produzir artigos que
respondam as principais duvidas do publico e construir autoridade
sobre os temas relacionados aonegécio. Também ganham importancia
apresencaemveiculos deimprensa, estudos de mercado, entrevistas,
pesquisas e outros contetdos que reforcem a credibilidade damarca.

"Nao existe uma férmula exata para fazer uma IA recomendar
uma empresa. O caminho é construir autoridade ao longo do tempo.
Quanto mais referéncias de qualidade existirem sobre uma marca,
maiores tendem a ser as chances dela aparecer quando alguém fizer
uma pergunta relacionada ao seu mercado”, explica o especialista.

GEO surge como evolucdo das estratégias digitais

Essa transformacao também impulsiona um novo conceito dentro
do marketing digital: o Generative Engine Optimization (GEO).
Enquanto o SEO busca melhorar o posicionamento nos mecanismos
de busca tradicionais, o GEO retne praticas voltadas a aumentar
as chances de que uma marca seja compreendida e utilizada como
referéncia pelos modelos de inteligéncia artificial.

Embora ainda seja uma estratégia em desenvolvimento, o prin-
cipio permanece o mesmo: quanto mais consistentes, organizadas
e confidveis forem as informacoes disponiveis sobre uma empresa,
maiores tendem a ser as possibilidades dela aparecer nas respostas
geradas por [A.

Isso envolve desde a producdo de conteudo especializado até
a manutencdo de informacoes padronizadas sobre a empresa em
diferentes canais digitais, facilitando a interpretacdo desses dados
pelos modelos de inteligéncia artificial.

O consumidor mudou e as marcas precisam acompanhar
A popularizacido da IA generativa tende a alterar nao apenas a forma
como os consumidores pesquisam, mas também como as empresas
, constroem sua presencadigital. Se antes a estratégia estava concentra-
daem atrair visitantes paraumsite por meio dosmecanismos de busca,
agora as marcas passam a disputar espaco nas respostas produzidas
pelos assistentes de inteligéncia artificial, que sintetizam informacdes
de diferentes fontes antes de apresentar uma recomendacio.

Contetdos superficiais ou produzidos apenas para melhorar o
posicionamento em buscadores tendem a perder relevancia. Ganha
importancia a construcdo de autoridade sobre determinado tema,
a consisténcia das informacdes publicadas e a presenca da marca
em diferentes fontes consideradas confidveis, como reportagens,
estudos, sites especializados e canais institucionais.

Para Eduardo de Barros, essamudancarepresenta umanova etapa
da transformacdo digital do marketing. "Até agora, as empresas pro-
duziam conteudo pensando principalmente em quem faria a busca.
Agora existe um novo intermedidrio nesse processo: a inteligéncia
artificial. Isso exige uma comunica¢do muito mais clara, estruturada
e confidvel, porque é ela quem vai interpretar essas informacoes
antes de apresenta-las ao consumidor."

Embora o SEO continue essencial, a inteligéncia artificial muda
a forma como as empresas sdo encontradas na internet. Se antes
o principal objetivo era aparecer entre os primeiros resultados de
busca, agora também serd preciso estar presente nas respostas que
ferramentas como ChatGPT e Gemini oferecem aos consumidores
quando eles procuram uma recomendagaio.





