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Stellantis abre inscricoes
para Programa de Estagio

A Stellantis anuncia a abertura
das inscri¢oes para o Programa de
Estagio 2026, voltado a estudantes
de diversas areas com previsao de
conclusdo de curso entre 2027 e
2029. Ao todo, sdo 166 vagas para
estudantes de graduagdo e cursos
tecnolégicos. Asinscri¢des estardo
abertas até o dia 6 de agosto pelo
site oficial: https://estagiostellan-
tis2026.com.br/.
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IA AGENTICA AVANCA NAS EMPRESAS E DESENHA
MERCADO GLOBAL DE MAIS DE US$ 22 BILHOES

O novo desafio das franquias nao é
crescer, € manter a operacao conectada

Com redes cada vez maiores,
dados e inteligéncia artificial
ajudam franqueadoras a ganhar
eficiéncia, padronizar processos
e escalar operacodes

Ocrescimento acelerado do fran-
chising brasileiro temimposto um
novo desafio as redes: como expandir
sem perder controle da operacdo. Em
um setor que movimentou R$ 301,7
bilhdes em 2025, segundo a Associa-
cao Brasileira de Franchising (ABF),
e retine mais de 202 mil unidades em
funcionamento, manter a padroniza-
cdo,acompanharindicadores e garantir
que estratégias sejam executadas da
mesma formaem centenas oumilhares
de pontos de venda tornou-se um fator
decisivo para sustentar o crescimento.

Nesse cendrio, a digitalizacdo deixa
de serapenas uma ferramenta de apoio
e passa a ocupar um papel estratégico
na gestdo das redes. E nesse contex-
to que atua a Yungas, plataforma de
Customer Success especializada no
ecossistema de franchising. A solucio
reine em um unico ambiente toda a
comunicacdo entre franqueadora e
unidades, além de treinamentos, au-
ditorias, indicadores de desempenho,
suporte e recursos de inteligéncia
artificial.

Na prética, a plataforma centraliza
informacdes que antes estavam disper-
sas em e-mails, grupos de WhatsApp e
planilhas, garantindo que a estratégia,
osprocessos e aculturadamarca sejam
compartilhados de forma padronizada
com franqueados e equipes de loja.
Com isso, as franqueadoras passam
a acompanhar a execucao das acoes
em tempo real, identificar gargalos
com mais rapidez e utilizar dados

IA nas empresas: ferramentas transformam o
negdcio ou apenas criam “frufru” tecnoldgico?

Naavaliagdo do professor Lacier,aIA mudou a forma como solugoes
digitais passam a surgir dentro das empresas. O alerta, porém, esta

no que fica invisivel nesse processo.

Divulgagdo

‘ ‘ Expandir uma rede deixou
de significar apenas abrir
novas unidades. O grande
desafio hoje é garantir que
todas elas operem com o
mesmo padrao, tenham
acesso as informacoes
certas e consigam
executar a estratégia da
franqueadora.

para tomar decisdes mais estratégicas.
Atualmente, a Yungas atende mais de
200 marcas e impacta mais de 30 mil
unidades em operacao.

"Expandir uma rede deixou de sig-
nificar apenas abrir novas unidades.
O grande desafio hoje é garantir que
todas elas operem com o mesmo pa-
dréo, tenham acesso as informacdoes
certas e consigam executar a estra-
tégia da franqueadora. A tecnologia

e a inteligéncia artificial tornam isso
possivel ao transformar dados opera-
cionais emuma ferramenta de gestao,
permitindo decisdes mais rapidas,
previsibilidade e maior eficiéncia em
toda arede", afirma Guilherme Reitz,
CEO da Yungas.

Osdados daprépria Yungas mostram
como essa transformacdo vem ganhan-
do forca no setor. Entre 2025 e 2026,
o numero de unidades conectadas
a plataforma saltou de 17.976 para
32.600, um crescimento de 81,35% . No
mesmo periodo, os acessos a platafor-
ma passaram de 44.362 para 68.426,
alta de 54,24%. Para a empresa, o0s
indicadores refletem um movimento
de maior digitalizacdo das redes de
franquias e mostram que comunica-
¢ao centralizada, gestao baseada em
dados e o uso de inteligéncia artificial
tém se consolidado como ferramentas
estratégicas para apoiar a expansao
das operacgdes commais padronizacao,
eficiéncia e controle.

A nova equacdo do marketing: diferenciacao,

eficiéncia e estruturas mais inteligentes

Duas discussoes recentes sobre o futuro do marketing chamaram
minha aten¢do. Os contrapontos e convergéncias entre elas revelam

uma tensdoimportante que atravessaa area e desafia suas liderancas.
Deumlado, a palestra da Gartner sobre o futuro do marketing (2025)

A era do B2A jd comecou e as empresas
ainda estao falando com o publico errado

Durante anos, o marketing B2B operou sob uma légica relativa-

mente previsivel: marcas falando com pessoas, disputando atencao,

construindo autoridade e, no melhor dos cenéarios, gerando demanda.

Mas essa dinamica acaba de mudar e de forma silenciosa.

Sindrome de burnout: psicologo alerta

para sintomas silenciosos

A sindrome de burnout, reconhecida como um transtorno relacionado
ao trabalho, tem se tornado uma das principais preocupacdes quando o
assunto é satide mental no ambiente corporativo.

>

>

confirma que a drea vive uma mudanca estrutural profunda.

Para informacoes sobre o
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Divulgagéo Art Shine Promogdes
e Eventos

Festival do Morango + ArriaI do Memorial
e o Festival de Quadrilhas

A Art Shine Promocdes e Eventos realiza nos dias 18 e 19 de julho,
sabado e domingo, das 11has21h,no Memorial da América Latina—Barra
Funda, SP, com entrada gratuita, o Arraial no Memorial com Festival do
Morango + Festival de Sopas, Festival de Fatias e o 1° Arraial Arabe.
Com mais de 100 expositores participantes de comida e bebida com
morango, além de quitutes juninos, programacao de 13 horas de shows,
apresentacoes, area kids, é pet friendly, o evento tera transmissdo no
teldo da final da Copa do Mundo que acontece no domingo, dia 19. Se-
gundo a HF Brasil, todo morango produzido no Brasil é consumido aqui
mesmo, sdo 197 mil toneladas por ano e o pais estd em 8° no ranking
de producdo mundial. Com expectativa de receber 80 mil pessoas ao
longo dos dois dias do evento e previsao de consumo de 8 toneladas de
morango.“A época do morango chegou e é preferéncia nacional: tudo
commorango ficaumadelicia”, destaca Marcio Alvarez, CEO da ArtShine
Promocdes e Eventos. P Leia a coluna completa na pagina 3

Divulgagéo Senai

‘ NEWS@T|,

do SENAI

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) estd com

50.114 vagas abertas em cursos gratuitos e pagos em varias unidades
da federacdo e no Futuro.Digital, marketplace do SENAI. Séo 21.234
oportunidades presenciais e online, distribuidas pelas escolas do SENAI
em diversos estados. As vagas incluem cursos técnicos, de qualificacdo
e aperfeicoamento, aprendizagem industrial e outras modalidades de
formacgao profissional. Além das oportunidades nos estados, o Futuro.
Digital também retine vagas em diversas modalidades de ensino. E olha
s6, por 14 tem nada menos que 28.880 vagas em cursos de diversas mo-
dalidades, como técnicos, curta e média duragio, extensio, graduacao,
poés-graduacdo, MBA, micro e minicursos. Sdo 34 turmas presenciais, 59
semipresenciais e 880 turmas EAD, garantindo flexibilidade para estudar
de onde e quando quiser (https://www.futuro.digital/). » Leia
a coluna completa na pagina 2

Etica e Integridade

Quando o excesso
de dados vira falta
de ética

Denise Debiasi
' Leia na pagina 7
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