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A logistica estd entrando
em uma nova, era, em
que velocidade, precisdo
e previsibilidade
definem o sucesso.

capacidade de analisar
informacoes em tempo
eal e antecipar cena-
rios transforma operacoes an-
tesreativas em processos mais
ageis e estratégicos, capazes
de se adaptar rapidamente as
mudancas domercado e as de-
mandas do consumidor. Nesse
contexto, ouso estruturado de
dados passaaorientar decisoes
e aaprimorar continuamente a
execucao das operagoes.

O avanco de modelos gene-
rativos e sistemas inteligentes
amplia a visdo operacional das
empresas ao permitir a iden-
tificacdo precoce de situacoes
criticas, a antecipagao de
falhas e a redefinicdo de rotas
antes que impactos ocorram.
A simulacdo de trajetos em
tempo real combina variaveis
como trafego, condicoes clima-
ticas, restricoes operacionais e
prioridades de entrega, ofere-
cendo uma leitura mais ampla
do ambiente operacional, que
vai além do planejamento
tradicional.

A medida que essas opera-
¢oes se tornammais dinamicas,
0 processo decisério deixa de
depender exclusivamente de
estruturas fixas, permitindo
ajustes de forma continua,
tanto nos processos logisticos
quanto nas rotas, garantindo
maior precisao e consisténcia
nas acoes, sem depender ape-
nas de modelos tradicionais de
planejamento.

Operacoes orientadas por
dados em tempo real

Solucoes de roteirizacao
passaram a processar volumes
muito maiores de informacoes
em poucos segundos. O que
antes exigia analises extensas
agora acontece em poucos
segundos, permitindo encur-
tar distancias percorridas,
reorganizar janelas de entrega
e elevar a confiabilidade das
operacoes. Os ganhos se refle-
tem na eficiéncia operacional
e na experiéncia percebida
pelo cliente.

Esse avanco também rede-
fine a forma como variaveis
como consumo de combustivel
e metas ambientais sdo incor-
poradas ao dia a dia. A analise
simultanea de diferentes cena-
rios, apoiada por dados histo-
ricos, informagdes climaticas e
projecdes preditivas, viabiliza
escolhasmais equilibradas an-
tes da definicdo dos trajetos. O
resultado € uma operacaomais
eficiente, sustentavel e alinha-
da aos objetivos estratégicos
das organizacoes.
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Mesmo com esse progresso,
a adocao plena dessas tecno-
logias ainda enfrenta desafios
estruturais. A complexidade
das operacoes e a coexisténcia
de multiplos sistemas dificul-
tam a integracao eficiente das
solucoes. Estudos da Gartner
indicam que apenas uma
parcela das empresas conta
com uma estratégia clara para
orientar o uso da tecnologia, o
que mantémmuitasiniciativas
fragmentadas e comresultados
limitados.

A falta de padronizacao de
dados e a resisténcia a mu-
danca seguem como entraves
relevantes. Seminvestimentos
consistentes em governanca
da informacéo, capacitacao
e revisdo de processos, 0S
beneficios tendem a se diluir.
Para que ainteligéncia artificial
gereresultados sustentaveis, €
fundamental fortalecer a base
de dados, alinhar fluxos inter-
NoS e preparar as equipes para
utilizar a informacao de forma
estratégica.

Mercado avanca para
modelos mais inteligentes
Apesar dos desafios, 0 mo-
vimento de transformacao
no setor segue em direcdo a
modernizacdo. A IDC projeta
que investimentos globais em
inteligéncia artificial alcanca-
rdo US$ 1,3 trilhdo até 2029,
impulsionados pela adocao
de algoritmos de otimizacao,
andlise preditiva e sistemas
de apoio a decisao baseados
em dados operacionais. Esse
avango reforca a consolida-
¢ao da tecnologia como parte
central das estratégias de
competitividade.

Comaevolugdao dosmodelos
de andlise e simulagao e o cres-
cimento continuo do volume
de dados, as operacoes logis-
ticas ampliam sua capacidade
de antecipar cenarios e ajustar
processos de forma continua.
As decisdes passam a incorpo-
rar informacoes atualizadas,
reduzindo a dependéncia ex-
clusiva de dados histéricos. Ao
mesmo tempo, o planejamento
tradicional da lugar a estrutu-
ras capazes de se reorganizar
diante das variagoes diarias,
tornando o fluxo operacional
mais consistente e adaptavel.

Omovimento de transforma-
¢do continuard acelerandonos
préximos anos. Com o avango
da inteligéncia artificial e a
ampliacdo do uso de dados nas
decisdes operacionais, alogis-
tica caminha para um modelo
mais conectado, resiliente e
preparado para lidar com a
complexidade e a dinamica do
mercado atual.

(*) CTO & Head de Digital Business
da Kron Digital.
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Data center da Amazon devera ser o
maior poluidor dos Estados Unidos

Um data center que vem sendo construido pela Amazon deve se tornar a maior fonte de poluicdo dos
Estados Unidos, segundo noticiou recentemente o The New York Times.

Vivaldo José Breternitz (*)

empresa, que é a maior operadora
Aiglobal de data centers, obteve as

icencasnecessarias paraoprojeto. O
empreendimento serd alimentado por uma
usina de gas natural localizada no mesmo
complexo, no condado de Pecos, no Texas.
A nova usina contard com 35 turbinas a gas
natural capazes de gerar até 7,65 gigawatts
de energia.

Para gerar esse volume de energia, a
queima do combustivel lancard na atmos-
fera 33 milhoes de toneladas de didxido de
carbono por ano, volume superior ao de
qualquer outra usina termelétrica do pais,
disse o jornal.

A Amazon segue tocando o projeto, mas
mantem a promessa de se tornar totalmente
neutra em carbono até 2040. A empresa
assumiu esse compromisso em 2019, mes-
mo ano em que foi uma das fundadoras do
The Climate Pledge, uma alianca que retiine
mais de 700 empresas e que pretende in-
centivar empresas e outras organizacoes a
alcangarem a neutralidade de emissdes de
carbono até 2040, dez anos antes da meta
de 2050 estabelecida pelo Acordo de Paris.

Apesar do compromisso, as emissoes de
€0, da Amazon vem crescendo, impulsiona-
das sobretudo pelo investimento de cente-
nas de bilhoes de ddlares na construcio de
novos data centers para suportar o avango
da inteligéncia artificial.

Emnotaenviadaao The New York Times,
a Amazon reconheceu o impacto negativo
da expansio da infraestrutura de IA sobre
suas metas climaticas, mas reforcou que
permanece totalmente comprometida com
0 objetivo de emissdes neutras. “O mundo
hoje é diferente de quando cofundamos o

Climate Pledge”, afirmou a porta-voz da
Amazon, Margaret Callahan. “Nosso com-
promisso, contudo, ndo mudou”.

O posicionamento da Amazon é similar
ao da Microsoft, que também enfrenta
dificuldades para cumprir a meta ainda
mais ambiciosa de alcancar aneutralidade
de carbono até o fim desta década. Només
passado, a empresa divulgou em seu mais
recente Relatério de Sustentabilidade Am-
biental que suas emissoes liquidas subiram
25% emrelacaoao anoanterior. O aumento
decorre do crescimento da infraestrutura
de data centers e da decisdo de suspender
ouso de certificados de energia renovavel
de curto prazo, mecanismos que reduzem,
apenasno papel, apegada de carbono sem
injetar energialimpanasredes elétricas. A
empresa, no entanto, reitera que atingira
a meta estabelecida para 2030.

A construgdo de data centers vem
sofrendo oposicdo cada vez maior, em
func¢do dos impactos ambientais gerados
por eles. No entanto, o governo Trump
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tem apoiado novos projetos na area,
inclusive incentivando construcdes
mediante o redirecionamento do uso de
terras federais.

Paraevitar sobrecarregar as redes publi-
casde energiaelétrica, muitos data centers
migraram paraageracio de energia propria
no proéprio local, modelo adotado no novo
complexo da Amazon. Embora algumas
empresas avaliem fontes renovaveis e
nucleares, o gas natural permanece como
a matriz energética preferida na maioria
dos projetos em razdo de sua ampla dis-
ponibilidade.

A gestdo Trump também apoia essa
abordagem, promovendo combustiveis
fosseis como petréleo, gas e carvdo em
detrimento de fontes de energia mais
sustentaveis, o que, em termos de mundo,
é simplesmente lamentavel.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Férum
Brasileiro de Internet das Coisas - vjnitz@gmail.com.

Plataforma de e-commerce para ajudar pequenos
empreendedores a vender em qualquer canal

A Hostinger amplia seu portfélio no Brasil
com o lancamento da Hostinger Ecommer-
ce no Brasil, plataforma desenvolvida para
pequenos empreendedores que vendem por
diferentes canais digitais, como sites proprios,
WhatsApp, Instagram e marketplaces, mas
precisam de uma forma simples de centralizar
a gestao do negocio.

Olancamento acontece em um momento em
que o comércio digital brasileiro se consolida
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como um ambiente cada vez mais multicanal.
Embora plataformas e redes sociais ampliem
as oportunidades de venda, muitos empreen-
dedores ainda dependem dessas plataformas
para administrar pedidos, clientes e opera-
¢Oes. Essa dependéncia pode representar
riscos para o crescimento do negdécio diante
de mudancas de politicas, algoritmos ou cus-
tos de operacdo. A Hostinger Ecommerce foi
desenvolvida para oferecer umainfraestrutura

propria, permitindo que pequenos negécios
mantenham o controle sobre sua operacao
enquanto expandem sua presenca digital.
A plataforma permite configurar o negécio
uma Unica vez e administrar produtos,
estoque, pedidos, pagamentos, envios e
clientes por meio de um painel centralizado,
independentemente do canal onde a venda
foi realizada (https://www.hostinger.com/
br/ecommerce).
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Eduzz redine mais de 600 mil empreendedores

digitais e reforca o amadurecimento do setor

A creator economy ja movimenta mais de US$250 bilhoes em

todo o mundo, segundo o Goldman Sachs, com projecio de
chegar a US$480 bilhodes até o préximo ano. No Brasil, esse mercado
vem deixando de ser associado apenas a formatos mais pontuais ou
ciclos rapidos de atencdo para avancar em direcdo a uma légica mais
madura, profissionalizada e diversificada. Esse movimento aparece de
forma concreta na trajetéria da Eduzz, que atua como uma plataforma
e comunidade para empreendedores digitais, possuindo atualmente
mais de 2,5 milhdes de produtos cadastrados, entre cursos online,
livros e e-books, eventos presenciais, MBA e P6s Graduagoes, SaaS
e apps. Desde 2014, aproximadamente 150 mil produtores e 500 mil
afiliados ja venderam através da companhia, conectando creators,
especialistas e empreendedores digitais a uma base de 26,7 milhoes
de compradores.

Bancos vao investir R$ 50,4 bilhdes em
tecnologia
A Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria 2026, realizada pela
Deloitte, acaba de mostrar o tamanho da aposta dos bancos brasi-
leiros em tecnologia: o setor prevé investir R$ 50,4 bilhoes neste ano,
alta de 8% em relagdo a 2025. Em cinco anos, esse or¢camento cresceu
58%. Os dados também mostram para onde esses investimentos estao
indo. Inteligéncia artificial generativa e cloud estao entre as prioridades
para 84% das instituicdes pesquisadas; ja a ciberseguranca aparece
como tema de relevancia alta ou média para 100% delas. Ao mesmo

tempo, experiéncia do cliente, personaliza¢do e uso de dados ganham
espacgo na estratégia dos bancos.Inscri¢des abertas para a Sessao 6 do
curso Jornada Estratégias de TA

A Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap) abriu o pe-

riodo deinscri¢des paraa Sessdo 6 do cursoJornada Estratégias de
Inteligéncia Artificial para a Transformac¢do Governamental. O temada
aulaserd "IA para Cuidar Melhor: Personalizagdo, Eficiéncia e Equidade
na Satde Publica". Podem se inscrever até dia 16 de agosto ocupantes
de cargos de lideranca a partir de FCE/CCE 13 ou equivalentes em
orgaos e entidades federais. No caso de pessoas autodeclaradas pretas,
pardas, indigenas ou pessoas com deficiéncia, estao aptas a participar
a partir de FCE/CCE 10 ou equivalentes (https://www.enap.gov.br/).

Ericsson lanca o Agentic rApp as a Service

A Ericsson anunciou o lancamento de sua inovadora solugdo

Agentic rApp como Servico (rApp as a Service). Essa solugdo
revoluciondria, desenvolvida na plataforma da AWS, foi projetada
para transformar o processo de otimizacio de redes, utilizando a [A
Agentic para raciocinio e coordenacao dos processos de otimizacao.
Além disso, a solu¢do apresenta uma interface de linguagem natural,
baseada em IA Generativa, que permite as equipes das Operadoras de
Telecomunicacdes (CSPs) conversarem com a rede (talk with the ne-
twork) transformando linguagem natural em instrugoes para o sistema
alimentado por IA Agentic. A solucdo de rApp aasS, ja disponivel no
Marketplace da AWS, simplifica a implantacao, escalabilidade, flexibi-
lidade e controle de custos para as operadoras em suas jornadas rumo
a Redes Autonomas (https://www.ericsson.com/Agentic-rApp-aasS).
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