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Empresas devem focar
em operacionalizar
conceito com agilidade,
antecipando-se as
exigéncias do mercado,
clientes e requladores

osultimos 18 meses,alA

passou da experimen-

tacdo para a execucao.
Conforme a adocdo avanca, o
debate puramente técnico so-
bre modelos e produtividade se
expandiu paraincluir controle,
responsabilidade e confianca.
No centro dessatransicao esta
a governanga, a seguranca e
a soberania dos dados. A [A
gera valor tangivel, trazendo
também exposicoes a riscos
que precisam ser gerenciados
com precisiao.

Incidentes de vazamento
de dados proprietarios e o
aumento do escrutinio sobre o
treinamento de modelos mos-
tram umarealidade simples: os
sistemas de IA sdo tao seguros
e resilientes quanto as bases
de dados em que se apoiam.
Ao mesmo tempo, regula-
mentacgoes rigorosas, como o
EU AI Act e leis regionais de
residéncia de dados, redefinem
o significado de conformidade
para multinacionais. A imple-
mentacdo de IA tornou-se,
acima de tudo, um exercicio
de controle estratégico.

A TA vai além da anélise de
dados: ela os multiplica. Cada
documento, resumo ouintera-
¢ao gerada cria um novo ativo
de informacgdo, geralmente
nao estruturado, descentrali-
zado e sem governanca. Para
empresas globais, a falta de
visibilidade sobre esses dados
representa riscos regulatorios
e reputacionais graves.

Com isso, a soberania de
dados ascendeu ao topo das
prioridades da alta lideranca,
superando a condi¢ao de mera
checagemburocratica. Conse-
lhos de administracdo agora
exigem respostas claras sobre
onde os dados residem, quem
temacessoaeles e quais sao 0s
riscos de um uso inadequado.

O conceito de Soberania
de TA

A soberania de dados tra-
dicional focava na localizacao
geografica das informacgoes. A
soberania de IA expande esse
escopo paratodo o ciclode vida
dodado. Issoinclui saber onde
cada etapa da informacao é ar-
mazenada e processada, quais
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modelos a utilizam e em quais
mercados essa inteligéncia é
aplicada.

Essa realidade gera um
dilema estratégico entre ve-
locidade, controle e risco.
Plataformas de grande escala
(hyperscalers) oferecem agi-
lidade e escalabilidade, tra-
zendo também preocupacoes
sobre jurisdi¢ao e exposicao de
propriedade intelectual. A ava-
liagao de risco deve depender
da classificacdo da informa-
¢ao: dados publicos exigem
controles muito diferentes de
codigos-fonte, projetos de pro-
dutos ou dados confidenciais
de clientes e funcionarios.

Reguladoresimpdemmultas,
enquanto aperdade confianca
de clientes e parceiros causa
danos ainda mais dificeis de
reparar. Empresas incapazes
de explicar como sua IA gera
resultados ou de onde vém
seus dados criam um passivo
perigoso. A unica forma de
comprovar a conformidade é
por meio do rastreamento de
origem e linhagem dos dados
(datalineage), um desafio que
muitas organizacoes ainda
lutam para resolver.

O caminho para o futuro

O avanco para um futuro
soberano em IA exige o esta-
belecimento de fundagdes s6-
lidas, preservando a inovacao
e o uso de infraestruturas glo-
bais. O processo comeca pela
consolidagao, classificacao e
compreensao dasinformacoes
em uma plataforma unificada,
estabelecendo uma fonte tinica
da verdade.

A partir dessa base, as
organizacdes devem investir
em rastreabilidade e auditabi-
lidade de dados, estruturas de
governanca adaptaveis a dife-
rentes regioes e arquiteturas
flexiveis que conciliem escala
global com controle local.

A TA forga uma revisdo
profunda da gestao de dados
corporativos, transformando
uma preocupacao operacional
em um risco estratégico. A
soberania de dados abriu esse
caminho, e a soberania de TA
consolidaanovaexigénciapara
organizacdes multinacionais. A
prioridade méaxima agora é
operacionalizar esse conceito
com agilidade, antecipando-se
as exigéncias do mercado, de
clientes e de reguladores.

(*) VP da Cohesity para América
Latina.
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DE-CIX e SAMM firmam parceria

A DE-CIX anuncia uma parceria com a SAMM. Com o acordo, a

SAMM passaaintegrar o programa global de parceiros DE-CIXR3
(Resell-Refer—Reach) como Standard Reseller Partner. A expectativa
é que a colaboracdo traga diversas novas redes para a plataforma da
DE-CIX ao longo de 2026. Por meio da parceria, a SAMM oferecera
aos seus clientes empresariais acesso direto ao ecossistema global
de interconexdo da DE-CIX, permitindo conexdo de baixa laténcia
e alto desempenho com redes, provedores de nuvem e plataformas
digitais em todo o mundo. A iniciativa fortalece a resiliéncia das ope-
racOes digitais e contribui para acompanhar o rdpido crescimento da
economia digital brasileira (https:/www.samm.com.br/).
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O pao era a base da alimentacao na Roma Antiga.

L

Vivaldo José Breternitz (*)

egundo Handre, um perfil do X, (an-

tigo Twitter), em 73 a. C. o governo

romano distribuia gratuitamente a
40 mil cidadaos os graos com os quais era
fabricado o pao.

Em 46 a.C., quando Julio César assumiu
o poder absoluto em Roma, 320 mil pessoas
recebiam suaracaomensal de graos. Essa ex-
pansao de oito vezes ocorreu em cercade trés
décadas e mostra o que costuma acontecer
nos chamados “estados de bem-estar social”.

O crescimento aconteceu de forma in-
cremental. Politicos procuravam ampliar
o numero de pessoas que tinham direito
ao beneficio; cada expansdo normalizava a
préoxima. O cidadao que antes considerava
vergonhoso receber o auxilio, passou a
espera-lo, depois a exigi-lo, e finalmente a
se organizar politicamente para protegé-lo.
Milhares de pessoas migraram para Roma
com o objetivo de receberem o beneficio.
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Esse é omecanismo central identificado
por pensadores delivre mercado emtodas
as épocas: uma vez criado um programa
detransferéncia derenda, cria-se também
umabase de apoio paraele. Osbeneficiados
votam, os politicos consolidam suas car-
reiras e, no caso de Roma, os produtores
e comerciantes de graos que abasteciamo
Estadopassaramaterinteresse emmanter
0s beneficios vivos.

César conseguiu reduzir o nimero de
beneficidrios para 150 mil por meio de
auditorias de verificacdo de reais neces-
sidades. Foi uma de suas medidas mais
coerentes na area econdmica. César foi
assassinado e seus sucessores, silencio-
samente, deixaram os nimeros subirem
novamente.

O que o auxilio exigia? Importacées ma-
cicas de graos da Sicilia, Sardenha e Egito,
organizadas por logistica estatal, a custos
estatais, financiadas porimpostos e valores
tomados de estrangeiros durante guerras.
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A partir de um certomomento, as fontes
dereceita derivadas das guerras secaram,
mas a obrigacdo permaneceu. Roma havia
emitido um cheque contra futuros suces-
sosmilitares, mas esses sucessos acabaram
nao chegando.

A ligdo é simples: distribuir um bene-
ficio é distribuir dependéncia. Distribuir
dependéncia é dar poder politico para
quem controlaa distribuicdo. O auxilio em
graos nao foi a inica causa da queda do
Império Romano, mas ao tornar reformas
politicamente quase impossiveis, também
contribuiu para isso.

Refletindo sobre o assunto, talvez seja
possivel encontrar semelhancas sobre o
que acontece em um certo pais da Amé-
rica do Sul...

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Forum
Brasileiro de Internet das Coisas —
vjnitz@gmail.com.

Comprar pelo aplicativo ndo € mais caro. Essa conta
comeca no preco, mas nao termina nele

Ainda existe uma percep¢ao muito comum
entre os brasileiros: comprar supermercado
pelo aplicativo é mais caro. Mas sera que isso
ainda é verdade?

Curiosamente, essa légica ja mudou em
quase todas as outras categorias. Quando va-
mos comprar um celular, uma televisao, uma
passagem aérea ou até uma peca de roupa,
a primeira reag¢do costuma ser pesquisar na
internet e comparar precos. Ja4 entendemos
que o ambiente digital amplia nossas op¢oes
e aumenta as chances de economizar.

Mas, quando o assunto é supermercado,
muitos consumidores ainda fazem a compara-
¢do olhando apenas para o preco da gondola.
E talvez seja justamente ai que valha ampliar
a andlise.

O consumidor brasileiro esta certo em se
preocupar com o preco. Alimentacao e saude
representam uma parcela importante do orca-
mento das familias. Uma diferenca de 5% ou
10% na compra do més faz diferenga no bolso
de milhdes de pessoas. Justamente por isso,
vale olhar para a conta completa.

Hoje, bastaabrirumaplicativo para comparar
precos entre diferentes supermercados em
poucos minutos. Emmuitos casos, os produtos
tém exatamente o mesmo pre¢o praticado
na loja fisica. Além disso, o consumidor tem
acesso a ofertas e beneficios que podem tornar
o valor final da compra igual ou até menor do
que seria presencialmente.

Mais do que isso, a tecnologia trouxe muito
mais transparéncia. Com muito mais infor-
macao disponivel, o consumidor consegue
comparar, escolher a melhor oferta e decidir
onde comprar commuito mais seguranca. Fazer
essa mesma comparacio no mundo fisico exi-
giria visitar diferentes supermercados, gastar
combustivel, enfrentar transito e dedicar horas
do dia a essa pesquisa.
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E existe um segundo ponto que quase nunca
entra nessa conta.

Ir ao supermercado envolve deslocamento,
combustivel, estacionamento, peddgio em
algumas cidades e filas. Mas, principalmente,
envolve tempo. Uma ida ao mercado pode fa-
cilmente consumir uma ou duas horas. Quanto
vale esse tempo? Quanto dele poderia ser
dedicado ao trabalho, a familia, ao descanso
ou simplesmente ao lazer?

Esse também é um custo da compra.

Outro avanco importante aconteceu na lo-
gistica. Comprar online janéo significa esperar
dias para receber um produto. Hoje, quem
precisa de um medicamento, de um item de
supermercado ou de qualquer outro produto
essencial, pode recebé-lo em poucos minutos.

Masnem toda compra exige essavelocidade.
Quando o consumidor prefere programar a

entrega, também pode fazerisso. Essa flexibi-
lidade permite escolher a opcao que faz mais
sentido para cadanecessidade etambémtorna
a operacdo mais eficiente para o varejista,
que consegue planejar melhor suas entregas.

O futuro do varejo ndo serd definido pela
disputa entre o fisico e o digital, mas pela
integracdo entre os dois. HA momentos em
que visitar umaloja faz todo sentido, seja para
conhecer langcamentos, experimentar produ-
tos ou aproveitar a experiéncia de compra.
Em outros, a praticidade do digital faz mais
sentido. Nao se trata de substituir um canal
pelo outro, mas de oferecer ao consumidor a
melhor op¢ao para cada momento.

Nao por acaso, o comércio eletronico
brasileiro continua crescendo ano apés ano.
Segundo projec¢oes da Associacdo Brasileira
de Inteligéncia Artificial e E-Commerce
(ABIACOM), o setor podera movimentar cer-
cadeR$ 379bilhoes até 2030. Issomostra que
comprar online deixou de ser uma tendéncia
para se tornar parte da rotina dos brasileiros.
O supermercado € uma das préoximas grandes
fronteiras dessa transformacao.

Talvez a maior mudanca seja justamente
essa: quando colocamos na conta ndo apenas
o valor da etiqueta, mas também a possibili-
dade de comparar ofertas, economizar tempo
e evitar custos invisiveis, percebemos que
comprar online deixou de ser apenas uma
alternativa. E uma nova forma de consumir.

O futuro do varejo ndo serd uma escolha
entre o fisico e o digital. Serd a integracdo
dos dois, oferecendo ao consumidor mais
transparéncia, mais op¢oes e mais liberdade
para decidir como, quando e onde comprar.

(Fonte: Talita Poleto é lider da operacao

da 99Compras, com mais de 15 anos de
experiéncia em lideranga comercial, estratégia e
desenvolvimento de negécios).
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