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O Brasil no centro da revolucao
global da Inteligéncia Artificial

A transformacao digital deixou
de ser uma promessa de futuro
para se consolidar como o motor
presente da competitividade
empresarial.

Ao observar o ecossistema de negoé-
cios global, percebo um fenémeno
fascinante: o Brasil ndo é apenas um
mero espectador ou seguidor tardio
das inovacoes tecnoldgicas, mas sim
umdos grandes protagonistas mundiais
na adesdo da Inteligéncia Artificial.
Essa constatacdo ganha forca factual
quando analisamos dadosrecentes que
desenham o mapa global do uso dessas
ferramentas.

De acordo com o estudo Como as
pessoas vivenciamasnovas tecnologias
ealAgenerativa, conduzido pela Cisco
em parceria com a Organizacio para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econd-
mico (OCDE), o Brasil se consolidou
como o0 segundo pais do mundo que
mais utiliza inteligéncia artificial gene-
rativa no dia a dia. A pesquisa revelou
que b51,6% dos brasileiros entrevistados
utilizam a tecnologia de forma ativa
em suas rotinas, ficando atras apenas
da India no ranking global. Essa pron-
tiddo cultural e comportamental do
brasileiro é acompanhada por dadosda
pesquisa Nossa Vida com IA, realizada
pela Ipsos em parceria com o Google,
que mostrou que 54% dos brasileiros
utilizam IA generativa, indice superior
amédiamundial de 48%, e expressivos
78% jaempregam atecnologia em suas
atividades profissionais.

Como gestor, convivo diariamente
comaurgénciadelideres empresariais
emtraduzir essa efervescéncia emvalor
estratégico real. A alta receptividade

Preparacdo para Black Friday comeca

Divulgagédo

‘ ‘ O verdadeiro diferencial
competitivo ndo estara na
simples contratacdo de
algoritmos de prateleira,
mas na capacidade das
empresas organizarem
seus dados e estruturarem
governancas solidas.

da populacdo brasileira a tecnologia
cria um ambiente extremamente fértil
para ainovacdo corporativa. Vemos no
setor produtivo um movimento de ace-
leracdo sem precedentes, corroborado
pelos dados dapesquisa TIC Empresas,
do Cetic.br/NIC.br, que aponta que a
adocao de IA atingiu 50% das grandes
empresas brasileiras. Trata-se de um
salto qualitativamente evidente: saimos
da fase da mera curiosidade sobre os
modelos de linguagem para a fase da
integracdo profunda aos processos

de negdcios, suprimentos, logistica e
tomada de decisdo.

O impacto econdmico desse movi-
mento é excelente. A incorporacio
continua de inteligéncia artificial tem
o potencial de impulsionar a produ-
tividade em setores vitais da nossa
economia e gerar ganhos operacionais
expressivos. No entanto, o verdadeiro
diferencial competitivo ndo estara na
simples contratacdo de algoritmos
de prateleira, mas na capacidade das
empresas organizarem seus dados e
estruturarem governancas sélidas. Eu
sempre defendi que ainteligéncia arti-
ficial s6 entrega seu potencial maximo
quando alimentada por dados limpos,
integrados e contextualizados ao mo-
delo operacional de cada organizacao.

O brasileiro é, por natureza, um
adepto precoce de tecnologias que
simplificam processos e expandem ca-
pacidades. Essa caracteristica histérica
nos coloca em uma posicao privilegia-
da na corrida global por eficiéncia. O
desafio que se coloca aos executivos
e conselhos de administracdo no pais
nao é mais convencer as equipes a
utilizarem ferramentas inteligentes,
pois a adesdo organica ja aconteceu.
O grande imperativo do momento é
liderar essa transicao com inteligéncia
estratégica, escalando solucdes que
automatizam a operacionalidade e
liberem o capital humano para aquilo
que ele faz de melhor: negociar, criar
parcerias, prever riscos e tomar deci-
soes estratégicas fundamentadas. O
Brasil ja provou que sabe adotar a IA,
agora, é hora de liderar a criacdo de
valor por meio dela.

(Fonte: Erick Boano é CEO da GEP Brasil, empresa
global lider de tecnologia e consultoria estratégica
para procurement e supply chain).

Por que grandes varejistas estdao entrando

antes do consumidor pensar nela

A Black Friday acontece em novembro, mas a disputa por ela comega

muito antes.

>

Quando o cliente nao precisa mais pedir ajuda:
a transformacao do CX com a IA agéntica

em recuperacao judicial?

A Braskem protocolou recentemente um pedido de recuperagao

extrajudicial para reestruturar cerca de R$ 56 bilhdes em dividas.
Na semana passada duas importantes empresas do varejo nacional

R$ 140 milhoes.

Agentes inteligentes mudam a légica do atendimento ao assumir
tarefas, interpretar situagoes e agir antes que o consumidor precise

recorrer a empresa.
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Crédito consignado privado: dados mostram

porque esse mercado ainda precisa evoluir

Para informacoes sobre o

MERCADO
FINANCEIRO

O consignado privado €, sem duvida, o beneficio com maior potencial

de escala do mercado brasileiro nos préximos anos. Digo isso com os
pés fincados no solo e baseado no retrospecto e nas oportunidades que
se abriram com o lancamento do crédito do trabalhador, criado pelo

Governo Federal em marco de 2025.

>

faca a leitura do
QR Code com seu celular

recorreram a recuperacdo judicial: a Casas Bahia, para reestru-
turar dividas de R$ 17 bilhoes, e a Marabraz, com um passivo de

0 o ‘gaxas‘

Curso presencial em
Cafeicultura Canéfora

Estao abertas as inscri¢coes para
0 1° Curso Presencial Fundamentos
da Cafeicultura Canéfora (conilon
e robusta) — do Campo a Xicara —
Teoria e Pratica, que sera realizado
de 20 a 22 de outubro, em Brasilia
e Planaltina (DF). A acdo tem vagas
limitadas e marca o inicio da Jorna-
da Nacional de Formacdo em Café
Canéfora (https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLSdla8CkYmDxv
NOJoPriPoc1I8V6gb2kNqltKI187g-
dler_LPg/viewform).
JEN
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ENAJI 2026 abre inscricoes e deve reunir
cerca de 400 participantes em Natal

Estao abertas as inscri¢des para o VII Encontro Nacional de Jovens
Industriais (ENAJI) 2026, que acontecera de 7 a 9 de outubro, em Natal,
Rio Grande do Norte (RN). Com expectativa de reunir cerca de 400
jovens lideres de diferentes regioes do Brasil, o encontro tera trés dias
de programacao voltada a networking, negécios, inovagdo e aos desafios
que estdo moldando o futuro da industria. As inscrigées podem ser
feitas pela plataforma oficial do evento. O ENAJI 2026 sera realizado no
Praiamar Arena. O evento € organizado pela Federacao das Industrias do
Rio Grande do Norte (FIERN), por meio do programa FIERN Jovem, em
parceria com o Férum Nacional dos Novos Lideres Industriais (FNLI),
a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e o Instituto Euvaldo Lodi
(IEL) Nacional (https://www2.fiern.org.br/enaji/#inscricoes ).  poi
Leia a coluna completa na pagina 3

Al/Cyber Security Summit Brasil 2026
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Cyber Security Summit Brasil revela
principais atracdes da 10? edicao

Inteligéncia artificial, agentes autonomos, fraudes digitais, ataques

a cadeia de fornecedores e protecido de infraestruturas criticas
estardo entre os principais temas do Cyber Security Summit Brasil 2026,
que acontece nos dias 5 e 6 de outubro, no Grand Hyatt Sao Paulo. O
evento, que comemora 10 anos nesta edi¢do, contard com uma progra-
macao que reunird lideres de ciberseguranca de organiza¢des como
Santander, Banco do Brasil, Itat Unibanco, Bradesco, B3, Mercado Livre,
Rede D’Or, Dasa, Hospital Sirio-Libanés, Braskem, Aegea Saneamento,
LATAM Airlines, GOL, Klabin, Livelo, Banco Toyota e Credicorp, além de
especialistas internacionais. Entre as principais atracdes internacionais
estd David A. Cass, referéncia global em ciberseguranca, governanga
de IA eriscos de ativos digitais (https:/cybersecuritysummit.com.br/).
Pb> Leia a coluna completa na pagina 2
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Em um mercado de

RS$ 140 bilhoes, o
verdadeiro legado de um
evento comeca quando
ele termaina: e é nesse
momento que reputacdo,
confianca e valor para
as marcas sao realmente
colocados a prova

istoricamente asso-

ciado ao efémero e ao

desperdicio em escala,
o setor de Live Marketing en-
frenta um ponto de inflexado
inevitavel. A medida que as
grandes corporacoes passam
a exigir métricas ESG rigoro-
sas em toda a sua cadeia de
fornecedores, a sofisticacao
da indudstria ndo sera mais
medida pelo impacto visual
imediato, mas pela capacidade
de alinhar alta arquitetura
de experiéncia a inteligéncia
circular. O fim da era do des-
cartavel deixou de ser uma
bandeira conceitual para se
tornar uma tese central de
eficiéncia financeira e repu-
tacional.

A escala deste desafio é pro-
porcional ao peso econdémico
da inddstria: um mercado de
R$ 140 bilhdes no Brasil, se-
gundo a Associagdo Brasileira
dos Promotores de Eventos
(ABRAPE). Quando dados
da pesquisa Global Consumer
Insights Survey, realizada pela
PwC, indicam que 80% dos
consumidores estao dispostos
a pagar mais por marcas com
praticas sustentaveis com-
provadas, a mensagem para
o C-Suite é direta: o ecossis-
tema de eventos tornou-se
um vetor de vulnerabilidade
— ou de fortaleza — para o
valor reputacional das marcas.
Em um cendrio onde 68% do
publico exige protagonismo
ecologico das corporacoes,
de acordo com o relatorio
Global Trends da Kantar, a
circularidade deixa de ser um
adendo estético ou uma acao
de marketing isolada para
se consolidar como o novo
benchmark de compliance e
relevancia competitiva.

Esta é uma provocacao que
precisa nascer na esséncia
da concepcdo dos projetos,
encarada como uma meto-
dologia de criacdo continua
que atravessa toda a cadeia
produtiva, de ponta a ponta.
Trata-se de enxergar em
cada etapa uma oportunida-
de de transformacdo, onde
0 respeito as pessoas, aos
insumos e ao tempo se torna
a matéria-prima principal. O
olhar inovador € justamente
aquele que investiga o poten-
cial oculto de cada recurso,
priorizando a ressignificacao
antes de buscar o inédito na
extragdo de novos materiais.

A verdadeira prova de fogo
desse modelo reside na es-
cala dos megaeventos. Como
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grandes financiadoras do
ecossistema de entretenimen-
to, as corporacdes tém nao
apenas a oportunidade, mas
a responsabilidade de liderar
essa transicao estrutural.
Substituir o ciclo 'construcao-
-demolicao-descarte' por pa-
vilnoes e cenografias de alta
modularidade — projetados
para durar, reutilizar e evoluir
a cada edi¢ao — representa a
maturidade do setor. Isso pro-
va que a escala monumental e
oimpacto estéticondo exigem
a dilapidacdo de recursos,
mas sim uma engenharia de
projeto mais sofisticada.

Na edicao passada do Rock
in Rio, por exemplo, tinhamos
um pavilhdo que foi concebido
a partir de uma estrutura de
ferro escolhida estrategica-
mente por sua durabilidade
e potencial de reaproveita-
mento, mantendo vigas e
pilastras aparentes sem a
necessidade de acabamentos
descartaveis e dispensando
0 uso de ar-condicionado em
favor de uma arquitetura ba-
seada na ventilacdo natural.
O mesmo rigor esteve no
desenvolvimento de ativos de
circularidade, como 0s copos
reutilizaveis com alga, e a
criacao de uniformes autorais
confeccionados a partir de
roupas de eventos anteriores.

Quando essa filosofia guia a
criagdo, a sustentabilidade se
traduz emsolucdesrepletasde
poesia, design einteligéncia. E
o planejamento que valoriza a
dinamica das equipes de forma
mais humana e eficiente, ou a
unido de tecidos e vestimentas
do passado ressignificados
em novos uniformes autorais,
carregados de arte e autenti-
cidade. O rigor na curadoria
da matéria-prima e a atencao
cirirgica aos detalhes nao
apenas reduzem a pegada
ambiental, mas elevam o valor
percebido da experiéncia,
tornando o ativo da marca
inesquecivel.

Antecipar esse futuro é
um convite para que o mer-
cado evolua em sua forma
de pensar, criar e realizar. O
compromisso com a continui-
dade dasideias e dos materiais
nao limita a criatividade;
pelo contrario, expande os
horizontes da inovacdo. E
ao abracar essa perspectiva
que guiamos a industria para
um novo patamar — onde a
originalidade auténtica nas-
ce do respeito ao tempo, da
inteligéncia produtiva e do
valor de construir memorias
duradouras. Afinal, o futuro
da reputacdo das marcas nao
sera construido sobre o que
elas descartam ao fim de um
evento, mas sobre o legado
que decidem deixar.

(*) Sécio fundador da Todos.
Projetos, primeira agéncia de Live
Marketing da América do Sul a
conquistar a certificagdo Sistema B.
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Detox digital

Simplesmente abandonar as redes
sociais nao € uma grande ideia

A desconexao das redes sociais costuma ser apresentada como uma solucao simples para reduzir
o estresse decorrente de longos periodos observando postagens feitas por outras pessoas em
plataformas como Instagram, TikTok e outras.

Vivaldo José Breternitz (*)

P l o entanto, um artigo publicado pela
revistaScientific Reports contradiz
aideia de que a abstenc¢do das redes

sociais automaticamente reduza o estresse.

Umtime liderado pela pesquisadora Laura
Lemahieu, da Universidade de Antuérpia,
realizou uma revisdo sistematica de pes-
quisas anteriores, selecionando dez expe-
rimentos em que adultos eram obrigados a
se abster completamente das redes.

Essas pesquisas envolveram 4.674 parti-
cipantes. O foco esteve em trés variaveis de
bem-estar subjetivo: efeito positivo (entu-
siasmo, energia), efeito negativo (tristeza,
ansiedade) e satisfacdo comavidaem geral.

Os resultados impressionaram: nao se
encontrou evidéncia de que a abstinéncia
dasredes sociais melhorasse diretamente o
bem-estar. Deixar Instagram, Facebook, X
ou outros nao aumentou a alegria nem
reduziu emocoes desagradaveis. O mais
surpreendente é que a duracio da abs-
tinéncia nao influenciou os resultados:
era a mesma coisa estar desconectado um
dia ou quase um més (até 28 dias).

Segundo os pesquisadores, os beneficios
de abandonar essas plataformas e deixar de
receber notificagoes e de comparar nossa
vida cheia de altos e baixos com a aparente
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felicidade constante das outras pessoas,
sdo anulados pelos prejuizos causados pela
abstinéncia, como o tédio e a sensacdo de
isolamento. O resultado liquido é absolu-
tamente neutro.

Para Lemahieu e sua equipe, a descone-
x40 abrupta ndo € o caminho ideal; para
o futuro, propdem investigar estratégias
alternativas e mais sustentaveis de des-
conexao, como aprender a regular o uso
cotidiano estabelecendo limites didrios de
tempo ou desligar notificacdes especificas
para ndo prejudicar a vida social ativa.
Além disso, destacam a necessidade de

realizar estudos envolvendo prazos mais
longos e com amostras mais diversificadas,
jaque amaioria dos experimentos analisa-
dos envolveu principalmente estudantes
universitarios ocidentais.

Outros estudos chegaram a conclusoes
parecidas. Assim, a solucdo ndo parece
ser um exilio digital temporario que nos
encha de ansiedade, mas sim aprender a
consumir contetidos impondo limites ao
tempo em que nos dedicamos a isso.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Férum
Brasileiro de Internet das Coisas — vjnitz@gmail.com.

CNE aprova novas regras para o uso de inteligéncia
artificial nas escolas e universidades

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE)
aprovou nesta terca-feira (1°) novas diretrizes
para orientar o uso da inteligéncia artificial em
escolas e universidades brasileiras. O texto
comeca a estabelecer limites mais claros para
uma tecnologia que ja faz parte da rotina de
professores e estudantes e ainda segue para ho-
mologacao do Ministério da Educacao (MEC).

Entre as decisdes que mais devemrepercutir
no cotidiano escolar estd a determinagdo de
que a inteligéncia artificial ndo substitua o
professor na avaliacdo de redacdes e questoes
dissertativas. A tecnologia podera ajudar em
algumas tarefas, mas decisdes importantes
sobre o desempenho dos estudantes precisarao
continuar contando com andlise humana.

Outro ponto chamaatencio dos pais: até 0 5°
ano, criancas nao deverdo utilizar ferramentas
de IA generativa de forma auténoma. Isso ndo
significa que a tecnologia esteja proibidanessa
faixa etaria. Ela podera ser utilizada em ativi-
dades planejadas pela escola e acompanhadas
por educadores.

Para Ronaldo Casagrande, vice-presidente
do Instituto Casagrande e especialista em
inteligéncia artificial, a decisdo chega em um
momento importante.

“A inteligéncia artificial chegou as escolas
muito mais rapido do que nossa capacidade
de criar orientacdes para seu uso. Professo-
res, gestores, estudantes e familias precisam

icc-ia
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saber onde essa tecnologia pode ajudar e onde
precisamos estabelecer limites. Comecar a
construir essas referéncias é fundamental”,
afirma Casagrande.

Asnovas diretrizes também colocam limites
em tecnologias capazes de monitorar estudan-
tes de maneira excessiva, tentar identificar
automaticamente suas emocgdes ou criar perfis
paraclassifica-los. Também refor¢am cuidados
com informagodes pessoais e dados produzidos
pelos alunos no ambiente escolar.

Outra situacdo bastante atual envolve ferra-
mentas que prometem descobrir se um trabalho
foi produzido por inteligéncia artificial. Pelas
novas orientagoes, o resultado desses sistemas,
sozinho, nao podera servir de base para punir
um estudante.

Mas a decisao do CNE nao trata apenas de
restri¢des. Um dos pontos mais importantes
é justamente preparar os estudantes para
conviver com a inteligéncia artificial. A pro-
posta é que esse aprendizado sejaincorporado
gradualmente a educacdo, ajudando criangas
e jovens a entender como a IA funciona,
identificar erros e informacoes falsas, conferir
fontes e utilizar essas ferramentas de maneira
ética e responsavel.

“Naobasta ensinar nossos estudantesausar
inteligéncia artificial. Precisamos ensina-los
a questionar o que ela responde, verificar
informagdes e reconhecer que a tecnologia
também pode errar. Saber usar IA sera im-
portante, mas saber pensar diante da A sera
muito mais”, destaca Casagrande.

Paraoespecialista,adecisdotambémajudaa
superaradiscussao sobre simplesmente proibir
ou liberar a inteligéncia artificial nas escolas.

“A perguntanio pode ser apenas se o aluno
pode ou nio usar [A. Precisamos discutir
quando usar, para que usar e quais decisoes
precisam continuar nas maos das pessoas.
A inteligéncia artificial terd cada vez mais
espaco na educacdo, mas o professor e o es-
tudante precisam continuar no centro desse
processo”, conclui.

As diretrizes foram aprovadas pelo CNE em
1° de setembro de 2026 e ainda dependem
de homologacdo do Ministério da Educacao.

News TI
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Panasonic e Voltan firmam parceria
A Panasonic, marca numero 1 em pilhas no Brasil, amplia sua
atuacdo no universo gamer com uma nova campanha ao lado

da influenciadora e streamer Voltan, integrante da LOUD, uma das
maiores organizacoes de e-Sports do mundo. A iniciativa da conti-
nuidade a estratégia de comunicac¢ido da marca, “Onde tem emocao,
tem energia Panasonic”, levando essa conexao com energia e emo¢ao
para o territério gamer. Conhecida por contetdos que combinam
humor, autenticidade e conhecimento sobre games, Voltan serd a voz
da campanha. Com a mensagem “energia que nao pode faltar na hora
do jogo”, os contetdos partem de situacdes comuns as partidas para
mostrar a presenca das pilhas em controles e outros equipamentos
que compoem o setup gamer (https://holdings.panasonic/global).

Bluefields dobra base de startups em aceleracao

com expansdo do modelo white label

A Bluefields, aceleradora de negécios e plataforma de inovacao,

langouseunovomodelo de acelera¢do emabril deste ano e ja conta
com 25 startups ativas, anuncia a adocao de um modelo white label. A
estrutura permite que a plataforma opere sob a marca de organizagoes
parceiras para ampliar a oferta de programas de aceleracdo a incuba-
doras, hubs, parques tecnolégicos, centros de inovagdo e corporagoes.
A partir de setembro, startups residentes de centros de inovacdo em
Pompeia, Bauru, Assis e Aracatuba passardo a ser aceleradas pela so-
lucdo. A plataforma foi construida com arquitetura multi-tenant, que
permite atender diferentes organizacdes em ambientes separados, com
configuragoes proprias (https://www.bluefields.com.br/).

ricardosouza@netjen.com.br
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Brasil podera levar 30 anos para
compensar déficit de produtividade

O pais podera levar de 17 a 30 anos para acumular o ganho de produtividade necessario para compensar
uma eventual reducdo da jornada semanal de trabalho para 40 horas, associada a alteracao da escala 6x1

estimativa faz parte

do estudo divulgado

pela Confederacao
Nacional daIndustria (CNI),
que analisa os possiveis efei-
tosdamudancanaeconomia
e simula os impactos sobre
a produtividade, o emprego
formal e a massa salarial.

A projecdo considera o
cenario em que as empre-
sas mantém empregos e
salarios e absorvem a queda
nas horas trabalhadas sem
desconto na remuneracao.
Nesse caso, o total de horas
trabalhadas cairia em cerca
de 7,8%, e a eficiéncia por
hora trabalhada precisaria
aumentar entre 8,3% e 8,5%.
Na pratica, seria necessa-
rio alcancar um salto de
aumento de produtividade
para compensar a reducao
do tempo disponivel de
trabalho.

O desafio estanavelocida-
de com que a produtividade
avanca no Brasil. O estudo
mostra que de 1981 a 2024,
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a producéo por hora traba-
lhada cresceu, em média,
0,5% ao ano. Nesse ritmo,
seriam necessarios cerca de
17 anos para acumular o ga-
nho estimado. Considerando
o desempenho dos ultimos
seis anos, em que a média
anual caiu para 0,28%, o
periodo se aproxima de trés
décadas.

Para o presidente da
CNI, Ricardo Alban, essa
equacao da produtividade
permite avaliar diretamente
o efeito de uma reducao do
tempo de trabalho. “Nao

Custo da construcao
desacelera

Apo6s registrar alta de
0,45% em julho, o Custo
Unitario Basico (CUB) glo-
bal daindustria da constru-
¢ao paulista desacelerou
para0,19% emagosto. Com
isso, o indicador acumula
elevacio de 5,26% no ano
e de 6,21% nos ultimos 12
meses. Os dados foram
divulgados pelo Sindicato
dalInddstriada Construcao
Civildo Estado de Sao Pau-
lo (SindusCon-SP).

No més, os custos com
mao de obra avancaram
0,16% em agosto, acumu-
lando elevacao de 5,48% no
ano e de 6,18% nos ultimos
12 meses. Os materiais de
construcdo registraram

alta de 0,24% no més, com
avanco de 4,94% no acu-
mulado do ano e de 6,26%
em 12 meses. Ja as des-
pesas administrativas nao
apresentaram variacdo em
agosto,acumulando altade
5,37% no ano e de 6,26%
nos ultimos 12 meses.

Ja as despesas adminis-
trativas ndo apresentaram
variacdo emagosto,acumu-
lando alta de 5,37% no ano
e de 6,26% nos ultimos 12
meses. Com esse desem-
penho, o CUB representa-
tivo da construcao paulista
(padrao R8-N) foi apurado
em R$ 2.235,58 por metro
quadrado em agosto de
2026.

existe pais que sustente
sua competitividade sem
produtividade. Ela é o que
permite produzir mais e
gerar mais valor com os re-
cursos disponiveis. Quando
ela é afetada, as empresas
sentem mais dificuldade na
capacidade de investir, com-
petir e remunerar melhor
os trabalhadores”, alerta o
presidente da CNI.

Brasil entre nanicos

Na comparacido interna-
cional, o Brasil aparece en-
tre as economias de menor
produtividade. Segundo

dados da Organizacao Inter-
nacional do Trabalho (OIT),
oBrasilocupaa 100*posicao
mundial em produtividade
por trabalhador e a 91 em
produtividade por hora
trabalhada. O desempenho
coloca o pais distante de
economias como Irlanda,
Noruega, Estados Unidos
e Bélgica, que apresentam
niveis entre trés e seis vezes
superiores aos brasileiros.

Alban destaca que a com-
paracao mostra que a dura-
¢do dajornada niao pode ser
analisada isoladamente. “O
desempenho brasileiromos-
tra que a reducao do tempo
de trabalho s6 é sustentavel
se houver condicdes que
permitam elevar a eficiéncia
economica. O desafio € bem
maior do que condensar em
menos tempo o mesmo es-
forco. Sao necessarias con-
di¢gbes estruturais capazes
de tornar o trabalho mais
eficiente. E esse ainda é um
desafio importante para o
Brasil”, explica Alban.

Plataforma oferece solucdes
ao varejo

A Infox Payments mos-
trou sua plataforma de
processamento de meios
de pagamento e gestdo de
crédito, desenvolvida para
atender varejistas, institui-
¢Oesfinanceiras, emissores e
administradoras de cartoes.
Situacdo ocorreu durante
a Febraban Tech 2026,
realizada em Sao Paulo,
em que visitantes puderam
conhecer a tecnologia que
permite estruturar e operar
diferentes modalidades de
crédito e servicos financei-
ros, incluindo credidrio pro-
prio, crédito pessoal, cartdao
private label, Crédito Direto
ao Consumidor (CDC) di-
gital, carné digital, crédito
rotativo, Buy Now, Pay Later
(BNPL), cartdes pré-pagos

e bandeirados, convénios
com desconto em folha e
programas de beneficios.

A plataforma também con-
templa o processamento de
cartdes de alimentacao e re-
feicdo, gestao de frotas, pa-
gamento de contas, recarga
de celular e comercializagao
de cartdes-presente.

Segundo a Infox Pay-
ments, a plataforma movi-
menta mais de R$ 6 bilhoes
e processa mais de 100
milhdes de transacdes por
ano e diz que as atividades
relacionadasao crédito, a co-
branca e ao processamento
de pagamentos podem re-
duzir os custos operacionais
em mais de 30%.

Editais e Leildes neste jornal, consulte
sua agéncia de confianga, ou ligue para

3106-4171
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ados confiaveis se tor-
naram um dos pilares
da decisdo de compra

novarejo contemporaneo. Em
um ambiente marcado pela
multiplicidade de canais, pela
abundancia de informacao e
por consumidores cada vez
mais atentos, a qualidade dos
dados passou a influenciar
diretamente a forma como
produtos sdo encontrados,
comparados e escolhidos.

Nos ultimos anos, a jornada
de consumo ficou mais com-
plexa. O consumidor pesquisa
mais, cruza informacdes e
dedica tempo para entender
melhor aquilo que esta com-
prando. O preco continua
relevante, masjanao € oinico
fator considerado. Caracteris-
ticas do produto, procedéncia,
composicao e até impacto
ambiental passaramater peso
real na decisao.

Esse movimento ampliou o
papeldainformacao dentrodo
processo de compra. Quando
os dados sao claros e padroni-
zados, o consumidor consegue
comparar alternativas com
mais seguranca. A decisao dei-
xa de ser baseada apenas em
percepcao ouimpulso e passa
a se apoiar em informacdes
objetivas. Isso torna a escolha
mais consciente e fortalece
a relac@o de conflanca entre
marcas, varejo e clientes.

A qualidade das informa-
¢Oes também influencia dire-
tamente a operacao do varejo.
Sistemas alimentados por
dados consistentes melhoram
a gestdo de estoques, ajudam
a reduzir rupturas e contri-
buem para uma experiéncia
de compra mais fluida.

Essa consisténcia ganha
ainda mais relevancia em
um ambiente cada vez mais
integrado. Hoje o consumi-
dor transita naturalmente
entre loja fisica, e-commerce
e marketplaces. Quando as
informacdes sdo diferentes
em cada canal, seja na des-
cricdo de um produto, na
especificacdo técnica ou até
na identificacdo de um item,
a experiéncia se fragmenta e
a confianca se perde.

No centro dessa discussao
estda algo que muitas vezes
passa despercebido pelo con-
sumidor final, mas sustenta
boa parte da engrenagem do
varejomoderno. A governanca
dos dados.

Amedida que osetoravanca
em digitalizacdo, a gestdo
estruturada da informacao
deixa de ser apenas uma
questao tecnoldgica e passa
aocupar espago na estratégia
das empresas.

Dados organizados tam-
bém ampliam a capacidade
de leitura do mercado. Com
informacdes consistentes, as
empresas conseguem iden-
tificar padroes de consumo,
compreender melhor as pre-
feréncias do publico e ajustar
estratégias commais precisao.
A tomada de decisdo deixa de
depender exclusivamente de
percepcao e passa a conside-
rar evidéncias concretas.

Na minha visdo, esse é um
dos pontos mais relevantes
da transformacdo digital no
varejo. Muitas vezes o de-
bate se concentra em novas
tecnologias, plataformas ou
ferramentas. No entanto,
tudo comeca pela qualidade
da informacdo que alimenta
esses sistemas. Sem dados
confiaveis, qualquer tecnolo-
gia perde eficiéncia.

Oavanco de ferramentas de
busca, os aplicativos de com-
paracao de precos e as plata-
formas digitais reforca ainda
mais essa realidade. Todos
esses recursos dependem de
bases de dados consistentes
para apresentar resultados
relevantes ao consumidor.
Quando a informacao de ori-
gem apresenta falhas, todo
0 processo de decisao acaba
sendo impactado.

A qualidade dos dados pre-
cisa ser encarada como um
ativo estratégico. Informacoes
bem estruturadas sustentam
operacoes mais eficientes,
fortalecem a confianca do
consumidor e ampliam a capa-
cidade de analise domercado.

Escolher sempre fez parte
doato de consumir. A diferen-
caéquehojeaqualidade dessa
escolha estd diretamente
ligada a qualidade dainforma-
cdo disponivel. Quanto mais
confidveis forem os dados,
maior sera a autonomia do
consumidor e mais inteligen-
te se torna a forma como o
varejo responde a esse novo
comportamento.

(*) Joao Carlos de Oliveira é
presidente da Associagao Brasileira
de Automacgao — GS1

nelson.tucci@netjen.com.br

Abastecimento/tecnologia

Durante muitos anos, o desafio das empresas com
grandes frotas e maquinas pesadas foi obter in-
formacoes confidveis sobre os abastecimentos. A
automacgdo avancou e passou a registrar operador,
veiculo ou equipamento, volume, horario, hodéme-
tro, horimetro e outros dados importantes. Agora o
novo gargalo é: quem consegue analisar tudo isso?
Embora relatérios e dashboards organizem as infor-
macoes, ainda cabe ao gestor encontrar as poucas
ocorréncias que realmente exigem investigagdo.
A Korth desenvolveu recentemente a Inteligéncia
Operacional do Guardian Web, que permite a triagem
automatica dos registros, identifica inconsisténcias
e comportamentos fora do padrao e classifica as
ocorréncias por severidade.

Fundacao/Sobrevivéncia

Grande parte das empresas brasileiras nao sobrevive
ao0s primeiros anos, mas existe outro desafio que
chama atenc¢ao: muitos negécios que permanecem
ativos continuam dependentes do fundador e sem
estrutura para gerar valor de mercado. No livro
“Do Zero ao Exit”, o empreendedor e investidor
Beto Dantas defende que empresas precisam ser
construidas para existir sem seus donos e estarem
prontas para serem compradas, mesmo quando

a venda nao estd nos planos. Lancamento é pela
Citadel Editora.

Reforma/Atencao

AReforma Tributéria, enfim, comecou asair do papel,
passando a exigir atencio redobrada dos empresarios.
Para ajudar o varejo de autopecas a entender o que
muda e como se preparar para a transi¢do do sistema
de impostos, o Sindicato do Comércio Varejista de
Pecas e Acessdrios para Veiculos no Estado de Sdo
Paulo (Sincopecas-SP) promove a palestra Reforma
Tributdria no Setor de Autopecas, no dia 3 de setem-
bro, as 16h, em formato online.

Reforma - Il

O evento conta com os apoios da Federagido do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado
de Sao Paulo (FecomercioSP), do Sesc-SP, do
Senac-SP e da Associacdo Nacional dos Postos de
Ensaios de Cronotacégrafos (Anpeci). A palestra
é gratuita. Dentre os pontos que serdo abordados,
destacam-se a substituicdo dos atuais tributos
pelo Imposto sobre Bens e Servigos (IBS) e pela
Contribuicao sobre Bens e Servicos (CBS), o crono-
grama de implementacido da Reforma Tributdaria e
os impactos das novas regras para o comércio de
pecas e acessorios.

— T

Geradores/Gases

A Volvo Penta foi escolhida como fornecedora de
uma nova linha de grupos geradores da Atlas Copco
no Brasil. Os motores Penta TAD 1346GE serdo
agora parte integrante do modelo QAS560, o equi-
pamento voltado para abastecer setores altamente
exigentes, como construcao, mineracao, 6leo & gas,
infraestrutura e locacdo de maquinas. A subsididria
brasileira da fabricante centenaria produzira o novo
modelo no complexo industrial da marca em Barueri
(SP). A nova linha de grupos geradores de energia
é focada em méxima eficiéncia e menor consumo de
combustivel e emissdo de gases. Com amudanca para
o motor Volvo Penta, a Atlas Copco conseguiu elevar
a poténcia para 563 Kva.

Setembro Verde

Reconhecida como Cidade Amiga dos Transplantes
desde 2022, Santos (SP) promove, ao longo deste
més, uma série de atividades para conscientizar a
populacdo sobre a importancia da doagdo de 6rgaos
e tecidos. A programacao do Setembro Verde inclui
palestras, capacitacoes, acoes de sensibilizacdo e a
tradicional caminhada, marcada para o dia 26, das
10h as 14h, com saida da Praca Luiz La Scala, na
frente do Aquério, na Ponta da Praia. A campanha é
realizada pela Secretaria de Satde e segue até o dia

29. Em 27 de setembro € celebrado o Dia Nacional
da Doacéo de Orgaos.

Ql/Testes

A Associacdo Mensa Brasil, entidade que retne
pessoas com altas capacidades intelectuais no pais e
representante oficial da Mensa Internacional, principal
organizacgdo de alto QI do mundo, acaba de anunciar
o calendario de setembro para a realizacao dos testes
coletivos com o objetivo de identificar pessoas com
inteligéncia muito acima da média. No total, serdo
20 cidades contempladas, de 14 estados. Os testes
acontecerdo no dia 05 em Campo Grande (MS) e
Goiania (GO), no dia 07/09 em Lauro de Freitas (BA)
e, no dia 19/09, em Campo Grande (MS), Campina
Grande (PB) e Sao Paulo (SP).

Batatas/Carbono

A Yara fechou uma parceria com a PepsiCo e a
Azul para levar aos voos da companhia aérea os
snacks Lay’s produzidos com batatas cultivadas a
partir de fertilizantes de menor pegada de carbono.
A acdo especial aconteceu dia 1° (terca) em voos
selecionados conectando importantes polos agricolas
e econdmicos (Viracopos, Rio de Janeiro, Brasilia,
Cuiabd e Porto Seguro).
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Festival Interlagos 2026: confira o que de
mais importante aconteceu

O Festival Interlagos 2026, realizado na semana passada,
fechou sua programacio com lancamentos oficiais, con-
centrados em SUVs, picapes e a consolidacido das marcas
chinesas no Brasil.

A GWM contou com a estreia do Tank 400, robusto
SUV hibrido plug-in que amplia a familia Tank no pais. O
modelo usa o sistema Hi4-T, com motor 2.0 turbo (ainda
nao se sabe se flex) somado a um propulsor elétrico, cam-
bio automatico de nove marchas e tracdo 4x4, chegando
ainda este ano.

A Leapmotor, do grupo Stellantis, trouxe o B10 Reev,
versao “Ultra-Hibrida” que se soma a variante elétrica
ja vendida por aqui e chega em breve as lojas, além do
hatch elétrico B0b5, ainda em fase de estudo de aceitacio
do publico brasileiro.

No segmento de picapes, a BYD apresentou a Mako,
ainda um protétipo e primeiro modelo desenvolvido espe-
cificamente para o Brasil. A caminhonete sera fabricada
em Camacari (BA), com motorizacdo hibrida plug-in,
mirando concorrentes como Fiat Toro, Strada e a futura
Volkswagen Tukan.

BYD Mako.

A Ram trouxe a Rampage Rebel Ignition, edi¢ao especial
limitada a 400 unidades, com opc¢oes de motor 2.0 turbo
flex de 272 cv ou 2.2 turbodiesel de 200 cv.

Marcas tradicionais promovem lancamentos
e estudos

A Renault renovou a dupla de entrada com o Kardian
Vibe, versao mais barata do SUV compacto, e o Kwid 2027,
@e ganha novo visual e interior atualizado.

Ja a Jeep apostou em uma linha comemorativa de 85
Anos, também em tiragem limitada, para toda sua linha:
Avenger, Renegade, Compass e Commander.

Jeep Avenger 85 Anos.

A Honda enfim colocou a venda o Prelude, cupé hibrido
por R$ 380 mil, em verséo tnica importada do Japdo, com
sistema e:HEV que combina motor 2.0 a gasolina e dois
motores elétricos, somando 203 cv.

Honda Prelude.

Avaliei o esportivo na pista de Interlagos e seu compor-
tamento dinamico agrada: um misto de carro “fun to drive”
com conforto adicional, gracas a suspensao e aos freios

Lucia Camargo Nunes (*)

herdados do Civic Type R. Pelo preco, contudo, sera um
carro de nicho.

A Ford confirmou a chegada da F-150 Raptor para 2027
e ainda trouxe o Mustang GT Performance, versiao mais
amena do esportivo, com chegada ainda em 2026.

A Abarth optou por expor um conceito, o Pulse Scor-
pionissima, como estudo de mercado.

China em peso e com marcas novas

A Omoda & Jaecoo trouxe o Omoda Eb5 reestilizado,
com dianteira, traseira e interior atualizados, além do
inédito Jaecoo 5, SUV compacto hibrido que entra em
pré-venda em setembro. A Baic marcou sua entrada
oficial no mercado brasileiro com os elétricos Arcfox
T1 (hatch compacto) e Arcfox T5 (SUV médio), ainda
sem data prevista.

Outra estreia de marca chinesa foi a da iCaur, nova
divisdo premium da Chery International, que chega ao
Brasil com o V27, SUV grande de autonomia estendida
(Reev) e até 455 cv, com venda prevista para o primeiro
semestre de 2027.

AVolvoaproveitou o evento paraa primeiraapresentacao
brasileira do ES90, que sera o primeiro seda 100% elétrico
da marca no pais por R$ 659.950. O modelo estreia a ar-
quitetura elétrica de 800V da marca, com 680 cv, bateria
de 106 kWh e autonomia de 524 km pelo ciclo Inmetro.

Enquanto isso, a DFM, nome comercial da Dongfeng no
pais, estreou os elétricos Box e Vigo, com vendas previstas
para outubro.

A Jetour, submarca da Chery, fez a avant-premiére
nacional do G700, SUV hibrido plug-in de até 761 cv que
se torna o novo topo de linha da marca por aqui, com
lancamento comercial até o fim do ano.

Por fim, a MG lancou no Brasil sua submarca de luxo
IM, apoiada na rede de concessiondrias ja existente da
marca, com meta de chegar a 70 lojas até o fim do ano.
Omodelo de estreia é o IM6, SUV cupé elétrico com dois
motores de até 780 cv, bateria de 100 kWh e recarga
rapida. O interior traz tela de mais de 26 polegadas e
som espacial.

(*) - E economista e jornalista especializada no setor automotivo, editora do

portal www.viadigital.com.br e do canal @viadigitalmotors no YouTube. E-mail:
lucia@viadigital.com.br

Proclamas de Casamentos

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
3° Subdistrito - Penha de Franga

Albert Broday Rodrigues - Oficial do Registro Civil

Faco saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Cadigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: THIAGO DE SOUZA FERREIRA, profissdo: analista de importagao,
estado civil: solteiro, naturalidade: Sdao Paulo, SP, data-nascimento: 04/11/1999, residente
e domiciliado em Penha de Franga, Séo Paulo, SP, filho de Vanderley de Brito Ferreira e
deAnay de Souza Ferreira. Apretendente: MILENAALMEIDA BUENO, profissao: analista
fiscal, estado civil: solteira, naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento: 21/04/2000,
residente e domiciliada em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filha de Silvio Leite Bueno
e de Janoaria Queiroz de Aimeida Bueno.

O pretendente: MARCIO AUGUSTO SIRINO DA SILVA, profissdo: analista de contas,
estado civil: solteiro, naturalidade: Sao Luis, MA, data-nascimento: 24/04/1994, residente
e domiciliado em Ferraz de Vasconcelos, SP, filho de Silvio Viana da Silva e de Elizabeth
de Jesus Sirino da Silva. Apretendente: GABRIELA FERREIRA DE OLIVEIRA, profissdo:
fisioterapeuta, estado civil: solteira, naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento:
06/09/1996, residente e domiciliada em Penha de Franga, S&o Paulo, SP, filha de Carlos
Welligton de Oliveira e de Francilda Ferreira de Oliveira.

O pretendente: EDVALDO FERNANDES DOS SANTOS, profissdo: operador de
manutencgdo, estado civil: solteiro, naturalidade: Itabuna, BA, data-nascimento:
05/05/1986, residente e domiciliado em Penha de Franga, Sdo Paulo, SP, filho de
Edilson Cecilio dos Santos e de Elionora José Fernandes Santos. A pretendente:
UBERLANDIA DOS SANTOS LOPES, profisséo: balconista, estado civil: divorciada,
naturalidade: Jequié, BA, data-nascimento: 15/04/1980, residente e domiciliada em
Penha de Franga, Séo Paulo, SP, filha de Deraldo Cardoso Lopes e de Helenilda
dos Santos Lopes.

O pretendente: PETERSON WILLIANS FEITOZA LOURENGCO, profissdo: gerente
de T.I., estado civil: divorciado, naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento:
14/09/1983, residente e domiciliado em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filho
de Claudio Fernandes Lourenco e de Maria Aparecida Feitoza. A pretendente:
FRANCINE FRANCOLIN SAMPIETRO, profisséo: médica veterinaria, estado civil:
solteira, naturalidade: S&do Paulo, SP, data-nascimento: 11/04/1985, residente e
domiciliada em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filha de Walter Sampietro e de
Roseli Francolin Sampietro.

O pretendente: WAGNER NUNES DA SILVA, profissao: funcionario publico, estado civil:
solteiro, naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento: 13/10/1981, residente e domiciliado
em Penha de Franga, Sado Paulo, SP, filho de Osvaldo Dias da Silva e de lara Aparecida
Nunes da Silva. A pretendente: GISLENE INOCENCIO DE LIMA, profiss&o: funcionaria
publica, estado civil: solteira, naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento: 22/10/1973,
residente e domiciliada em Penha de Franga, Sédo Paulo, SP, filha de Severino Pedro de
Lima e de Izelte Inocéncio de Lima.

O pretendente: WILSON AUGUSTO ALVES GONDIM, profissdo: autbnomo, estado
civil: solteiro, naturalidade: Sao Paulo, SP, data-nascimento: 10/10/1997, residente e
domiciliado em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filho de Wilson Alves Gondim e de
Raquel Gondim. A pretendente: LETICIA LIBRAGAO CARDEAL, profissao: operadora
pos consulta, estado civil: solteira, naturalidade: Sao Paulo, SP, data-nascimento:
27/07/1997, residente e domiciliada em S&o Paulo, SP, filha de Luis Carlos Cardeal e de
Fatima Cristina da Libragao.

O pretendente: FELIPE DA HORA VIEIRA, profissdo: supervisor de atendimento,
estado civil: solteiro, naturalidade: S&do Paulo, SP, data-nascimento: 03/11/1990,
residente e domiciliado em Penha de Franga, Sado Paulo, SP, filho de Ronaldo
Martins Vieira e de Marlene Ferreira da Hora Vieira. A pretendente: NAYARA
PAZ DE MOURA, profissdo: assistente judiciaria do tribunal, estado civil: solteira,
naturalidade: Sao Paulo, SP, data-nascimento: 05/07/1996, residente e domiciliada
em Penha de Franca, Sao Paulo, SP, filha de Licinio José de Moura Filho e de Isla
Maria Paz Pedrosa.

O pretendente: BERNARDO PROFIRO DA SILVA, profissdo: encarregado de obra,
estado civil: solteiro, naturalidade: Luzilandia, P, data-nascimento: 14/06/1984, residente
e domiciliado em Penha de Franga, Séo Paulo, SP, filho de Andre Profiro da Silva e de
Elizabete Pereira da Silva. A pretendente: MARIA DO ROSARIO SILVA FERREIRA,
profissdo: promotora de vendas, estado civil: solteira, naturalidade: Luzilandia, PI, data-
nascimento: 01/10/1988, residente e domiciliada em Penha de Franga, Sao Paulo, SP,
filha de Domingos Martins Ferreira e de Maria das Gragas Silva.

Opretendente: EMERSONALVES DOS SANTOS, profissao: autdnomo, estado civil: solteiro,
naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento: 23/09/1993, residente e domiciliadoem Penha
de Franga, Séo Paulo, SP, filho de Enildo Alves dos Santos e de Adeilda Maria Ferreira
da Silva. A pretendente: PALOMA ALVES DE MOURA, profissdo: estagiaria, estado civil:
solteira, naturalidade: S&o Paulo, SP, data-nascimento: 24/02/1993, residente e domiciliada
em Penha de Franga, Sdo Paulo, SP, filha de Jodo Felix de Moura e de Jane Alves.

O pretendente: ARTHUR CANFORA RODRIGUES, profissdo: bancario, estado civil:
solteiro, naturalidade: Sao Paulo, SP, data-nascimento: 03/01/1993, residente e domiciliado
em Penha de Franca, Sdo Paulo, SP, filho de Edson Brunelli Rodrigues e de Simone
Maria Fernandez Canfora Rodrigues. A pretendente: EVELLYN MARI CORREA DO
PRADO, profissdo: gerente comercial, estado civil: solteira, naturalidade: S&o Paulo,
SP, data-nascimento: 11/09/1984, residente e domiciliada em Penha de Franga, Séo
Paulo, SP, filha de Jesse James Corréa do Prado e de Rosemari Siviero Torres do Prado.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negoécios

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
33° Subdistrito - Alto da Mooca

ILzETE VERDERAMO MARQUES - Oficial

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Caédigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: LUCAS FARIAS DA SILVA, estado civil solteiro, filho de Gilson Francisco
da Silva e de Mirian Aristides de Farias, residente e domiciliado neste Subdistrito, Alto
da Mooca - Sao Paulo - SP. A pretendente: KRISTIN ISABEL YOUSSEF, estado civil
solteira, filha de Youssef Youssef e de Jamile Isabel Youssef, residente e domiciliada
neste Subdistrito, Alto da Mooca - S&o Paulo - SP.

O pretendente: RONE BARALDI, estado civil solteiro, filho de Jair Isaias Baraldi e de
Cleomar Moreira Baraldi, residente e domiciliado em S&o Paulo - SP. A pretendente:
MARCILIACAMBOIMBARBOSA, estado civil solteira, filha de Raimundo da Silva Barbosa
e de Maria Madalena Camboim Barbosa, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP.

O pretendente: THIAGO FARIAS MUNHOS, estado civil divorciado, filho de Milton Felisbino
Munhos e de Joana Batista de Oliveira Farias Munhos, residente e domiciliado em Sao Paulo
- SP. A pretendente: ALEXANDRA VIEIRA MOITA, estado civil solteira, filha de Manuel de
Azevedo Moita e de Maria Vieira Lima Prado, residente e domiciliada em Sao Paulo - SP.

O pretendente: LUIZEDUARDO DE MOURA ROVEL OLIVEIRA, estado civil solteiro, filho
de Jose Eduardo de Oliveira e de Michele de Moura Rovel, residente e domiciliado em
Sao Paulo - SP. A pretendente: ISABELLA BENATTI DE OLIVEIRA PAIVA, estado civil
solteira, filha de Rodrigo de Oliveira Paiva e de Luciane Benatti, residente e domiciliada
neste Subdistrito, Alto da Mooca - Sao Paulo - SP. Obs.: O pretendente é residente a Rua
Alvaro Fragoso, n® 280, apto. 310, torre 02, nesta Capital, Sdo Paulo - SP e a pretendente
é residente a Rua Padre Otto Maria, n® 176, nesta Subdistrito, Alto da Mooca, S&do Paulo
- SP. Em razéo da revogagao do paragrafo 4° do Artigo 67, da Lei 6015/77, pelo Artigo
20, Item Ill, alinea "b" da Lei 14.382/22, deixo de encaminhar Edital de Proclamas para
afixacéo e publicidade ao Cartério de residéncia do pretendente.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negoécios

Sem preparo, corrida pela IA vira
pressao sem resultado

Leo Candido (*)  brio compromete o engajamento,

a qualidade das entregas e a
retencdo de talentos.

A adocdo de inteligéncia ar-
tificial nas empresas avancou

rapidamente, sem 0 mesmo Em alguns casos, decisdes de

ritmo na capacitacao das equi-
pes. A pressao por resultados
se tornou comum nos niveis
executivos, o investimento em
desenvolvimento segue limi-
tado. E um cendrio em que a
cobrancga antecede o preparo.

Pesquisa da WRITER com
lideres globais mostra que a
maioria das empresas exige
adaptacdo a I[A, mas poucas
estruturaram treinamento
consistente. Esse descompasso
aparece na percepcao interna.
Enquanto executivos conside-
ram a adocdo bem-sucedida,
menos da metade dos colabo-
radores concorda. O problema,
portanto, ndo € a tecnologia,
mas a execucgao.

Na pratica, os impactos sao
diretos. Apenas uma parcela
reduzidadasempresas consegue
retornorelevante comIA, apesar
de ganhos individuais expressi-
vosde produtividade. Issoindica
que o uso ainda € pontual e ndo
se transforma em processos ou
resultados corporativos.

Alémdisso,aimplementacao
em escala continua limitada. A
principal barreira segue sendo
a falta de preparo das equipes
para aplicar a tecnologia em
contextos reais.

A pressdo sem suporte tam-
bém afeta a cultura interna.
Cria-se uma divisao entre quem
consegue avancar de formaautd-
noma e quem se sente excluido
ou sobrecarregado. Desequili-

gestdo tém sido antecipadas,
com cortes baseados em ex-
pectativas de automacao que
ainda ndo se confirmaram. O
risco é perder profissionais que
poderiam ser desenvolvidos
e, posteriormente, enfrentar
limitacoes na propria imple-
mentacio da tecnologia.

As empresas que avancam
com mais consisténcia seguem
um caminho mais estruturado.
Definem estratégia clara, inte-
gram o aprendizado arotina de
trabalho, priorizam aplicacoes
com maior impacto e acompa-
nham o desenvolvimento das
equipes commeétricas objetivas.

A adocao de IA deixou de
ser uma decisdo tecnoldgica.
E, sobretudo, um desafio de
gestdo. Sem investimento em
capacitacdo, a tendéncia é
que a tecnologia amplifique
desigualdades internas e gere
baixo retorno.

Antes de cobrar resultados,
a pergunta central deve ser:
quanto a empresa preparou
suas pessoas para usar a IA de
forma efetiva? Sem essa res-
posta, a estratégia se resume
apressdo,ndoatransformacao.

(*) Al-First Transformation Manager
na ARTEFACT e membro do Conselho
de IA da Associagao Brasileira de
Inteligéncia Artificial e E-commerce
(ABIACOM), entidade que retine
representantes de lojas virtuais e
prestadores de servigos nas areas

de tecnologia, midia e meios de
pagamento — E-mail: abiacom@
nbpress.com.br.
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IA Agéntica: defender com ela e defender-se
dela (Os dois lados da moeda)

No cenario tecnoldgico atual, a ciberseguranca ndao pode mais ser tratada apenas como um jogo de
“gato e rato”, focado exclusivamente em defender a infraestrutura tecnolégica

Daniel Tupinamba (*)

s organizacles pre-

cisam dar um passo

além do simples com-
bate técnico, pois o desafio
reside na capacidade de
suportar os negocios de
forma compreensiva, com
governancadelA, resiliéncia
gerenciada e apoioarecupe-
racdo rdapida nas hipéteses
de ataques, que estdo cada
vez mais sofisticados. Sofis-
ticacdo esta, que extrapolou
parafraudes digitais e ciber-
néticas propriamente ditas,
nas quais agentes de IA
passaram a ser ativamente
usados.

Embora mais de 65% das
organizacgoes ja utilizem a
Inteligéncia Artificial Gene-
rativa,alA agéntica, regular-
mente em suas operacoes,
assustadores 40% o fazem
sem qualquer tipo de fra-
mework de ciberseguranca
estruturado, e meros 21%
possuem politicas formais
para o tema.

Os hackers mais sofistica-
dos ja deixaram de lado os
métodos manuais tradicio-
nais e passaram a empregar
tecnologias disruptivas que
subvertem a seguranca cor-
porativa a partir de dentro
(insiders), agregando o
acesso a megavazamentos,
com bilhées de registros ex-
postos. Os cibercriminosos
agora utilizam [A avancada
para realizar cruzamento e
enriquecimento desses da-
dos em massa. O resultado
é a criacdo de identidades
sintéticas perfeitas — perfis
enriquecidos comdocumen-
tos de comprovacao devida,
amostras de voz e videos

gerados por IA que sio vir-
tualmente indistinguiveis de
pessoas reais. Essas identi-
dadesdaoaosatacantes uma
facilidade inédita paraapro-
var cadastros de crédito,
enganar biometrias e aplicar
fraudes tdo convincentes
que mesmo funcionarios
altamente treinados acabam
sendo ludibriados.

A combinacdo de dife-
rentes técnicas estabelece
um novo marco, sem volta,
como ocorre nos casos de
ransomware baseados em
IA, capazes de gerar scripts
de criptografia multiplata-
forma de forma dinamica
e autonoma. Esses ataques
utilizam grandes modelos
de linguagem (LLMs) exe-
cutados localmente para
evitar a deteccdo na rede.
Mais de 16% das violacoes
corporativas envolvem o
uso desse tipo de recurso
por cibercriminosos. Esse
ecossistema criminoso se
apoia majoritariamente em
campanhas de phishing com
IA, responsdveis por 37%
dos casos, e em técnicas

refinadas de falsificacao
de identidade por meio de
deepfakes, presentes em
35%, segundo dados da IBM
compilados pela Experian.

Para escalar as funcoes
de seus assistentes virtuais,
as empresas comecaram a
permitir que agentes de IA
instalem e usem as chama-
das “habilidades” (skills) de
terceiros, funcionando de
forma muito parecida a apli-
cativos em um smartphone.
No entanto, a pressa em
automatizar gerou um ecos-
sistema altamente inseguro,
no qual 80% das habilidades
témalgum desvio de integri-
dade comportamental (ou
seja, faziam coisas que nao
estavam declaradas em suas
especificacdes e manuais).

Da mesma forma, os 67%
dosfuncionarios das empre-
sas, querendo ser eficientes,
alimentam plataformas pu-
blicas de IA com dados sensi-
veis e c6digos proprietarios
corporativos (fenomeno
conhecido como Shadow
Al),vazando dados sensiveis

Corina Ciocirlan's Images_CANVA

e codigos de programacao,
simplesmente para “agilizar”
suas tarefas diarias.

O perigo reside no fato
dos atacantes (represen-
tados pela fatia de 18,9%
com intencao estritamente
adversaria, segundo pes-
quisa da Unit 42 da Palo
Alto Networks) aprende-
ram a instrumentalizar este
modus operandi. Eles se
infiltram em ecossistemas
de confianca por meio de
engenharia social, usam per-
sonas falsas ou sequestram
essas conexoes “facilitadas”
pelos préprios funcionarios
para roubar credenciais e
exfiltrar dados em minutos.
Assim, de forma totalmente
involuntaria, o colaborador
brasileiro torna-se um parti-
cipante ativo—eum facilita-
dor silencioso—de ataques
cibernéticos catastroéficos.

Combater esse ecossiste-
ma exige uma abordagem
emduas frentes. Deumlado,
defender-se dalA adversaria
por meio de politicas claras
de governanca, auditoria
continua de modelos e edu-
cacdo corporativa. Do outro,
defender-se com IA: inte-
grando agentes auténomos
aarquitetura de defesa para
antecipar comportamentos
anomalos e orquestrar res-
postasincidentes namesma
escala e velocidade dos ata-
cantes. Em ultima analise,
a ciberseguranca moderna
nao é mais sobre humanos
contramaquinas, mas sobre
a eficdcia das diretrizes e da
governancaque os humanos
estabelecem para as suas
proprias maquinas.

(*) - CISO da Elytron, conselheiro
OAB-SP.

Sao Paulo, quinta-feira, 03 de setembro de 2026

O maior prejuizo de um ataque
cibernético raramente esta onde
as empresas costumam procurar

Felipe Berneira (*)

Toda empresa sabe exa-
tamente quanto faturou on-
tem. Poucas sabem quanto
perderiam se amanhd nao
conseguissem faturarnada.
Essa éuma conta que quase
nuncaaparecenasreunioes
de planejamento. Até omo-
mento em que um sistema
critico fica indisponivel e
a discussdo deixa de ser
tecnolégica para se tornar
financeira.

Quando isso acontece, o
problemadeixade ser o ser-
vidor que saiudo ar, o banco
de dados inacessivel ou os
arquivos comprometidos.
A preocupacio passa a ser
outra: pedidos que deixam
de ser emitidos, notasfiscais
que nao sao processadas,
equipes paradas, entregas
atrasadas, contratos des-
cumpridos e clientes sem
atendimento. Em poucas

comprometem indicadores
comerciais, afetam a expe-
riénciado cliente e colocam
em risco a reputacao cons-
truidaaolongo de anos. Em
muitos casos, o incidente
cibernético é apenas o gati-
lho de uma cadeia de perdas
muito mais ampla do que a
falha técnica em si.

A questdo central para a
diretoria precisa mudar de
foco. Pergunte ao seu time
financeiro: qual é o valor
exato de um dia inteiro
com a empresa de portas
fechadas?

A resposta para essa
pergunta determina a prio-
ridade da seguranca da
informacaonaestratégiado
negocio. Empresasresilien-
tes investem em protecao
continua para garantir a
previsibilidade do fatura-
mento e a sobrevivéncia da
operacao.

horas, a interrupcao de um
sistema se transforma na
interrupcéo da capacidade
de gerar receita.

A ciberseguranca precisa
ser vista como uma espécie
de apdlice operacional. Nao
porque elimina todos os
riscos —isso simplesmente
nao existe —, mas porque
reduz a probabilidade de
que um incidente compro-
meta a continuidade do
negocio.

Esse é um dos maiores
equivocos que ainda ob-
servo nas empresas. A ci-
berseguranca costuma ser
avaliada pelo investimento
que exige, quando deveria
ser medida pelo prejuizo
que ajuda a evitar. Afinal, o
ativomaisimportante nao é
apenas a informacao arma-
zenada nos sistemas, mas a
continuidade da operacgao
que sustenta o negocio.

Empresas resilientes nao
investem em seguranca
apenas para proteger servi-
dores ou dados. O objetivo
final é manter sua capaci-
dade de operar.

Ocustorealdeumataque
nao vem do sistema danifi-
cado, mas do faturamento
que éinterrompido durante
a crise.

E comum que as decisoes
sobre seguranca digital
fiquem restritas as areas
de tecnologia. No entanto,
seus impactos extrapolam
qualquer departamento.

) (*) CEO da Pronnus Tecnologia, uma
Eles chegam ao financeiro,

empresa do Grupo Sancon.
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EAI CLUBE AUTOMOBILISTA S.A.
CNPJ n° 34.656.383/0001-72 - NIRE 35300541065
Ata da Assembleia Geral Extraordinaria
Data, Hora e Local: 19 de junho de 2026 as 10 horas, na sede social. Mesa: Alexandre Mendes Palha-
res - Presidente; Marina Guimaraes Moreira Mascarenhas - Secretaria. Ordem do Dia e Deliberagdes
unanimes: 1. Aprovam a alteragdo da redagédo do caput do Artigo 3 do Estatuto Social, que passara a
vigorar com a seguinte redacéo: “Artigo 3 - A Companhia tem como objeto social (a) atuar como clube
de beneficios automobilisticos, permitindo o aproveitamento de beneficios e servigos por seus usua-
rios, incluindo mas néo se limitando a, conceder descontos vinculados ao clube; (b) comercializagéo,
intermediagdo e prestacdo de servigos de gestdo de relacionamento com geragdo de pontos e resgate
de beneficios aos usuarios; (c) gerenciamento de contas para pagamentos digitais; (d) gestao dos valo-
res aportados em carteira digital; (e) captura e liquidagéo financeira das transagoes de pagamento em
geral em rede de parceiros e entre contas; (f) gestéo e oferta de produtos financeiros; (g) licenciamento
ou cessédo de direito de uso de software; (h) atividades de publicidade; (i) a fabricagédo ou produgédo,
preparagédo, mistura, empacotamento, armazenagem, distribuigao, transporte e venda de lubrificantes,
graxas, liquidos de refrigeragédo (para resfriar e anticorrosivos), fluidos de freio e outros fluidos, dire-
tamente ou por meio de terceiros; (j) a importagdo ou exportagdo de lubrificantes, graxas, liquidos de
refrigeragdo (para resfriar e anticorrosivos), fluidos de freio e outros fluidos, incluindo amostras de aditi-
vos e oleo para andlise; (k) a importagdo, exportagao, instalacdo e venda de produtos e equipamentos
relacionados a industria petrolifera; (I) a importagado, exportagdo, venda e distribuicdo de equipamentos
e produtos, incluindo pegas e acessérios para a industria automotiva; (m) a prestagdo de servigos de
filtragem de 6leo para clientes, gerenciamento de estoque, depésito, consultoria técnica, comercial e
administrativa; (n) a prestacdo de servigos aduaneiros e operagdes portuérias; (0) a comercializagdo
de produtos de marketing ou quaisquer outros produtos relacionados ao objeto da sociedade; (p) a
representagdo de outras sociedades locais ou estrangeiras, diretamente ou por meio de terceiros,
mediante comissionamento ou consignagao, ou por qualquer outro meio legal; (q) a venda, comercia-
lizagdo e/ou distribuigao de 6leo basico; (r) a prestagdo de servigos de armazenagem para terceiros;
(s) locagéo de bens moveis e imoveis; e (t) a distribui¢do de aditivos para 6leos lubrificantes. Paragrafo
Unico - A Companhia podera adquirir agées, cotas ou participagbes em outras empresas.” 2. Aprovam
a consolidagdo do Estatuto Social, conforme Anexo | da presente ata. Esta ata foi lida, aprovada e
assinada pelos presentes. A integra da ata esta publicada no endereco eletrénico deste jornal nesta
data. Registro JUCESP n° 299.881/26-0, em 28/07/2026. Marina Centurion Dardani - Secretaria Geral.

EAI CLUBE AUTOMOBILISTA S.A.
CNPJ n° 34.656.383/0001-72 - NIRE 35.300.541.065
Ata da Assembleia Geral Extraordinaria
Realizada em: 29/12/2025. Certidao: Secretaria de Desenvolvimento Econdémico
- JUCESP. Certifico o Registro sob o nimero 168.621/26-5 em 30/03/2026. Marina
Centurion Dardani - Secretaria Geral.

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE DESPORTOS |

Edital de Convocacao
Assembleia Geral Extraordinaria
Em conformidade com o Estatuto Social da Associagdo Portuguesa de Desportos,
ficam os senhores associados titulares, em pleno gozo de seus direitos sociais,
maiores de 18 anos, com mais de 2 (dois) anos no quadro social e adimplentes com
as taxas sociais até o ultimo dia do més anterior a realizagdo desta Assembleia,
convocados para a ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA, mediante
requerimento do Presidente do Conselho Deliberativo, por meio do Oficio n?
005/2026. A Assembleia sera realizada no dia 14 de setembro de 2026, no Ginasio
Rauzao, localizado na Rua Comendador Nestor Pereira, n® 33, Canindé, Sao
Paulo, com inicio as 8h, em primeira chamada, com 2/3 (dois tergos) do Conselho
Deliberativo, ou, em segunda chamada, uma hora depois, com qualquer nimero.
A Assembleia permanecera aberta até as 18h, quando serdo fechados os portdes
do Ginasio Rauzao. Apds esse horario, somente terdo direito a voto os associados
que estiverem dentro do Ginasio Rauzdo. ORDEM DO DIA: 1. Homologar ou nao o
novo Estatuto Social da Associagdo Portuguesa de Desportos, com a incorporagao
das trés sugestdes apresentadas pelo Conselho de Orientagédo e Fiscalizagéo,
conforme aprovado por unanimidade pelos Conselheiros em Reunido Ordinaria
realizada em 17 de agosto de 2026.
OBS.: O referido documento estara disponivel exclusivamente para consulta
dos associados titulares, em pleno gozo de seus direitos sociais, junto
a Secretaria da Associacdo, em ambiente fechado. Nao sera permitida a
reproducéo ou obtencao de copias ou fotocopias do documento, em razao da
clausula de confidencialidade.
ATENCAO: No dia da Assembleia, o clube estara fechado para as demais
atividades, nao sendo permitida a entrada na sede do clube de pessoas que
nao sejam associados com direito a voto.
Sé&o Paulo, 26 de agosto de 2026.
Marcos Rogério Lico - Presidente da Assembleia Geral
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industriabrasileiraencerrou
AZ primeiro semestre em
Ita, embora o desempe-
nho tenha oscilado ao longo dos
meses, cenario que aumenta a
pressao por eficiéncia em toda a
cadeia produtiva. Dados da Pes-
quisa Industrial Mensal (PIM), do
Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), mostram que
aproducdo nacional avangou 1,6%
no acumulado do ano, porém com
variacao de -0,5% na média mével
do segundo trimestre.

A agroindustria tem papel im-
portante na parte positiva desse
movimento setorial, impulsiona-
da por recordes sucessivos nas
safras de grdos e na producao de
proteinas animais. Alids, especifi-
camente para o agronegocio, que
retine ciclos produtivos, demandas
sazonais e uma extensa cadeia de
fornecedores, produzir mais exige
também uma operacio capaz de
anteciparnecessidades, coordenar
recursos eresponder rapidamente
as mudancas do mercado. Esse
desafio se torna ainda mais rele-
vante paraempresas que fornecem
insumos e solu¢des paradiferentes
etapasdaproducaoagricola, jaque
decisdes tomadas hoje precisam
considerarnecessidades que serdao
percebidasaolongo detodaasafra.

O desafio, portanto, ndo esta
apenas emaumentaraproducio. £
preciso encontrar o equilibrio entre
demanda, estoques, capacidade
produtiva e custos, transformando
diferentes decisoes daempresaem
um plano comum. E nessa l6gica
que os processos de Sales & Opera-
tions Planning (S&OP; equivalente
a “planejamento de vendas e ope-
racoes”, em portugués) e Sales &
Operations Execution (ou S&OE,
sigla em inglés para “execucao
de vendas e operagdes”) ganham
espaco na gestdo industrial.

Os dois processos atuam em
momentos diferentes e comple-
mentares. O S&OP olha para os pro-
Ximos meses e estrutura um plano
integrado a partir das expectativas
de vendas, estoques disponiveis,
capacidade de producao e necessi-
dades financeiras da empresa. Ja o
S&OE leva esse planejamento para
arotina operacional: acompanha o
que esta acontecendo, identifica
desvios e permite corrigir a rota
com agilidade. De forma simples,
0 S&OP ajuda a definir o caminho,
enquanto o S&OE verifica,nodiaa
dia, seaoperagdo esta conseguindo
percorré-lo.

Essa conexdo é importante
porque as diferentes areas de
uma industria nem sempre par-
tem das mesmas prioridades. O
comercial busca o aumento das
vendas; a produc¢do, a maior efi-
ciéncia da fabrica; e suprimentos,
a seguranca no abastecimento de
matérias-primas e insumos. Essa
coordenacdo ganha uma dimen-
sao propria quando olhamos para
0 agro: o planejamento precisa
considerar periodos de plantio e
colheita, oscilaces na demanda
por insumos, disponibilidade de
matérias-primas e diferentes ne-
cessidades dos produtoresaolongo
do ciclo agricola. Quando essas
decisdes ndo estdo conectadas, a
empresa pode acumular estoques
de produtos, enfrentar falta de
insumos, alterar a programacao
da fabrica com frequéncia, elevar
custos e ter dificuldade para aten-
der os clientes.

Oplanejamentointegradomuda
essa dinamica ao criar uma visao
compartilhadadonegdécio. Asareas
passamatrabalhar com as mesmas
informacdes, avaliar osimpactos de
suas decisdes e construirrespostas
coordenadas. Isso aumenta até
mesmo a capacidade de lidar com
situagdes que fogem do planeja-
mento original, como oscilagdes da
demanda, atrasos de fornecedores
ou mudancas inesperadas na ca-
deia de suprimentos. A empresa
ganha condi¢oes para reagir mais
rapidamente, preservar o nivel
de servico e reduzir os impactos
financeiros de decisdes tomadas
as pressas.

Na prética, os efeitos de uma
estrutura mais integrada de
planejamento podem aparecer
em diferentes frentes — da co-
municacao entre as areas aos

resultados da operacao. E o que
ja é percebido na nossa empresa,
que estaimplantando os processos
de S&OP e S&OE. A experiéncia
inicial contribuiu para tornar mais
claras as responsabilidades e dar
maior alinhamento as decisoes.
Ainda, ha ganhos mensuraveis,
como redugdo dos niveis de es-
toque, das rupturas de produtos
e, consequentemente, das perdas
de vendas.

A tecnologia vem ampliando
essa capacidade de planejamento
e resposta. Ferramentas de inteli-
géncia artificial, machine learning
e andlise avancada de dados
ajudam a aprimorar as previsoes
de demanda e permitem simular
diferentes cendrios antes de uma
decisdo. Para empresas ligadas
ao agro, essa capacidade de ante-
cipacdo ganha relevancia diante
das variagoes de demanda e da
sazonalidade que marcam o mer-
cado de insumos. Também cresce
a adocao do Integrated Business
Planning (IBP, ou “planointegrado
de negocios”), considerado uma
evolucdo do S&OP por aproximar
o planejamento operacional das
projecdes financeiras e dos obje-
tivos estratégicos da organizacao.

Mesmo com recursos tecnol6-
gicos cada vez mais sofisticados,
a qualidade do processo depende
das pessoas. Dados podem indicar
tendéncias e apontar cendrios, mas
cabe as equipes interpretar essas
informacdes, discutiralternativas e
transformar analises em decisoes.
Porisso, aintegracio entre dreas é
parte central do S&OP e do S&OE.
Nao se trataapenas de utilizar uma
ferramenta, mas de criar uma dina-
micade trabalhona qual comercial,
operacoes, suprimentos e finangas
compartilnam responsabilidades
sobre os resultados.

A evolucao desse modelo pode
ser acompanhada por indicadores
que mostram a qualidade das pre-
visbes e a eficiéncia da execucao.
Entre eles estd o Sales Forecast
Accuracy (SFA, precisdo da pre-
visdo de vendas), que mede o
quanto a previsao de demanda se
aproximadasvendasrealizadas. J&
o Bias ajuda a identificar se existe
uma tendéncia de superestimar
ou subestimar essa demanda,
mostrando para qual direcdo os
erros das previsoes estao se con-
centrando. Na operacdo, o OEE
(sigla em inglés para eficiéncia
global dos equipamentos) avalia o
aproveitamento dos equipamentos
a partir de diversos fatores, como
disponibilidade, desempenho e
qualidade. O OTIF (On Time In
Full), por sua vez, indica se os pe-
didos sdo entregues no prazo e na
quantidade acordadacomocliente.
Ainda, fazem parte desse acompa-
nhamento indicadores como nivel
de atendimento ao cliente, giro de
estoques, aderéncia ao plano de
producdo e métricas financeiras.
Mais do que medirresultados, esses
indicadores ajudam a identificar
desvios, orientar ajustes e apoiar
amelhoria continua das decisoes.

Amaturidade em S&OP e S&OE
naoacontece de umahoraparaou-
tra. A consolidacdo desse modelo
envolve processos, indicadores,
tecnologia e colaboracao entre as
pessoas que tomam decisoes ao
longo da cadeia. Conforme essa
estrutura evolui, aempresaamplia
a capacidade de antecipar neces-
sidades, avaliar cenarios e agir de
forma coordenada.

Emummercadono qual deman-
da, custos e disponibilidade podem
mudar rapidamente, planejar ndo
significa tentar prever o futuro
com exatidao. Significa preparar
aorganizacdo para diferentes pos-
sibilidades e criar condi¢oes para
responder a elas com velocidade e
coordenacdo. A combinacao entre
visdo de médio prazo, acompanha-
mento da execucdo e capacidade
de adaptacdo torna S&OP e S&OE
ferramentasimportantes parauma
industriamaisintegrada, resiliente
e preparada para crescer de forma
sustentavel.

(*) Bacharel em administragao e
negocios pela Rede Gonzaga de
Ensino Superior, especialista em
supply chain e inteligéncia comercial
e gerente de planejamento da BRQ
Brasilquimica.
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Lideranca feminina: como isso
molda o futuro da tecnologia?

A tecnologia

Sonia de Almeida (*)

or décadas, a resposta automa-

tica orbitava em torno de figuras

masculinas em salas de desen-
volvimento isoladas. Essa narrativa,
porém, ignora uma forca que estd
reconstruindo as fundacoes do setor:
as mulheres. Longe de serem somen-
te usuarias de sistemas, as mulheres
lideres, professoras e mentoras estao
usando a educacdo como ferramenta
politica e econdmica para moldar o
futuro da inovacéo.

De acordo com o estudo nacional
W-Tech do Observatério Softex,
de 2025, as mulheres representam
hoje apenas 17,8% das pessoas que
concluem cursos de TIno Brasil. Isso
porque os lideres nesse setor sio,
majoritariamente, homens. Quando
uma jovem estudante entra em uma
sala de aula de computacdo ou em
um laboratoério derobética e encontra
uma mulher no comando, o horizonte
de possibilidades se expande imedia-
tamente.

ve o0 mundo, mas

Sonia de Almeida.

A presenca feminina no topo
da transmissdo de conhecimento
desmistifica a falsa ideia de que as
ciéncias exatas sdo um clube exclu-
sivo. Além das linguagens de pro-
gramacdo, mentoras e professoras
validam a existéncia e a capacidade
de suas alunas em um ecossistema
historicamente hostil. Elas servem
como pontes vivas entre o sonho e
a carreira realizavel.

em move a tecnologia?

Vale destacar, inclusive, que a educa-
¢ao moldada por perspectivas plurais
gera produtos e servicos melhores.
Quando mulheres lideram a formacao
dosnovostalentostech, oviés de género
nos codigos comeca a ser combatido na
raiz, criando algoritmos de inteligéncia
artificial, aplicativos e sistemas de segu-
ranca digital mais inclusivos, seguros,
éticos e verdadeiramente universais.

Além disso, equipes plurais desafiam
o status quo, evitam o pensamento
de manada e encontram caminhos
criativos que grupos uniformes sim-
plesmente ndo conseguem enxergar.

A lideranca feminina na educacio
tecnolégica é omotor central da evolu-
caodigital. Apoiar, financiar e visibilizar
mulheres que educam significa garantir
que o futuro da tecnologia seja dese-
nhado por maos diversas. A préxima
grande revolucao tecnoldgica nascera
de linhas de cédigo inovadoras, salas
de aula e mentorias diversas.

(*) Diretora Executiva da Afesu (https://afesu.org.br/).

Open source fortalece a soberania digital

A inteligéncia artificial deixou de ser uma promessa para
se tornar parte da infraestrutura critica das organizacoes.
Segundo a Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria 2026,
realizada pelaDeloitte, mais de 80% dasinstituicdes financeiras
brasileiras ja utilizam [A. Ao mesmo tempo, os investimentos
do setor em tecnologia devem ultrapassar R$ 50 bilhdes, im-
pulsionados por aplicacdes em analise de crédito, prevencao
afraudes, Open Finance, atendimento e hiperpersonalizacio.

A corrida pela IA ja comecou, mas a agenda dos executi-
vos mudou. O desafio agora nao € apenas incorporar novos
modelos aos negdécios, mas transformar a tecnologia em um
ativo estratégico sem comprometer seguranca, conformidade
regulatoria e controle sobre os dados.

Durante os primeiros anos, o foco esteve principalmente
na capacidade dos modelos e na descoberta de novos casos
de uso. Hoje, a prioridade é operar esses sistemas de forma
segura e sustentavel. A infraestrutura deixou de ser apenas o
ambiente onde a IA é executada e passou a determinar o nivel
de governanca e autonomia das organizacoes.

Essamudanca é especialmente relevante porque os sistemas
deIA passaramaacessarinformacoes estratégicas, como dados
financeiros, informacoes de clientes, codigos de software e
propriedade intelectual. Quando esses ativos deixam de estar
sob controle da empresa, o risco deixa de ser exclusivamente
tecnolégico e passa a envolver também questoes operacionais
e regulatorias.

O crescimento do chamado Shadow Al reforca esse desafio.
Profissionais utilizam plataformas publicas para aumentar
produtividade, muitas vezes sem validacdo das areas de tec-
nologia, seguranca ou compliance. Proibir essas ferramentas,
porém, ndo elimina a demanda. O caminho € criar ambientes
nos quais a IA possa ser utilizada com politicas consistentes
de seguranca, identidade, auditoria e conformidade.

E nesse contexto que a soberania digital ganha relevancia.
Ela nao significa apenas definir onde os dados estdo arma-
zenados, mas preservar a capacidade de decidir onde cada
carga de trabalho serda executada, quais modelos poderdo
acessar determinadas informacdes e como decisoes criticas
serdo administradas.
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Paraalcancar essaautonomia, tecnologias abertas tém papel
estratégico. Emum cendriono qualnovos modelos e plataformas
surgem continuamente, arquiteturas baseadas em open source
favorecem transparéncia, interoperabilidade e liberdade de
escolha. Também reduzem o risco de dependéncia excessiva
de umunico fornecedor e facilitam a combinacao de diferentes
tecnologias conforme as necessidades do negécio evoluem.

No mercado financeiro, essa flexibilidade é particularmente
importante. Instituicoes que processam grandes volumes de
dados e precisam atender requisitos rigorosos de seguranca e
conformidade ndo podem tratar a infraestrutura de IA como
uma camada isolada. Ela precisa fazer parte da estratégia de
longo prazo.

Os modelos continuardo evoluindo e o acesso a inteligéncia
artificial sera cada vez mais democratizado. A verdadeira van-
tagem competitiva estard, portanto, na capacidade de operar
esse ecossistema com seguranca, governanca e liberdade
tecnoldgica.

A questdo estratégica paraaproxima décadando sera apenas
quem utilizard a IA primeiro, mas quem conseguira construir
uma base tecnoldgica aberta e resiliente, capaz de proteger
seus dados, preservar sua autonomia e permitir que ainovacao
avance com seguranca e transparéncia.

(Fonte: Marcos Lacerda, presidente da SUSE América Latina).

IA avanca para uma nova fase centrada na experiéncia do cliente

Na avaliacdo da Sinch, preservar o con-
texto das conversas e personalizar as inte-
ragOes serd determinante para fortalecer
o relacionamento com os consumidores

A inteligéncia artificial esta mudando a
forma como empresas e consumidores se
relacionam. Se até pouco tempo a veloci-
dade das respostas era um dos principais
indicadores de eficiéncia, agora cresce
a expectativa por interacoes capazes de
considerar o histérico de cada cliente e
oferecer experiéncias mais personalizadas.

Na avaliacdo da Sinch, essa mudanca
marca uma nova etapa no uso da IA para
comunica¢ao com clientes. A percepgao é
respaldada por um estudo do Capgemini
Research Institute, segundo o qual 74% dos
consumidores desejam que a inteligéncia
artificial torne asinteracoes mais humanas,
mostrando que rapidez, por si s6, ja nao
garante uma boa experiéncia.

Para Mario Marchetti, CEO Latam da
Sinch, a inteligéncia artificial passa a ser
avaliada pela capacidade de compreender
o cliente ao longo de toda a jornada. “A IA
deixou de ser medida apenas pela rapidez
com que responde. O consumidor espera
que elareconhecaseuhistorico, preserve o
contexto das conversas e entregue intera-
¢oes mais relevantes. Quanto mais natural
for essa experiéncia, maior tende a ser a
confian¢a na marca”, afirma.

Esse cenario impulsiona a evolucio
das plataformas de comunicacdo con-
versacional, que deixam de atuar apenas
como canais de atendimento para integrar
diferentes pontos de contato e manter a
continuidade das interagoes.

“Hoje, o desafio das empresas ndo é
simplesmente adicionar IA ao atendi-
mento. E garantir que ela acompanhe o
cliente durante toda a jornada, conectan-

do informacodes entre WhatsApp, SMS,
RCS, e-mail, voz e aplicativos, sem que
o contexto da conversa seja perdido”,
explica Marchetti.

A tendéncia também aparece no estudo
da Capgemini, que aponta a preferén-
cia dos consumidores por experiéncias
transparentes, adaptaveis e equilibradas
entre inteligéncia artificial e atendimento
humano. Para a Sinch, esse movimento
deve estimular investimentos em plata-
formas capazes de integrar canais, dados
e IA para oferecer uma comunicagdo mais
consistente.

“A tecnologia continuara evoluindo
rapidamente, mas seu valor estara na ca-
pacidade de tornar o relacionamento entre
empresas e clientes mais simples, fluido e
relevante. Automatizar é importante, mas
0 objetivo € usar a IA para melhorar a ex-
periéncia das pessoas”, conclui Marchetti.
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Brasileiros mudam habitos de consumo e
adotam retirada em lojas para economizar

Seis em cada dez pedidos da Food To Save ja sao retirados pelos consumidores diretamente em
estabelecimentos parceiros

busca por economia,

qualidade e esco-

lhas mais conscientes
esta transformando a forma
como os brasileiros com-
pram alimentos. Em vez de
depender apenas da entre-
ga, consumidores comecgam
a incorporar a retirada em
estabelecimentos como
parte da rotina de compra.
Além de acessar produtos
de boas marcas por precos
reduzidos, esse modelo
incentiva a descoberta
de novos cafés, padarias,
mercados, restaurantes e
confeitarias, criando opor-
tunidades para conhecer
marcas, experimentar pro-
dutos e até realizar outras
compras durante a visita.

Na Food To Save, app
numero 1 no combate ao
desperdicio de alimentos no
Brasil, 60% dos pedidos rea-
lizados pelos consumidores
jasaoretirados diretamente
nas lojas parceiras. O dado
revela uma mudanca no
comportamento de compra:
mais do que economizar, os
consumidores transformam
a retirada em uma oportu-
nidade de explorar novos
estabelecimentos, fortalecer
negocios locais e incorporar
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essas visitas ao dia a dia, ao
mesmo tempo em que aju-

dam a evitar o desperdicio
de alimentos.

"Percebemos que o consu-
midor brasileiro estarepen-
sando a forma como compra
alimentos. A retirada nas
lojas mostra que existe
espaco para novos habitos
de consumo, em que a pes-
soa consegue economizar,
acessar produtos de qua-
lidade e também conhecer
estabelecimentos e marcas
que muitas vezes passam a
fazer parte da sua rotina.
E uma experiéncia que
beneficia consumidores,
parceiros e ainda contribui
parareduzir o desperdicio",

afirma Lucas Infante, CEO
da Food To Save.

Além da economia, o mo-
delo aproxima consumido-
resde estabelecimentos que
fazem parte da rotina das
cidades e também amplia
a visibilidade de pequenos
e grandes negdécios parcei-
ros. As Sacolas Surpresa
podem reunir diferentes
itens, como péaes, doces,
refeicdes prontas, frutas,
legumes e outros alimentos
disponibilizados pelos par-
ceiros. Aoretirar os pedidos
presencialmente, muitos
consumidores aproveitama
visita para conhecer melhor
olocal, experimentar outros
produtos e criar umarelacao

com o estabelecimento, ge-
rando novas oportunidades
de consumo.

"A nossa proposta é mos-
trar que consumir melhor
nao precisa significar gastar
mais. A Food To Save ajuda
a democratizar o acesso a
alimentos de qualidade e
boas marcas, enquanto cria
umanovaoportunidade para
estabelecimentos aproveita-
rem produtos que poderiam
ser desperdicados. A retira-
da fortalece essa conexao
entre consumidores e par-
ceiros, gerando movimento
nas lojas e criando novas
oportunidades paraambos",
destaca Infante.

Segundo a foodtech, o
crescimento da retirada nas
lojas reforca uma tendéncia
de consumo mais consciente
e alinhada a realidade finan-
ceiradosbrasileiros. Ao bus-
car os produtos diretamente
nos estabelecimentos, o con-
sumidor economiza, desco-
bre novasmarcas enegdocios,
fortalece o comércio local
e participa de um modelo
que transforma excedentes
em novas oportunidades de
consumo, beneficiando toda
a cadeia.

O craque ainda é craque? Dados mudam a
forma de avaliar atletas no esporte

Mercado de anélise esportiva deve mo-
vimentar US$7 bilhoes em 2026, enquanto
estudo recente aponta que mais informa-
¢Oes nao significam, necessariamente,
melhores decisoes.

Durante décadas, algumas palavras
ajudaram a definir a percepc¢ao sobre
um atleta: craque, promessa, experiente,
decisivo. A avaliagdo passavapelo olhar de
treinadores e olheiros, pelo desempenho
dentro de quadra e também pela repu-
tacdo construida ao longo da carreira. A
expansao da andlise de dados comeca a
mexer nessa légica.

Um atleta pode carregar o status de
estrela e ja ndo apresentar os mesmos
indicadores de desempenho. Outro, pouco
conhecido, pode revelar eficiéncia, regu-
laridade ou potencial quando diferentes
métricas sdo cruzadas. Entre os dois
extremos surge uma questdo cada vez
mais presente no esporte: quanto deve
pesar aquilo que o treinador vé e quanto
devem pesar os nimeros?

A dimensao econdémica dessa transfor-
macao ajuda a dimensionar o movimento.
O mercado global de sports analytics
deve alcancar US$7 bilhdes em 2026,
ante US$5,7 bilhdes em 2025, segundo
estimativa da Grand View Research. A
projecao é chegar a US$23,1 bilhoes em
2033, impulsionado, entre outros fatores,
pelo uso de ferramentas para analisar
equipes e jogadores, acompanhar lesdes
e otimizar treinamentos.

Mas a multiplicacdo de métricas tam-
bém comeca a produzir um paradoxo.
Um estudo publicado em julho de 2026
na revista cientifica Frontiers in Sports
and Active Living chama o fenémeno de
analytics-practice gap, ou lacuna entre
analise e pratica.

O trabalho aponta que a expansao de
sistemas de rastreamento, sensores, pla-
taformas de video e modelos analiticos
tornou o esporte cada vez mais rico em
dados, mas isso ndo se traduziu auto-
maticamente em melhores decisdes dos
treinadores.

Segundo o estudo, indicadores podem
descrever com precisio o que aconteceu
durante uma partida, mas nao necessa-
riamente dizem o que deve ser feito a
partir daquelainformacéao. Decisdes sobre

treinamento, preparacao tatica, sele¢do
de atletas e gestdo de carga continuam
dependendo também de contexto, expe-
riéncia e interpretagdo.

AnaPaulaZandona, treinadora de volei-
bol e especialista em desenvolvimento de
atletas e andlise de performance, trabalha
exatamente nesse ponto de equilibrio. Ex-
-atletano Brasil e nos Estados Unidos, ela
atuou como levantadorana NCAA Division
I e construiu carreira como treinadora
em programas universitarios americanos.

No trabalho com equipes, ela utiliza
histéricos de desempenho para identi-
ficar padrdes que se repetem entre os
times que avancam nas competicoes. A
analise pode considerar diferentes tem-
poradas e transformar essas referéncias
em objetivos para o treinamento. “Os
dados permitemidentificar o que os times
que chegam mais longe tém em comum.
Quando um indicador se repete ao longo
de varias temporadas, ele deixa de ser
apenas um nimero e passa a Servir como
referéncia para definir metas e orientar o
treinamento”, explica Ana.

A légica também pode ser aplicada a
avaliacdo individual. Em vez de julgar um
atleta apenas pela impressao deixada em
uma partida ou pelo histérico construido
ao longo da carreira, treinadores podem
comparar o desempenho atual commédias
daposicdo, evolugdo durante atemporada
e indicadores de outros jogadores.

Assim, os niimeros passam a desafiar um
dos ativos mais tradicionais do esporte:
a reputacdo. Ter sido decisivo, acumular
titulos ou carregar o status de craque
nao garante o melhor desempenho no
momento presente para determinada
funcao. Para Ana, porém, a estatisticando
pode ser interpretada fora do contexto.

No recrutamento universitario, a trei-
nadora também busca atletas que ainda
tenham margem de desenvolvimento. O
desempenho apresentado naquele mo-
mento faz parte da avaliagdo, mas nao
determina sozinho até onde aquela pessoa
pode chegar. “O nimero mostra o que o
atleta esta entregando naquele momento,
mas ndo conta toda a histéria. E preciso
entender o contexto, observar o que ainda
pode ser desenvolvido e cruzar aquilo que
os dados mostram com o olhar técnico do
treinador”, afirma.

Anecessidade deinterpretacao também
aparece no estudo publicado pela Fron-
tiers. O trabalho defende uma mudanca
de uma analise orientada primeiro pelos
dados para uma légica orientada primei-
ro pela decisdo: antes de escolher quais
métricas observar, é preciso definir qual
problema o treinador pretende resolver.
Para os autores, o valor da andlise es-
portiva depende menos da capacidade
de produzir mais informacdes e mais de
conseguir conecta-las a mudancas con-
cretas no treinamento e na preparacao
dos atletas.

Um mesmo indicador, afinal, pode as-
sumir significados diferentes. Uma queda
de desempenho pode estar relacionada
ao atleta, mas também a funcido desem-
penhada na equipe, a estratégia adotada,
ao nivel dos adversarios ou a mudancas
na propria dinamica do jogo.

A discussdo ganha outra dimensao
quando os numeros deixam de influen-
ciar apenas as decisdes dos treinadores
e passam a interferir na forma como os
préprios atletas enxergam o desem-
penho.

Ana chama atencdo especialmente
para esse efeito entre jovens do esporte
universitario. Em sua experiéncia, trans-
formar cada fundamento em indicador
exige cuidado para que a ferramenta
usada para desenvolver o atleta nao
passe a definir a percepcao que ele tem
sobre o préprio valor. “Quando tudo
vira numero, existe o risco do atleta
comecar a acreditar que seu valor esta
naquela estatistica. Os dados sdoimpor-
tantes para orientar decisdes e mostrar
onde podemos evoluir, mas ndo podem
substituir a capacidade do treinador de
enxergar a pessoa e o contexto por tras
do desempenho”, diz.

A transformacdo, portanto, ndo aponta
para o fim do chamado “olhdémetro”. O
movimento é de combinacao entre aquilo
que pode sermedido e aquilo que depende
de interpretacéo: os dados ajudam amos-
trar quando um nome consagrado ja nao
sustenta o mesmo rendimento e quando
um atletamenos visivel ja entrega mais do
que os holofotes registram. O desafio esta
emndo deixar que abuscapor objetividade
produza uma nova distor¢ao: acreditar
que tudo o que importa no desempenho
esportivo cabe em uma métrica.
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[ ] impressionante como
temos, constantemen-
te, nos governos dos

partidos de esquerda — que

dirigem o pais ha cerca de 17

anos e meio —, escandalos que

contribuem para nos colocar
entre os paises mais corruptos
do mundo, conforme dados da

Transparéncia Internacional

recentes. Entre 182 paises, esta-

mos na incomoda 108% posicao.

Ha, portanto, 107 paises menos

corruptos que o Brasil.

Rememoremosjuntos alguns
fatos desse periodo, atentos ao
que diz o filbsofo espanhol Geor-
ge Santayana: “Aqueles quendo
conseguem lembrar o passado
estdo condenados a repeti-1o”.

Tivemos,no primeiro manda-
to do presidente Lula, o famoso
Mensaldo, apuradona A¢ao Pe-
nal 470 pelo Supremo Tribunal
Federal. O STF condenou ctipu-
laspartidarias e altasliderancas
politicas do governo — incluin-
do o ex-ministro da Casa Civil
José Dirceu, o ex-presidente do
PT José Genoino e o ex-tesou-
reiro Deliibio Soares—, alémde
banqueiros e publicitarios, por
crimes como corrupcao ativa,
passiva, lavagem de dinheiro
e peculato. Em relacdo a José
Dirceu, tive duvidas sobre a
qualidade das provas.

Depois veio o escandalo do
Petrolao / Operacdo Lava Jato
(de2014 emdiante) que, revela-
doaofinal do primeiromandato
e inicio do segundo governo
de Dilma Rousseff, tornou-se a
maior investigacao de combate
a corrupcao da histéria do pais.

A operacdo resultou no
bloqueio e na devolucao de
bilhdes de reais aos cofres da
Petrobras. Gerou confissoes e
condenacdes de executivos de
empreiteiras, ex-diretores da
Petrobras e dezenas de politicos
e parlamentares. Mais tarde,
parte significativa dessas con-
denacoes criminais proferidas
na 13*Vara Federal de Curitiba
e ratificadas pelo TRF-4 foi
anulada pelo STF por razoes
processuais (incompeténcia
territorial e a pretendida sus-
peicao do ex-juiz Sergio Moro).

Vale lembrar ainda: as irregu-
laridades do Banco do Brasil /
Caso“Visanet” (2005); 0 Escan-
dalo dos Sanguessugas / Méafia
das Ambulancias (2006); o Es-
candalo dos Aloprados (2006);
aOperacao Zelotes (2015); e 0s
desvios no Ministério do Traba-
Iho eno empréstimo consignado
(Operacao CustoBrasil-2016) .

Agora, neste terceiro manda-
to do presidente Lula, estoura
o0 caso do Banco Master. As
investigacdes do escandalo
continuam com desdobramen-
tos sobre repasses bilionarios a
gestoras e apuragoes de paga-
mentos de propina a servidores
publicos. Cada vez mais fatos
surpreendentes siao revelados
e tudo esta sendo apurado. Evi-
dentemente, ndo cabe antecipar
qualquer julgamento antes da
devida comprovacao dos fatos,
mas as noticias estdo ai e nao
podem ser ignoradas.

Soma-se a isso a fraude dos
descontos automaticos néo
autorizados do INSS, cuja
arrecadacao miliondria de
mensalidades associativas ou
sindicais era deduzida, més a
meés, diretamente do beneficio
de pobres e vulneraveis apo-
sentados, cujo volume total
de movimentacao suspeita-se
superar R$ 6 bilhoes. Os cor-
ruptos, as associacdes e 0S
sindicatos ainda estdo sendo
investigados. Foram realizadas

algumas prisoes e as apuragoes
prosseguem.

Conforme consta de noticias
veiculadas pela imprensa e de
requerimentosapresentadosao
Congresso Nacional, o escan-
dalo do INSS atinge figuras e
aliados do governo — havendo
pedidos de apuragao sobre
conexdes que envolveriam
desde parlamentares da base
aliada até nomes proximos ao
proprio presidente. Tudo isso
exige a mais rigorosa, isenta e
transparente apuracao.

Creio que seja hora de o elei-
tor brasileiro pensar que o mal
maior em uma democracia € a
corrupcao. Se nao eliminarmos
acorrupcaono pais, o Brasilnao
val crescer.

Tenho a certeza de que deve
ser do interesse dos proprios
governos a eliminacao da
corrupc¢ao. Primeiro, para que
nao se envolvam nela — infe-
lizmente, o material divulgado
parece indicar a participacdo
de integrantes do governo.
Segundo, porque combaté-la é
alnica forma de o pais crescer.

Ora, o presidente Bolsonaro
reduziu a divida de 75% para
71% do PIB, enquanto o pre-
sidente Lula ja a aumentou de
71% para 81% do PIB. Uma
gastangca na qual, evidente-
mente, a corrup¢ao entra como
um elemento. E isso que se
tem que combater. O aumento
representa em torno de R$ 1,3
trilhdo (umtrilhdo e 300 bilhoes
der eais— 10% do PIB).

Avalio que, nesta eleicdo, é
fundamental o eleitor pensar:
queremos ter um pais que
conviva com tranquilidade e fle-
xibilidade com a corrup¢ao ou
queremos um pais que combata,
firmemente a corrupgdo com
todas as forcas possiveis, sem
julgamentos ou preferéncias
pessoais, com investigacdes
profundas para, sé depois,
julgar? Nao se deve procurar
eliminar a possibilidade de
combater a corrup¢do, mas, ao
contrario, procurar combaté-la
ao maximo, para que o Brasil
possa crescer e se desenvolver.

A corrupcdo nao se reduz
a numeros em planilhas ou a
estatisticas econdmicas desfa-
voraveis; esse desviomata. Cada
realretirado dos cofres puiblicos
traduz-se em um leito de UTI a
menos, uma escola sem meren-
da, um aposentado privado de
seubeneficio e uma familia sem
acesso ao saneamento basico.
Conter esse retrocesso é uma
medida urgente e inadidvel.

Essa continua subtracdo do
patriménio publico ndo pode
ser encarada como um mal
inevitavel nem como o preco
da governabilidade. Diante
da impunidade como regra, a
democracia adoece e o cidadao
perdeafénofuturo. Nao havera
Jjusticasocialnemprosperidade
econdmica enquanto o Brasil
mantiver a complacéncia e a
normalidade emrelagdoaodes-
viode verbaspublicas. E preciso
combateracorrup¢ao comrigor
inflexivel e sem tréguas.

Valeressaltar que osdadoseas
informacoes aqui mencionados
sao publicos e estao a disposi¢ao
dos interessados na internet.

(*) Professor emérito das
universidades Mackenzie, Unip,
Unifieo, UniFMU, do Ciee/O Estado de
Sao Paulo, das Escolas de Comando
e Estado-Maior do Exército (Eceme),
Superior de Guerra (ESG) e da
Magistratura do Tribunal Regional
Federal — 12 Regido.
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COMO A GEOPOLITICA ESTA MUDANDO AS
DECISOES LOGISTICAS NO BRASIL?

MAO DE OBRA E INVESTIMENTOS SAO DESAFIOS DA LOGISTICA

Redacao

uais os gargalos da logistica no Brasil? Como me-

lhorar os custos, elevar produtividade e alinhar-se

as expectativas de mercado? Estas foram algumas
das questdes discutidas, durante dois dias, em Sao Paulo,
pela Live University que forma sete mil alunos por ano.
No encontro foi apresentado o estudo "LiveU Insights: o
retrato da maturidade em KPIs de Logistica no Brasil”,
dissecando o mercado. A capacidade analitica do setor
mostra-se incipiente ainda, usando Planilhas, Bl integrado
e Bl sem integracio para monitorar seus indices-chave de
performance, os KPIs, revela. J4 no quesito Inteligéncia
Artificial, a IA Generativa é a principal fonte de gestao
para metade das empresas ouvidas na pesquisa, que des-
taca ainda: formas mais avancadas de IA como Agentes e
Preditiva, ainda tém baixa adesao.

A frota de pesados no Brasil é velha e nao ha sinais
de que va rejuvenescer rapidamente. Segundo dados do
Sindicato Nacional da Induistria de Componentes para
Veiculos Automotores (Sindipecas), a idade média dos
caminhdes rodando no Brasil € de 12 anos e 3 meses. Ja
a Associacdo Nacional de Transportes Terrestres (ANTT)
bota mais lenha nessa fogueira, apontando em 14,8 anos
a idade real. E a conta de padaria é simples: caminhdo
mais velho é mais lento e caro, além de mais poluidor.
Acompanhando o quadro esta a envelhescéncia dos mo-
toristas, hoje com idade média de 45 anos, diz Alex Leite,
sécio-diretor da Live University.

A questdo acima nio é a tunica preocupacdo do setor
(palavra que, alias, Alex ndo gosta muito por entender que
logistica tem amplitude maior hoje em dia). A melhoria de
interconexdes entre portos € mais que necessaria, apontam
especialistas, tomando os Estados Unidos como exemplo.
“Se temos boas interconexoes, tanto faz descarregar em
Vitéria, Suape ou Santos”, ilustram os painelistas do evento,
apregoando a aceleracdo da competitividade interna para
se ter melhores custos e mais velocidade.

) live university
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Sédo necessarios investimentos estatais, com o desenvol-
vimento de politicas publicas, e atras desses vém o inte-
resse da iniciativa privada, com aportes no longo prazo. A
infraestrutura compreende a tecnologia também. “Temos
aplicativos para tudo quanto é coisa, hoje em dia, mas s6
10% das pessoas conhecem todas as possibilidades, por
isso precisamos investir em treinamento para que se possa
redesenhar rotas, antecipar riscos e mais uma série de coi-
sas”, destaca Alber Almeida, da Valmet, ao que seu colega
Ricardo Ruiz, da Magalu, completa: “E preciso aplicar mais
inteligéncia em toda a cadeia”.

Alias, treinamento e capacitacdo € o core business da Live
University. Defendendo a melhoria das estradas, ferrovias
e uma analise mais aberta sobre PPPs, as Parcerias Publico
Privadas, Alex Leite entende que os principais desafios da
logistica estdo dentro das empresas. Ele divide a atuacéo
em administrativo e operacional (motoristas, carregadores
etc) e é na primeira que atua. “H4d pouca competéncia nas
funcodes ligadas a logistica e é por isso que vendo cursos
0 ano inteiro”, comenta, ao afirmar, por exemplo, que um
alto cargo de supervisao pode render R$ 15 mil mensais,
enquanto um motorista dificilmente ganha mais de R$ 8
mil. E arremata: “Ninguém quer ser mais motorista, como
erano passado, porisso aidade média de um caminhoneiro
subiu para 45 anos”.

A Live University disponibiliza cursos de dois dias a 1 ano
e meio (MBA) - todos para o setor administrativo —, nos
formatos presencial e EAD. Daiporque seus 250 professores
atendem todo o pais.

Estudo/KPIs

O que pode ser medido, pode ser melhorado — diz Peter
Drucker, o “papa” da administracdo. Dai os indices-chave de
performance, os famosos KPIs, sdo cada vez mais utilizados,
em todas as areas. Entre uma discussao sobre a necessidade
de inovagao para alguns players de mercado e o limite do
custo do frete — “chegamos no limite do pre¢o, mas nao da
eficiéncia” —, vem a pesquisa "LiveU Insights: o retrato da
maturidade em KPIs de Logistica no Brasil".

De acordo com o estudo apresentado no Férum de Logis-
tica, a forma mais usada de monitoramento dos KPIs é a TA
Generativa como principal aliada na gestao (56%), mas 31%
ainda ndo a utilizam. As formas mais avancadas de [A como
Agentes e Preditiva, ainda tém baixa adesdo e ndo estiao
contabilizadas. Relativamente ao nivel de desenvolvimento, a
capacidade analitica permanece em estigioinicial e Planilhas
(63%), Bl integrado (61%) e BI sem integracao (57%) sao
as formas mais usadas de monitoramento dos KPIs.

Capacitacdo da equipe é o principal fator de sucesso na
gestdo de KPIs (57%) e os fatores que mais contribuem
para a maturidade na gestao de KPIs, sequencialmente, sao:
Dashboards e BI (61%) e Cultura de dados (47%).

Performance € o pilar mais avan¢ado do SCPI (Supply Chain
Performance), na entrega de resultados (Performance) e a
gestao dos seus KPIs (Maturidade e Capacidade Analitica).
Pelo estudo, a drea de Supply Chain entrega bem o essencial,
refletindo sua Performance de 62 pontos. A Maturidade na
gestdo de KPIs (59) também apresenta bom desempenho.
Entretanto, a Capacidade Analitica (46) aparece como o
pilar mais incipiente.

E como era de se esperar, o e-commerce ganhou destaque
nas apresentacoes (Natura, entre outros), sendo compreen-
dido como estratégico e propulsor da eficiéncia.





