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brasileiros tem maior

propensao a consumir no Dia das Criancas

Mulheres representam 63,9% do total do publico identificado, e classes B e C concentram mais de 70%

busca pelo presente do Dia das Criancas serd mais

um momento de movimentacdo do comércio online

o Brasil. Isso é o que indica um levantamento da

Serasa Experian, primeira e maior datatech do Brasil, que

identificou 15.775.466 brasileiros com maior propensio a

consumir no periodo da data comemorativa, dos quais 88%

sdo considerados compradores online. O cendrio reforca

o potencial do digital para marcas que buscam alcangar
consumidores com maior aderéncia a ocasiao.

Em datas sazonais, saber quem € o publico apenas por
recortes demograficos ndo basta para entender quem
abordar, com qual oferta e por qual canal. O levantamento
avanca nessa leitura ao partir da propensao de consumo
associada ao Dia das Criancas e combinar essa informacao
aoutras caracteristicas da audiéncia. A andlise foirealizada
a partir de um novo atributo de sazonalidade do Insights
Hub, plataforma proprietaria de inteligéncia de dados da
datatech, que permite identificar publicos com maior po-
tencial de consumo em datas comerciais especificas, como
Dia das Criancas, Black Friday e Natal, e aprofundar esse
perfil com informacoes sobre comportamento, capacidade
de pagamento, renda e afinidades.

No Dia das Criancas, essa combinacdo revela um con-
sumidor nao apenas digital, mas atento as oportunidades:
60,2% tém afinidade com compras de artigos de moda
e 54,9% apresentam perfil de “cacadores de desconto”.
Outros 49,4% demonstram afinidade com food delivery
e mercado. Os dados abrem espaco para estratégias que
combinem e-commerce, midia digital, promocodes e mensa-
gens diferentes de acordo com o perfil de cada audiéncia.

“Em datas como o Dia das Criancas, saber apenas quem
compoe uma audiéncia nao responde a todas as decisoes
de uma estratégia de marketing. E preciso entender quem
demonstra maior propensao naquela ocasido e, a partir
dai, aprofundar essa leitura. A mudanca esta justamente
em partir da intencéo associada a data e combinar outras
informacoes para apoiar decisdes sobre publico, oferta e
canal”, afirma a CMO e Vice-presidente de Marketing So-
lutions da Serasa Experian, Giovana Giroto.

Mulheres estdo no centro da audiéncia do Dia das
Criancas

Se a sazonalidade ajuda a indicar quando abordar o con-
sumidor, os demais atributos mostram com quem as marcas
témmaior oportunidade de conversar. No Dia das Criancas,
asmulheres ganham protagonismo: elas representam 63,9%
dosbrasileiros commaior propensao ao consumo no periodo,
praticamente o dobro da participagido masculina, de 32%.

Orecorte poridade ajuda a afunilar ainda mais essa audi-
éncia. Seis em cada dez consumidores mapeados (60,3%)
tém entre 29 e 48 anos, com maior concentragdo nas faixas
de 34 a 38 anos (16,7%), 29 a 33 anos (15,7%) e 39 a 43
anos (15,6%). Confira abaixo o detalhamento do ptblico
por género e faixa etaria:
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Capacidade de pagamento revela diferencas
dentro de uma mesma audiéncia

Além de identificar quem estd mais propenso a consumir,
os dados financeiros acrescentam uma camada importante
para as marcas ao indicar quanto diferentes parcelas dessa
audiéncia podem comportar em seus or¢camentos. As classes
B e C concentram 71,6% do publico mapeado. A classe B
lidera, com 39,2%, seguida pela C, com 32,4%. Na sequén-
cia aparecem as classes D (14,3%), A (11,8%) e E (2%).

A capacidade de pagamento mostra diferentes potenciais
dentro dessa mesma audiéncia. Quase metade (46,4%)
tem capacidade mensal de pagamento de até R$ 1 mil,
enquanto 16,4% estdo entre R$ 1 mil e R$ 2 mil. Na outra
ponta, 16,6% apresentam capacidade superior a R$ 5 mil
por més. “Assim, uma mesma data retine publicos com
diferentes possibilidades financeiras, informacio que pode
apoiar desde a definicdo da faixa de preco e do produto até
promocoes e condicdes comerciais”, avalia Giroto. Confira
abaixo os detalhamentos de capacidade de pagamento:

Consumidores do Dia das Criangas | Capacidade de
Pagamento
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Para Giovana, cruzar a propensao sazonal com informa-
cOes financeiras permite que as marcas sejammais precisas
também na definicdo das ofertas. “Os dados mostram por
que esse aprofundamento é importante: estamos falando
de uma audiéncia concentrada principalmente nas classes
B e C, mas com diferencas relevantes de capacidade de pa-
gamento. Enquanto quase metade tem capacidade mensal
de até R$ 1 mil, boa parte supera R$ 5 mil. Isso mostra que
estar propenso a consumir na mesma data nao significa
ter as mesmas possibilidades de compra, e essa distin¢do
pode ser considerada pelas marcas na construcao de suas
estratégias”, explica Giroto.

Sazonalidade adiciona nova camada a construcdo
de audiéncias

O levantamento integra a ampliacao dos atributos dispo-
niveis no Insights Hub, solucéo de inteligéncia de dados da
Serasa Experian voltada a construcdo de audiéncias para
estratégias de marketing. O novo atributo permite identi-
ficar consumidores a partir de sua propensio a consumir
em momentos especificos do calendario, adicionando uma
camada sazonal as segmentacdes demograficas, socioeco-
ndmicas e comportamentais ja disponiveis na plataforma.

Como idosos podem usar a criacao artistica
para ressignificar o envelhecimento?

Cristina Seixas (*)

No Brasil, segundo a lei, completar
60 anos significa entrar na faixa etéria
doidoso. Diversas vezes isso acarreta
a sensacao de entrar em um mundo
de incapacidade e de dependéncia,
que pode levar um individuo a ter
dificuldades com sua saude mental,
especialmente se for uma pessoa foca-
da quase inteiramente no trabalho. A
chegadaaos 60 anoseaaposentadoria,
para muitos, podem soar como um
“fim da linha” social.

Mas chegar a essaidade nido significa
perder a capacidade de decidir, de
trabalhar ou de ter uma vida ativa.
Uma das formas bem significativas
para enfrentar esta situacdo € o de-
senvolvimento de algum tipo de arte,
transformando o possivel peso social
em um periodo de autodescoberta,
paracontinuar ater umavida cotidiana
movimentada.

A praticaartistica propicia e resgata
uma nova identidade, ao transformar
0 idoso em criador, bem como pode
combater o isolamento social, ao se
dedicar a algum tipo de atividade,
como pintar, esculpir, tocar uminstru-
mento ou escrever. Da mesma forma,
frequentar oficinas de arte, equipes de
teatro ou outras atividades em grupo
permitem desenvolver um senso de
pertencimento.

Asensacao de criar algo novo propi-
cia uma sensacdo de realizagdo, fun-
damental para o bem-estar emocional.
Torna-se uma forma de reinvencao e
de valorizacio pessoal e a maneira de
se reconectar consigo mesmo.

A arte possibilita uma forma de
comunicacdo que conecta o idoso a
novas perspectivas de vida, amplia
apossibilidade de ressignificacdo do
fator “idade” versus “capacidade”
e rompe, assim, esteredtipos que

limitam sua autonomia e sua inde-
pendéncia. A arte desenvolve a au-
toestima e aautoconfianca perdidas,
porque os idosos encontram novas
formas de existir e fugir dos rétulos
predeterminados que a sociedade
lhe impds.

Cabe aqui citar o filésofo francés
Michel Foucault, conhecido por
questionar sistemas de exclusio
criados pelo Ocidente no inicio da
épocaModerna: “Meu papel é mostrar
as pessoas que elas sdo muito mais
livres do que pensam ser, que elas
tém por verdadeiros, por evidentes,
alguns temas que foram fabricados
num momento particular da histéria,
e que essa suposta evidéncia possa
ser criticada e destruida”.

(*) Escritora, jornalista, tradutora, estilista, mestre
em Design pela PUC-Rio e autora de “Rabena
Karib: jornada entre e o deserto e o mar”, “Casa
Canada: a questao da cépia e da interpretacdao na
producao de moda na década de 1950” e “Estética
da moda, Styling & Produgéao”
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oucos temas desper-

tam tanta atencdo no

ambiente de negdcios
quanto a cotacdo do dolar.
Basta uma mudanca na po-
litica monetaria dos Estados
Unidos, um novo conflito geo-
politico ou uma alteracdo nas
expectativas econdmicas para
que o cambio volte ao centro
dasdiscussoes. Paraasempre-
sas brasileiras, especialmente
as pequenas e médias que
importam insumos, exportam
produtos ou contratam servi-
cosinternacionais, o principal
desafio ndo esta em prever
paraonde amoeda americana
vai, mas saber como adminis-
trar a incerteza.

O segundo semestre de
2026 retine uma combinacao
de fatores capazes de manter
0 cambio em constante osci-
lacdo. No cenéario doméstico,
o calendario eleitoral tende
a aumentar a atencao dos
mercados sobre os rumos da
politica econdmica. No ex-
terior, a trajetoria dos juros
norte-americanos continua
influenciando os fluxos globais
de capital, enquanto conflitos
geopoliticos podem afetar
precos de energia, inflacao e
percepcao de risco. O préprio
Banco Central destaca que o
ambiente internacional per-
manece mais incerto diante
dastensoes geopoliticas e seus
impactos sobre as condi¢coes
financeiras globais.

Ao mesmo tempo, € impor-
tante separar percepcao de
realidade. Quando pegamos os
histéricos das eleicoes, por si
s0, nao explicam toda a vola-
tilidade domercado brasileiro.
Em diversos ciclos eleitorais,
0s maiores movimentos do
dolar foram provocados por fa-
tores externos ou por eventos
macroeconomicos paralelos.
Ou seja, embora o calendario
politico mereca atencao, ele
deve seranalisadojuntamente
com o comportamento da
economia global e da politica
monetaria internacional.

Nos Estados Unidos, a
atuacao do Federal Reserve
continua exercendo forte
influéncia sobre os mercados
emergentes. Sempre que 0s
juros permanecem elevados
por mais tempo, ativos deno-
minados em délar tendema se
tornar mais atrativos, reduzin-
do a liquidez disponivel para
economias como a brasileira.
Simultaneamente, conflitos
internacionais e mudancasnas
cadeias globais de comércio
aumentam a busca por ativos
considerados mais seguros,
reforcando movimentos de
valorizacdo da moeda ame-
ricana.

Para muitas empresas, es-
pecialmente as pequenas e
médias, essavolatilidade pode
significar muito mais do que
um indicador financeiro. Ela
impacta diretamente margens
de lucro, formacao de precos,
fluxo de caixa e planejamen-
to de investimentos. Um
contrato fechado hoje pode
apresentar uma rentabilida-
de completamente diferente
poucas semanas depois caso
nao exista uma estratégia de
protecao cambial.

Ainda é comum encontrar
empresarios que enxergam
0 hedge cambial como uma
ferramenta destinada ape-
nas as grandes corporacoes.
Essa percepcao, porém, ja

nao corresponde a realidade.
A evolucdo das plataformas
digitais e dos servicos espe-
cializados tornou esse tipo
de protecdo mais acessivel,
permitindo que empresas de
diferentes portes reduzam
sua exposicao as oscilagdes
da moeda estrangeira.

O hedge néo elimina o ris-
co de mercado, mas reduz a
imprevisibilidade sobre um
componente fundamental
da operacdo. Em vez de
transformar a taxa de cambio
em uma variavel capaz de
comprometer resultados, a
empresa passa a incorpora-la
ao planejamento financeiro.
Essaprevisido é especialmente
importante para negdcios
que trabalham com margens
apertadas, contratos delongo
prazo oudependem daimpor-
tacdo de matérias-primas e
equipamentos.

A gestao cambial deve
ser encarada como parte da
estratégia empresarial e nao
mais somente como uma
ferramenta financeira. Isso
envolve definir politicasinter-
nas, acompanhar a exposicao
da companhia, diversificar
instrumentos de pagamento
internacional e utilizar me-
canismos de protecido com-
pativeis com o perfil de cada
operacao.

Esse movimento ocorre
justamente quando os pa-
gamentos internacionais
também passam por uma
transformacao tecnolégica,
por exemplo, com soluc¢oes
digitais reduzindo custos,
aumentando a transparéncia
das operacoes e diminuindo
0 tempo necessario para
liquidacdo das transacoes, o
que permite que empresas
integrem gestdo cambial,
pagamentos internacionais e
administracdo financeira em
um unico ambiente.

O cenario econdmico dos
préximos meses continuara
trazendo desafios. A recente
combinacao entre incertezas
fiscais, tensoes internacionais
e mudancas na politica mone-
taria tem levado investidores
a buscar maior prote¢do e
manter atenc¢ado redobrada
aos mercados emergentes.
Embora a inflagdo brasileira
tenha apresentado sinais de
desaceleracdo, o ambiente
segue sujeito a choques
externos que podem alterar
rapidamente as expectativas.

Emum contexto como esse,
tentar descobrir qual sera a
cotacao do dolar no fim do
ano talvez seja a pergunta
menos importante. A questao
realmente estratégica € outra:
quanto custa para a empresa
permanecer exposta as osci-
lacdes cambiais sem qualquer
protecao?

Em mercados cada vez
mais integrados, competiti-
vidade ndo depende apenas
de vender mais ou comprar
melhor. Também passa pela
capacidade de administrar
riscos de forma inteligente.
E, quando falamos de cambio,
proteger o caixa deixou de
ser uma decisdo reservada
as grandes empresas para se
tornar um elemento essencial
da gestao financeira de qual-
quer negoécio conectado ao
mercado global.

(*) Diretor de Tesouraria
do Banco Braza.



