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Mercado entra em

efervescencia pela Black Friday

Redagao

exemplo do que o comércio ja
faz com o Dia das Maes, Namo-
ados, Pais, Crianca etc, agora
é comum ver “o més da Black Friday”.
Ideia é proporcionar um félego extra
durante todo o periodo do calendario
e ndo s6 no dia. E, claro, as chamadas
“super ofertas” vao ganhando todos
0s espacos disponiveis, nesta data
espremida entre o “Més da Crianca”
e o Natal. Mas, atencdo: vender muito
nao significa lucrar muito nesta época,
alerta Victor Blanco, especialista em
transformacao digital, desenvolvimen-
to de produtos e e-commerce.

Na realidade, a Black Friday pode
trazer recordes de pedidos sem ga-
rantir o mesmo resultado no caixa.
Descontos multiplos, frete, comissdes
dos marketplaces e devolucdes preci-
sam entrar nesta conta, pois quando
nao sao planejados podem consumir
a margem de lucro do varejista. Esse
desafio ganha for¢a com amudancano
comportamento de compras.

Pesquisa de intencéo da LWSA, rea-
lizada com 1.044 consumidores que
pretendem comprar na data, aponta
que 54% planejam aproveitar ofertas

Victor Blanco.

ao longo de novembro, enquanto ape-
nas 20% concentram as compras na
sexta-feira, 27 de novembro. Metade
dos entrevistados comeca a pesquisar
precos com mais de um més de ante-
cedéncia.

Em levantamento divulgado pela
Shopee em 29 de outubro, 45% dos
participantes afirmaram comparar

Divulgagao

precos em diferentes sites e apli-
cativos, e 45% esperam receber os
produtos em até trés dias. Para as
lojas, competir exige olhar além do
desconto, destaca Victor Blanco,
especialista em transformacao digi-
tal, desenvolvimento de produtos e
e-commerce, chama a atencédo para
a diferenca entre faturamento e ren-
tabilidade.

Atualmente a frente de estratégias
digitais na Habro Music, ele reune
quase duas décadas de atuacdo na
industria de instrumentos musicais,
experiéncia que conecta gestdo de
produtos, canais de venda e operacao
digital.

Naavaliacdo de Blanco, cinco pontos
merecem atencdo antes e durante a
campanha: 1) Desconto que apaga
a margem; 2) Falhas de integracéo
e operacdo podem comprometer as
vendas; 3) Guerra de precos sem
diferencial; 4) Ignorar a conta total
de cada marketplace; 5) Encerrar a
estratégia quando a campanha termi-
na, uma vez que trocas, reclamacoes,
cancelamentos e recompra ajudam a
mostrar se a promocao trouxe clientes
com potencial de retorno ou apenas
pedidos caros de atender.

Fenatran abre e fecha a semana

Comecou na segunda e vai até
sexta-feira a Fenatran, principal
feira da América Latina no setor
detransporterodoviario de cargas,
com 700 marcas e 60 horas de
apresentacoes. Realizada a cada
dois anos, é considerada o maior
encontro do setor dedicado a ge-
racdo de negocios, networking e
experiéncias. Em meio a tanto
assunto, 6bvio que estara a Inte-
ligéncia artificial, uma vez que no
Transporte Rodovidrio de Cargas
(TRC), a IA pode apoiar decisdes
em precificacdo, roteirizacgao,
manutencao, seguranga e previsao
de demanda, além de informacgdes
geradas por telemetria, rastrea-
mento e sistemas de gestao.

Aadocaodalnteligéncia Artifi-
cialjaalcanca50% das empresas

brasileiras, mas apenas 15% das
organizacoes que utilizam a tec-
nologia chegaram a um estagio
avancado de aplicacio, segundo
estudorealizado pela consultoria
Strand Partners para a Amazon
Web Services (AWS). O levan-
tamento evidencia um desafio
crescente para o ambiente cor-
porativo: transformar o avanco
tecnolégico em ganhos concretos
de produtividade, eficiéncia e
competitividade.

Esse sera o foco do IT Talks
Conference Fenatran 2026, agen-
dado para o dia 12 (quinta), as
19h, no Auditério Fenatran, no
Sao Paulo Expo. O tema deste
é “Depois do hype: onde a Inte-
ligéncia Artificial realmente da
resultado no TRC?”.
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Embora os pagamen-
tos agénticos ainda es-
tejam em estagio inicial,
o0 mercado ja comeca a

nelson.tucci@netjen.com.br

|A se infiltra no jogo do varejo

A evolucdo dos agen-
tes de inteligéncia ar-
tificial (IA), capazes
de pesquisar produtos,
comparar precos e exe-
cutar etapas de uma
compra, comeca a abrir
caminho para o chamado
comércio agéntico. Em
periodos de alto volume
de vendas, como a Black
Friday, esse modelo
pode ampliar as exigén-
cias de infraestrutura,
integragao e seguranca
de marketplaces e va-

testar a tecnologia. Em marcgo
deste ano, o Banco do Brasil
e a Visa realizaram a primeira
transacdo agéntica no pafs,
em ambiente de producao
controlado. No més seguinte,
a Visa anunciou o programa
Agentic Ready no Brasil, com
Banco do Brasil, Bradesco,
Dock, Santander e XP entre
0s participantes iniciais.

US$ 5 Tri

Segundo a McKinsey, o
comércio agéntico pode mo-
vimentar entre US$3 trilhdes
e US$5 trilhdes globalmente
até 2030, dependendo do
cendrio de adoc¢ao. “A TA ja
estd mudando a forma como
escolhemos o que comprar. O
proximo passo € mudar tam-
bém a forma como compra-
mos e o pagamento é s6 uma
parte dessa transformacao”,
afirma Fabio Rosato, diretor
executivo da Sensedia, mul-
tinacional especializada em
integracoes e agentes.

Sao Paulo, terga-feira, 10 de novembro de 2026 3

crise envolvendo o

Ueno Bank, no Para-

uai, trouxe a tona

uma questao importante para
empresarios e investidores
brasileiros: a seguranca pa-
trimonial ndo depende apenas
do pais escolhido, mas da qua-
lidade da estratégia adotada.

O episédiomerece atencao,
especialmente pelos desdo-
bramentos politicos e pelos
questionamentos sobre a
fiscalizacdo bancaria. Entre-
tanto, € fundamental evitar
generalizacdoes. Uma crise
envolvendo uma institui¢do
financeira nao significa, ne-
cessariamente, que todo o
sistema bancario de um pais
esteja comprometido.

Em avaliacdo divulgada
em 2026, o Fundo Monetario
Internacional (FMI) apontou
indicadores favoraveis do
sistema bancario paraguaio,
incluindo indice de capita-
lizacdo de 17,3%, acima do
minimo regulatério de 12%,
e inadimpléncia de aproxi-
madamente 2,6%. Esses nu-
meros sao anteriores a crise
e nao afastam os problemas
identificados no Ueno Bank,
mas ajudam a contextualizar
o cendrio financeiro do pais.

O Paraguai continua ofe-
recendo oportunidades para
determinadas operacoes em-
presariais e patrimoniais. A
crise, contudo, reforca que
vantagens tributarias, faci-
lidade operacional e expec-
tativas de rentabilidade nao
devem ser 0s Unicos critérios
de decisdo.

O planejamento patrimonial
internacional nao deve ficar
restrito ao Paraguai, aos Es-
tados Unidos ou a qualquer
outra jurisdicdo. Paises e
territérios como Estados Uni-
dos, Panama e Ilhas Virgens
Britanicas (BVI) oferecem
diferentes possibilidades
de estruturacao societaria,
investimentos e organizacao
patrimonial. Cada localidade
possui caracteristicas pro-
prias, com vantagens, custos,
exigéncias regulatérias e ris-
cos que precisam ser avaliados

conforme os objetivos de cada
familia ou empresa.

Uma estrutura constituida
nas Ilhas Virgens Britanicas,
por exemplo, pode atender a
determinadas necessidades
societarias internacionais. O
Panamda pode ser considerado
em operacdes empresariais
especificas, enquanto os
Estados Unidos oferecem
alternativas de investimento
e organizacdo de negocios.
Nenhuma dessas op¢oes, iso-
ladamente, representa garan-
tia de protecao patrimonial.

A verdadeira protecdo esta
na combinacdo entre diversi-
ficacdo geogréfica, seguranca
juridica, governanca, confor-
midade tributaria e planeja-
mento sucessorio.

A constituigdo de uma
offshore ou holding nao
elimina riscos bancarios,
econdmicos ou politicos. Por
isso, aescolha dasinstituicoes
financeiras, adistribui¢ao dos
ativos eaintegracéo daslegis-
lacoes envolvidas sao tao im-
portantes quanto a defini¢ao
do pais em que o patriménio
sera estruturado.

A crise paraguaia nao deve
ser interpretada como um
sinal para abandonar inves-
timentos no pais, mas como
um alerta sobre os riscos de
concentrar decisoes patrimo-
niais em umatnicajurisdicao.

Internacionalizar patrimo-
niono é simplesmente trans-
ferir recursos para o exterior.
E construir uma estrutura
juridicamente adequada, di-
versificada e preparada para
diferentes cenarios econdmi-
cos e institucionais.

Oplanejamento patrimonial
internacional nao deve ser
uma aposta em determinado
pais, mas uma estratégia de
diversificacdo, seguranca ju-
ridica e preservacao do patri-
monio ao longo das geracoes.

(*) Dr. Fabio de Paula é advogado,
mestre em Direito e professor
universitario. Atua nas areas de
Direito Empresarial, Planejamento
Societario, Patrimonial e Sucessorio.

No tltimo dia 8 (domingo) foi comemorado o Dia do
Radiologista. Neste ano o tema escolhido, interna-
cionalmente, foi a “Radiologia de Emergéncia”, com
um reconhecimento ao papel deste profissional nos
momentos mais criticos da medicina. Um diagnésti-
co rapido e preciso pode significar menos cirurgias,
deteccdo mais precoce de complicagoes e resultados
que mudam o rumo de um tratamento. E também
uma oportunidade para explicar ao publico o que,
de fato, acontece “por tras do laudo”. Um trabalho
que raramente aparece, mas que esta presente em
praticamente todo diagnéstico médico. Alids, poucas
pessoas sabem, por exemplo, que o radiologista é
um médico. Além da graduacio em medicina, sdo no
minimo trés anos de residéncia médica e a aprovacio
em uma prova de titulo de especialista. A diferenca
emrelacioao técnico emradiologia, outro profissional
essencial, é aformagdo técnica, e ndomédica. “Muitas
vezes conversamos com o médico que pediu o exame
e, em casos mais complexos, discutimos com outros
especialistas antes de fechar um laudo”, explica a
Leynalze Urbano Ruiz, mestre em Radiologia Clinica
pela Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP).

Saude/Esportes

Niteréi deu o primeiro passo para uma nova era no
entretenimento. Ao menos é o que se espera do
Consércio SPE Nova Niter6i, que assume a gestao
do complexo composto pela Arena Niterdi e pelo
Parque Poliesportivo da Concha Acustica pelos
proximos 35 anos. A concessdo, firmada com a
Prefeitura de Niterdi (RJ), é liderada pelo consér-
cio formado pela REVEE S.A. e pela Bridge Venues
Participacoes Ltda. A parceria contempla a gestao,
amanutencao e a operac¢ao dos equipamentos, além
da execuc¢do de intervengdes e adaptagdes previstas
contratualmente. A marcacdo oficial do inicio desta
nova fase ocorrerd no dia 02 de dezembro proximo,
em evento presencial

O relatério ESG 2025 da Sidel, fornecedora global de
solucdes e maquindrio de embalagens, que registrou
vendas liquidas de 1,775 milhdes de euros, revela
como as metas sustentaveis se tornaram imperativas
na sobrevivéncia e na rentabilidade da inddstria de
bens de consumo. “Longe de ser um centro de custo, a
sustentabilidade é hoje encarada como uma alavanca
estratégica para impulsionar a eficiéncia, ainovacdo e a
resiliénciadosnegocios”, admite acompanhia. Paraseus
clientes, que englobam os setores de bebidas, alimentos
e cuidados pessoais, possuir uma linha de produc¢do
sustentdvel significa, na prética, ter uma operagao mais
econdmica. E a reducdo no uso de matéria-prima é um
dos principais vetores de corte de custos. Um exemplo
praticoapontado pelorelatério é atecnologia EvoBLOW
Laser, o primeiro sistema industrializado de moldagem
por sopro de PET a utilizar aquecimento a laser em vez
dopadraohalégeno. Umainovacio que permite reducdo
de cerca de 10% no consumo de material da garrafa em
comparacao com solucdes convencionais, melhorando
a eficiéncia da linha.

Mapa do Caminho

Apés a publicagdo dos Mapas do Caminho globais,
o Brasil deu mais um passo em direcao a transi¢do
justa ao publicar 18 diretrizes que servirdo de base
paraaelaboracio do Mapa do Caminho Nacional para
Eliminar a Dependéncia dos Combustiveis Fosseis. As
diretrizes apresentadas, porém, sio vagas, na opiniao
dadiretora-executiva do Greenpeace Brasil, Carolina
Pasquali. “A publicacfo das diretrizes para o Mapa
do Caminho Nacional para Eliminar a Dependéncia
nos Combustiveis Fésseis sdo bem-vindas mas ainda
sdo vagas e ndo indicam prazos e metas claras para
o abandono progressivo dos fésseis. Além disso, o
processo até aqui teve pouca transparéncia e nao
abriu espaco para participacio social. O Brasil tem
enorme potencial de continuar liderando na pauta
climéatica global, mas é preciso coeréncia”, dispara. O
Mapa do Caminho é um passo essencial para o Brasil
frear a crise climatica.

Adiamento da Reforma Tributaria

Emmanifestoassinadopor 1.491 entidades do sistema
doassociativismo,a Confederacio das Associacdes Co-
merciais e Empresariais do Brasil (CACB) reivindica
o adiamento do inicio da implementacao da Reforma
Tributéria, previsto parajaneiro de 2027. O documento
foi protocolado na sexta-feira, 6, junto a Presidéncia
da Republica e & Secretaria da Receita Federal do
Ministério da Fazenda. As associacdes comerciais
pedem que as etapas previstas para o ano que vem
comecem a vigorar somente em janeiro de 2028. As
entidades alegam que o prazo dado pelo governo foi
curto para fazer as adequagoes necessarias.

Reforma - I

“Defendemos que o ano de 2027 seja de testes,
sem recolhimento efetivo dos novos tributos e
com os impostos atuais mantidos, em especial
para que as micro e pequenas empresas possam
se adequar”, apela o presidente da CACB, Alfredo
Cotait Neto. No documento, a CACB declara nao
se opor amodernizacdo do sistema tributario, mas
considera prudente que suaimplementacéo ocorra
“comresponsabilidade, previsibilidade e seguranca
juridica”. A entidade lembra que o regulamento
da Contribuicdo sobre Bens e Servicos (CBS) s6
saiu em abril, com 620 artigos, e a Receita Federal
deverd apresentar, ainda na préxima semana, a
nova versdo da regulamenta¢io da reforma.

Senna Experience

Senna Super Experience é a primeira experién-
cia imersiva e permanente do mundo dedicada a
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Ayrton Senna. Sua estreia estd marcada para a
primeira quinzena de dezembro em Gramado (RS).
A atragdo d4 a trajetéria do tricampedo mundial
de Férmula 1 um endere¢co permanente, com
percurso inédito e ingressos a partir de R$ 99. A
entrada é por horario agendado e a atragdo tem
mais de 30 ativacdes e 14 ambientes temaéticos e
nao foi pensada como museu. O eixo do percurso
é a mentalidade do piloto, traduzida em valores
como superacio, exceléncia e evolugdo constante.
O visitante é convidado a se conectar com a traje-
téria de Senna e a experimentar desafios vividos
pelo tricampedo ao longo da carreira. O Senna
Super Experience se propde a ser um ponto de
encontro entre geracgdes fas do piloto.

Luzes/S.Pedro

Com mais de 1 milhdo de luzes, roda gigante e
espetaculos gratuitos, Sdo Pedro transformara
pontos turisticos em cenarios natalinos para im-
pulsionar o turismo regional este ano. A Estancia
Turistica de Sao Pedro (SP), localizada a 190 km
da capital paulista, anunciou mais novidades em
sua programacdo de Natal, entre elas a decoracao
natalina inédita com mais de 1 milhdo de luzes
distribuidas por diferentes pontos turisticos da
cidade, além de espetaculos com mais de 30 per-
sonagens, paradas natalinas, roda gigante temaética
com acesso gratuito e apresentacdes musicais. A
programacao comeca dia 20 de novembro e segue
até 3 de janeiro de 2027, com expectativa de
atrair mais de 100 mil turistas. A iniciativa busca
consolidar Sdo Pedro como destino para as festas
de fim de ano.
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